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ADVOCACIA-GERAL DA UHIEQ
PROCURADORIA-GERAL DA UNIAO

PROCURADORIA NACIONAL DA UNIAO DE DEFESA DA DEMOCRACIA (PNDD)

NOTIFICACAOQ EXTRAJUDICIAL n. 00002/2025 PGU/AGU

NUP: 00400.000067/2025-06
INTERESSADOS: GABINETE DO ADVOGADO-GERAL DA UNIAO
ASSUNTOS: SOLICITACAO DE INFORMACOES

A UNIAO. pessoa juridica de direito publico interno. representada pelos membros da Advocacia-Geral da
Unido infra-assinados. na forma do art. 131 da Constituicio da Republica, bem assim da Leir Complementar n°® 73, de
1993, vem. respeitosamente, apresentar NOTIFICACAO EXTRAJUDICIAL, a fim de obter esclarecimentos aptos a
subsidiar processo administrativo em tramite nesta Advocacia-Geral da Unido, a envolver encerramento do programa de
checagem de fatos nas plataformas digitais da META  dentre outras mmdancas de diretrizes da empresa que podem afetar
a promoc3o e protecio de direitos fundamentais.

Chegou ao conhecimento desta Procuradonia que o CEO da META, Mark Zuckerberg. anunciou o fim da
checagem de fatos no Instagram e no Facebook. segundo a argumentacio de resgate da liberdade de expressio. A partir de
agora. a empresa Meta vai transferir para os usuarios a tarefa de verificar o que é fato e o que € fake. por meio das "Notas
da Conmnidade™, método adotado recentemente pela rede social X apos as mudancas realizadas por Elon Musk.

Zuckerberg também anunciou que vai mudar as politicas da empresa com a retirada de restrigoes ao que
pode ser postado, como. por exemplo, no que diz respeito a questoes de immgracao. genero e onentacao sexual. Tambem
foi amunciado que havera a retomada do chamado contendo civico, ou seja, postagens e discussdes relacionadas a politica,
governo, elei¢des e questdes de interesse publico que frequentemente geram debates nas plataformas digitais.

Apos tal anuncio, em 9 de janeiro, a Meta, responsavel por Instagram. Facebook e Threads. atualizou a
versao em portugués de suas novas diretrizes para essas plataformas digitais.

Citaremos as principais diretrizes novas da META.

A empresa permite associagdes de pessoas LGBTQIAPN+ com transtornos mentais. autorizando
“alegacdes de doenca mental ou anormalidade quande baseadas em género ou orientagdo sexual, considerando
discursos politicos ¢ religiosos sobre ransgenerismo e homossexualidade, bem como o uso comum e ndo literal de termos
como ‘esguisito’”. Foi retirado integralmente trecho anterior das diretrizes da plataforma que citava que o discurso de
odio on-line tinha efeitos no meio fisico. Foi acrescentada diretriz no sentido de que € possivel debater restricio de acesso
a espacos. como banheiros, em razdo de género ou sexo. Bem assim, sera permitida defesa de limitacoes profissionais
baseadas em genero. A Meta também eliminou trecho que proibia a desumanizacio de mulheres com fulcro em
comparacoes com objetos mnanimados e estados nido humanos.

Dentre as competéncias da Procuradoria Nacional da Unido de Defesa da Democracia, esta a de
representacao da Umido, judicial e extrajudicialmente, em demandas e procedimentos para resposta e enfrentamento a
desinformacao sobre politicas publicas amparadas em valores democraticos e diretfos constitucionalmente garantidos.
cuja protecio seja de interesse da Unido (Portania Normativa PGU/AGU n° 16, de 4 de maio de 2023, art. 3°, II).

A sociedade atual passa. portanto, por uma verdadeira revolucdo tecnologica. com a substituicdo da
tecnologia analogica pela digital A velocidade exponencial das novas descoberfas e avangos nio tem precedentes
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historicos. Nesse novo contexto social. a prote¢io e a promocao da integridade da informacio exigem que o ecossistema
digital ofereca informacio confiavel, consistente, clara e precisa.

Manifestacdes em plataformas digitais nio podem ser realizadas para gerar desinformacio sobre politicas
publicas nem minar a legitimidade das institni¢des democraticas, nem causar panico na populacio. porquanto tal atuar

causa prejuizos concretos ao funcionamento eficiente do Estado Democratico de Direito.

A informacdo falsa. a desinformacido e o discurso de odio enfraquecem a confian¢a nas instituigoes
democraticas e no jornalismo independente, como também prejudicam a participacio eficaz e eficiente dos cidadios em
assuntos publicos, o que, ao final, atinge negativamente a democracia.

Destaque-se que o Artigo 19 da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e o Arfigo 19 do Pacto
Internacional sobre Dareitos Civis e Politicos protegem o direito a hiberdade de expressao. inclhundo a liberdade de
procurar, receber e difundir informacdes e ideias de todos os tipos. independentemente de fronteiras e por qualquer meio
de comunicacio. Sobre tal tema. ressalte-se que, ligada a liberdade de expressio. a liberdade de informacio € em s1 um
direito. E a Assembleia Geral da ONU declarou que “A liberdade de informacio € um direito humano fundamental e
alicerce de todas as liberdades as quais estdo consagradas as Nacoes Unidas™ (Informe de Politica para a Nossa Agenda
Comum:Integndade da Informacao nas Plataformas Digitaisdas Nagoes Umdas - OUTUBRO DE 2023).

Fsse cenario de preocupacio com o ambiente digital saudavel tem sido objeto de atencdo pelas
democracias mundiais e ndo passou despercebido, também, pelos organismos internacionais, a exemplo da Organizacio
das Nagdes Umidas (ONU), que langou, em junho de 2024, o documento intitulado “Principios Globais das Nagoes Umdas
para a Integndade da Informacao™.

Segundo a propria ONU, “o documento lista recomendacdes para uma acao urgente destinada a reduzir
0s danos causados pela propagacao da desinformacio e do discurso de odio. As recomendacdes buscam promover espagos

de informacio mais saudiveis e seguros que defendam os direitos humanos, sociedades pacificas e um futuro
sustentavel.”

As grandes empresas de tecnologia, a exemplo da META. devem assumir suas responsabilidades com o

ambiente informacional integro. devendo, para tanto, adotar as medidas cabiveis para a consecugdo deste objetivo, de
modo a extirpar ou, pelo menos, mitigar, os danos que seus produtos € Servigos causam as pessoas.

Em cenarnio doméstico, igualmente, a preocupacio com o respeito a liberdade de expressio e outros
direitos fundamentais — o que pressupde um ambiente digital livre de desinformacao e de discurso de odio - constitui-se
em uwma pilastra fundamental antevista pela Constituicio Federal.

Nesse sentido, diante das mudancas anunciadas na politica da META, € imprescindivel destacar a
necessidade da empresa de promogao e protecao dos direttos fundamentais, com respeito a legislacio infraconstifucional e
a CF/88. com destaque para o dever de cuidado (dever geral de prevencio) no sentido de promocio de um ecossistema
digital saudavel sem estimulo a confusio informativa e ataques a democracia.

Considerando, portanto, a gravidade e a complexidade da situagio, conforme novas diretrizes apontadas
acima que demonstram a possibilidade de wviolacdes a direitos fundamentais no ambiente digital. com desrespeito a

legislacao patnia. podendo trazer consequencias nefastas para todos os cidadaos. faz-se necessario que sejam esclarecidas.
de parte dessa plataforma ora notificada, quais as medidas proativas que vém sendo e que serdo adotadas a respeito da
arquitetura dagital da plataforma, especialmente sobre o desenho dos algoritmos, no senfido de inarredivel promogao e

protegio dos direitos fundamentais, com respeito a legislacao infraconstitucional e a CF/88.

Importa destacar, sobretudo. quais providéncias que vém sendo e que serdo adotadas a respeito do dever
de cuidado com relacdo a coibigio de violéncia de género, protecio contra criangas e adolescentes, prevencio contra
racismo, homofobia e transfobia, prevencio contra suicidio, obices a discurso de odio, dentre outros temas de direitos
fundamentais.
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Ademais, requer-se seja esclarecido se existe algum novo canal especifico por meio do qual se podem
apresentar denuncias sobre eventuais violagoes a direitos fundamentais diante das novas diretnizes que afrouxaram a
verificacao de desinformacao nas plataformas digitais.

Bem assim requer-se que seja esclarecido se havera divulgacio de relatorio de transparéncia sobre a
checagem de desinformacdo realizada por notas da commmnidade, sobre quem tem sido colaborador mais comum (se os
colaboradores pertencem a esferas diversas e eventualmente divergentes). qual porcentagem de participacio cidada. sobre
as contradigoes eventualmente existentes entre notas da comumdades divergentes. denfre outras informacoes que
demonstrem os resultados das notas da comunidade para verificagdo da sociedade em geral sobre sua eventual eficacia.

Solicitamos que sejam prestadas as informacoes pleiteadas no prazo de 72 (setenta e duas) horas.

Certos de vossa colaboragdo, colocamo-nos a disposicao para esclarecimentos visando a adocao de
solucao que melhor atenda aos interesses publicos objeto da presente notificacao.

Brasilia, 10 de janeiro de 2025.

SOCORRO JANAINA MAXIMIANO LEONARDO
ADVOGADA DA UNIAO

ROGACIANO BEZERRA LEITE NETO
ADVOGADO DA UNIAO
COORDENADOR-GERAL DE DEFESA DA DEMOCRACIA

KARINA NATHERCIA SOUSA LOPES
ADVOGADA DA UNIAD
PROCURADORA-NACIONAL DA UNIAQ DE DEFESA DA DEMOCRACIA

MARCIA BEZERRA DAVID
ADVOGADA DA UNIAO
SUBPROCURADORA-GERAL DA UNIAO

Atencdo. a consulta ao processo eletronico estd disponivel em http://sapiens agu. govbr mediante o
fornecimento do Numero Unico de Protocolo (INUP) 00400000067202506 e da chave de acesso 8af0ce0f

Documento assinado eletronicamente por KARINA NATHERCIA SOUSA LOPES, de acordo com os normativos legais
aplicaveis. A conferéncia da autenficidade do documento esta disponivel com o codigo 1817750519 no endereco
eletronico http://sapiens agu. gov.br. Informacgdes adicionais: Signatanio (a): KARINA NATHERCIA SOUSA LOPES.
Data e Hora: 10-01-2025 14:05. Numero de Séne: 45684361722002887630862718179. Emissor: Autondade
Certificadora SERPRORFBvS.
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