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El tiene como objetivo establecer politicas, estrategias y
acciones preventivas, de asistencia y de orientacion para asegurar que el ingreso, transito y
salida de los mexicanos residentes en el extranjero que visitan México de manera temporal,
se lleve a cabo con respeto de sus derechos, la seguridad de sus bienes y el conocimiento
de sus obligaciones.

A tu llegada a México, ubica los Médulos del Programa, los cuales estaran atendidos por
“Observadores”, personas de la sociedad civil, quienes te brindaran informacién sobre los
tramites y servicios gubernamentales a los que puedes tener acceso dentro y fuera de
México. Ademas, si durante tu transito por el pais, hubieras sido victima de algun abuso
por parte de servidores publicos federales, estatales y/o municipales, los observadores
podran recibir tus quejas, mismas que se canalizaran a la autoridad competente para
su investigacion.

Los observadores Paisano son gente como tuU, con vocacién de servicio, y con ganas de
apoyarte en tu paso por México.






e Pasaporte valido y vigente.

e Cédula de identidad ciudadana o cédula de
identidad personal, o su equivalente.

o Copia certificada del acta de nacimiento.

e Matricula consular.

e Carta de naturalizacién, o certificado de
nacionalidad mexicana.

e Credencial expedida por el Instituto Nacional
Electoral (INE).

e Original de identificaciéon oficial con fotografia (pasaporte valido y vigente).

e« Copia certificada del acta de nacimiento del menor para comprobar la filiacién.

e Apostilla de las actas de nacimiento que les expidiod el Registro Civil en EE.UU,, si tus
hijos nacieron en EE.UU. y no registraste su acta de nacimiento mexicana.

El DNR es la contribucién que deben pagar los extranjeros al ingresar a México en la
condicion de estancia: “Visitante sin permiso para realizar actividades remuneradas”, con
motivo de viaje sea turismo, negocios u otros, por las vias de internacion aérea, maritima
y terrestre, siendo la cuota para el pago del Derecho durante el afio 2024 de $717.00
(Setecientos diecisiete pesos 00/100 M.N.) por persona, la cual se actualiza el 1° de enero
de cada ano.
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e Tu estancia en México es menor a 7 dias, e
ingresaste via terrestre en la condicion de
estancia de “Visitante sin permiso para realizar
actividades remuneradas” (DNR). En caso de
exceder los 7 dias, se te cobrara el DNR al salir
del pais.

e Acreditas cualquier condicién de estancia
distinta a la de Visitante sin permiso para realizar
actividades remuneradas, como los Visitantes con
permiso para realizar actividades remuneradas;
Trabajador Fronterizo; con fines de adopcion;
Residente Temporal o Permanente en México.

e Personas autorizadas bajo convenios de
cooperacion o intercambio educativo, cultural y
cientifico.

e Tripulacion de aeronaves y embarcaciones.

e Personas extranjeras diplomaticas o con visa
oficial de servicios.

e Sieres extranjeroy viajas por via aérea en vuelo comercial, la empresa de transporte
aéreo internacional de pasajeros, realizara el cobro dentro del costo del boleto de avion.
e Siviajas por via terrestre, deberas pagar a través de las siguientes opciones:

a. Tarjeta de crédito o débito:
Podras realizar el pago en sitio ubicados en los filtros de revision Migratoria del INM
a través de tarjetas bancarias, jjjEs muy facil y rapido!!! (Excepto American Express).
b. jModerniza tu entrada Via internet!
Ingresa a la pagina del Instituto Nacional de Migracion:
https://www.inm.gob.mx/fmme/publico/solicitud.html

Llena el formulario y paga la Forma Migratoria Mdltiple (FMM) via electrénica mediante
tarjetas de débito o crédito autorizadas a través del portal bancario al que se te direcciona;
es importante imprimir tu recibo de pago, asi como la FMM para obtener el sello de validez
en los filtros migratorios del INM.

a. En sucursal bancaria:
Cualquier sucursal bancaria en la Frontera Norte y Sur de México mediante la “Hoja
de ayuda” que podras obtener en: http://www.inm.gob.mx/gobmx/derechos/

Y deberas presentar el recibo bancario del pago ante la autoridad migratoria.

b. Moédulos Bancarios de Banjercito:
No requieres “Hoja de ayuda”, solo deberas presentar el recibo bancario del pago
ante la autoridad migratoria.

SI NACISTE EN LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (EE.UU.) Y TU MADRE Y/O PADRE
SON MEXICANOS, TU TAMBIEN ERES MEXICANO.
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Al obtener la nacionalidad mexicana no pierdes la
estadounidense, aln si naciste fuera de México. Por
ejemplo, si naciste en los Estados Unidos de América
(EE. UU.) puedes obtener la nacionalidad mexicana
al ser descendiente de padre o madre de nacionalidad
mexicana sin perder tu nacionalidad estadounidense.
Visita el consulado mexicano mas cercano a tu domicilio
para solicitar tu registro de nacimiento y tu pasaporte
mexicanos.

Puedes revisar el directorio de oficinas consulares en la
siguiente pagina: https://consulmex.sre.gob.mx/

Si naciste en México y obtuviste la nacionalidad estadounidense antes del 20 de marzo
de 1998, ahora puedes recuperar la nacionalidad mexicana. Conoce los requisitos en la
pagina web: https://sre.gob.mx/declaratoria-de-nacionalidad-mexicana-por-nacimiento

También puedes obtener la ciudadania estadounidense sin perder la nacionalidad mexicana.
Si tu madre y/o padre cuenta con nacionalidad estadounidense o si has cumplido al
menos 5 anos como residente permanente en EE. UU., podrias ser elegible para obtener
la ciudadania estadounidense. Consulta los requisitos en la pagina web: https://www.usa.
gov/espanol/naturalizacion#:~:text=Las%20personas%20nacidas%20en%20Estados,a%20
trav%C3%A9s%20de%20los%20padres.

e Personas nacidas en México.

« Personas nacidas en el extranjero, descendientes de padres y/o madres que ostenten
la nacionalidad mexicana.

« Personas nacidas en el extranjero, descendientes de padres y/o madres que fueron
naturalizados como mexicanos antes de su nacimiento.

e Personas nacidas a bordo de embarcaciones o aeronaves mexicanas, sean de guerra
0 comerciales.

e Personas de nacionalidad mexicana que obtuvieron otra nacionalidad después del 20
de marzo de 1998 o quienes cuenten con una “Declaratoria de Nacionalidad Mexicana”
al haber obtenido otra nacionalidad antes de esa fecha.

e Las personas extranjeras que obtengan de la Secretaria de Relaciones Exteriores una
carta de naturalizacion.

En EE. UU.: Para registrar a una persona gue nacio fuera de territorio nacional como mexicana
y que es descendiente de padre o madre de nacionalidad mexicana, acude al consulado
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mexicano mMas cercano a tu domicilio, previa cita. Programa tu cita en tu consulado, puedes
consultar nuestro directorio en la siguiente liga:

Los requisitos son:

a. Se debe presentar la persona a registrar, si se trata de una persona menor de edad,
debera ir en compania de su(s) padre(s), madre(s) o de la persona o personas que
ejerzan la patria potestad (deben presentar el poder notarial con clausula Unica o bien,
sentencia del juez).

b. Comprobante de nacionalidad mexicana de la madre, del padre o ambos, como acta de
nacimiento, carta de naturalizaciéon, declaratoria de nacionalidad mexicana, pasaporte
mexicano vigente o matricula consular de alta seguridad (vigente).

c. Copia certificada del acta de nacimiento local de la persona a registrar. En caso de que
el documento esté en idioma distinto al espanol o al inglés, debera acompanarse de
una traduccién al espanol, pero no requiere estar apostillado, al menos que haya sido
expedido en un pais diferente a donde se encuentra la oficina consular. En ese caso,
deberd presentarse legalizado o apostillado, segun sea el caso.

d. Acreditar la filiacién de los padres o madres con la persona menor de edad a registrar.

e. Presentar dos personas mayores de 18 aflos de edad, las cuales fungiran como testigos
del registro (en caso de no contar con ellas, indicarlo a la oficina consular al momento
de realizar su cita).

f. Presentar identificaciones oficiales vigentes, recientes y con firmas de todas las
personas que intervengan en el registro.

El tramite que deberas realizar para obtener la doble nacionalidad de tus
hijos o hijas se Ilama “Inscripcion de actos del registro civil de los mexicanos realizados
en el extranjero” y se puede realizar en el registro civil que corresponda a tu domicilio en
territorio nacional. A modo de ejemplo, se comparte la liga de acceso a la pagina web de la
Direccion General del Registro Civil de la Ciudad de México

, colocando la opcién “Inscripcion de actos del
registro civil de los mexicanos realizados en el extranjero de Nacimiento” se podran verificar
los costos y requisitos a cubrir.

Si decides registrar el nacimiento de tus hijos o hijas en México en lugar de una oficina
consular, debes considerar que es necesario obtener |la apostilla del acta de nacimiento ante
la autoridad estadounidense respectiva. En el siguiente enlace puedes conocer informacion
sobre las autoridades apostillantes en dicho pais, procedimiento, requisitos y costos:

Una vez en territorio nacional, ya con el acta apostillada, deberas realizar la traduccion al
espanol por un perito traductor debidamente autorizado por el Tribunal Superior de Justicia
de la entidad federativa de donde se pretenda que tenga validez y ante la Oficina del
Registro Civil que corresponda por domicilio de las personas interesadas para su insercion.

« Obtener una cita a través del servicio MiConsulado ( o al teléfono
1(424)-309-0009). Para programar una cita, puede llamar directamente al nadmero
teleféonico de MiConsulado o también, guardarlo en sus contactos de WhatsApp y
escribir directamente por mensaje, para facilitar la atencion.

e Presentar alguno de los siguientes documentos oficiales para acreditar la nacionalidad:
(i) acta de nacimiento siempre que el registro se haya efectuado durante los primeros
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tres afos al nacimiento; o (ii) declaratoria de
nacionalidad mexicana por nacimiento; o (iii)
certificado de nacionalidad mexicana; o (iv) carta
de naturalizacién; o (v) certificado de matricula
consular.

Presentar alguno de los siguientes documentos
oficiales para acreditar su identidad con fotografia:
(i) credencial para votar expedida por el Instituto
Nacional Electoral; o (ii) cartilla de identidad del
Servicio Militar Nacional liberada; o (iii) cédula
profesional; o (iv) titulo profesional; o (v) certificado
de nacionalidad mexicana; o (vi) declaratoria de
nacionalidad mexicana por nacimiento; o (vii) carta
de naturalizacién mexicana; o (viii) certificado de
matricula consular; o (ix) credencial vigente expedida
por el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores o su equivalente.

Pagar los derechos que correspondan a la vigencia
del pasaporte. Las tarifas se actualizan el Tro. de
enero de cada afo.

Permitir la toma de biométricos.

Obtener una cita a través del servicio MiConsulado o al teléfono
1(424)-309-0009). Para programar una cita, puede llamar directamente al ndmero
telefénico de MiConsulado o también, guardarlo en sus contactos de WhatsApp y
escribir directamente por mensaje, para facilitar la atencion.

Presentar el pasaporte anterior vigente o vencido.

Identificacion oficial vigente.

Pagar los derechos que correspondan a la vigencia del pasaporte. Las tarifas se
actualizan el Tro. de enero de cada ano.

Si extraviaste o te robaron tu pasaporte, deberas presentar los documentos probatorios
de nacionalidad y de identidad como si fuera la primera vez que tramitas tu pasaporte,
anexar la denuncia expedida por la policia local o el acta de extravio emitida por la
oficina consular, en la que se sefale si fue robado o extraviado.

Permitir la toma de biométricos, con cabeza descubierta y sin lentes

Obtener una cita a través del servicio MiConsulado ( o al teléfono
1(424)-309-0009). Para programar una cita, puede llamar directamente al ndmero
telefénico de MiConsulado o también, guardarlo en sus contactos de WhatsApp y
escribir directamente por mensaje, para facilitar la atencion.

Presentar (i) el acta de nacimiento expedida por la oficina del registro civil mexicano o por
una oficina consular siempre que el registro se haya realizado durante el primer afo del
nacimiento de la persona menor de edad; (ii) Carta de naturalizacion o (iii) certificado de



matricula consular para acreditar la nacionalidad de la persona menor de edad.
Presentar alguno de los siguientes documentos para acreditar la identidad de la
persona menor de edad, en version original con fotografia:

(i)  Certificado de educacién primaria, secundaria, bachillerato o equivalente, con
fotografia cancelada con el sello oficial de la escuela o institucién educativa.

(i) Constancia del grado de estudios que cursa, a partir de la educacién basica, la
cual debera contener las siguientes caracteristicas: en hoja membretada de
la escuela, nombre completo de la persona menor de edad, grado de estudios,
nombre completo, firma y cargo del director de la institucion educativa que emite
la constancia, fotografia de |la persona menor de edad cancelada con el sello de
la escuela o la firma del director cuando se encuentre sobrepuesta o pegada; se
procurara que el sello o firma no cancele el rostro sino solo la orilla de |la fotografia,
con el fin de brindar mayor certeza al documento y evitar la suplantaciéon de
identidad, en caso de que la fotografia esté digitalizada como parte del documento,
no se requerira del sello o firma cancelandola, datos de contacto.

(i)  Credencial escolar vigente, a partir de la educacion basica, otorgada por institucion
pUblica o privada incorporada a la Secretaria de Educacion Publica de México o por el
Ministerio de Educacion del pais o estado en el que se encuentre la oficina consular.

(iv) Credencial de servicios médicos de una institucion publica de salud o de seguridad
social mexicana o extranjera reconocidas en la circunscripcion de la oficina
consular, misma que debera contener al menos nombre completo y fotografia
de |la persona menor de edad.

(v) Exclusivamente para infancias menores de 7 afios: A falta de cualquiera de las
identificaciones mencionadas, podra presentarse constancia médica de una
institucion reconocida por la ley del lugar en donde se encuentra la persona
interesada con las siguientes caracteristicas: en hoja membretada de la institucion
meédica, nombre completo del paciente, edad del paciente, fotografia de la
persona menor de edad digitalizada en el documento, o bien, si se trata de una
fotografia sobrepuesta o pegada, que sea cancelada en una orilla con el sello
de la institucion médica y firma del médico tratante. Se procurara que el sello
o firma no oculte el rostro, fecha en que empezdé a ser paciente de ese lugar,
nombre, firma y puesto del médico pediatra que emite la carta o del director de
la institucion, y datos de contacto.

Acreditar la filiacion y la identidad de los padres, madres o persona(s) que ejerzan la
patria potestad o tutela con el acta de nacimiento.

Presentar identificaciones de los padres, madres o tutores: (i) credencial para votar
expedida por el Instituto Nacional Electoral; o (ii) cartilla de identificacién del servicio
militar nacional; o (iii) cédula profesional; o (iv) titulo profesional; o (v) declaratoria
de nacionalidad mexicana por nacimiento; o (vi) carta de naturalizacidon mexicana;
o (vii) cédula de identidad ciudadana; o (viii) certificado de matricula consular; o (ix)
credencial vigente expedida por el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
0 suU equivalente; o (xi) pasaporte vigente.

Consentimiento de los padres, madres o personas que ejerzan la patria potestad para
la expedicion de pasaporte ordinario a la persona menor de edad mediante el llenado
en el consulado del formato OP-7/I u OP-7/11, o la entrega del testimonio ante notario
puUblico mexicano o resolucion judicial.

Pagar los derechos que correspondan a la vigencia del pasaporte de conformidad con
lo establecido en la Ley Federal de Derechos en vigor. Las tarifas se actualizan el Tro.
de enero de cada ano.



Presentar una identificacion oficial que acredite que la persona solicitante es la persona
titular del acta de nacimiento.

Proporcionar tu Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP), si cuentas con ella.
Cubrir el pago de derechos. Los montos se actualizaran el Tro. de enero de cada ano.

Tramita tu cartilla de identificacién del servicio militar nacional y su liberaciéon en
disponibilidad, asi como otros servicios relacionados con el Servicio Militar Nacional,
por ejemplo el cambio de domicilio, la renovacion de la cartilla o correcciones en
los datos base de la cartilla, acude a tu consulado para mayores informes.

En el consulado también puedes realizar los siguientes tramites notariales:

a.

b.

Otorgar poderes notariales. Para que una persona te represente en México. (por
ejemplo, para vender una casa, cobrar rentas, presentarse ante una autoridad, etc.)
Otorgar revocaciones de poderes. También puedes revocar el poder que hayas
otorgado en México.

Otorgar testamento publico abierto.

Hacer repudios sobre derechos hereditarios.

Hacer convenios en ejercicio de la patria potestad de menores e incapaces.

El certificado de matricula consular, también conocido como matricula consular, es un
documento oficial que se otorga a las personas mexicanas que viven en los Estados Unidos
de América, Espanay Costa Rica. La matricula consular comprueba nacionalidad, identidad
y domicilio. Para tramitarla necesitas:

Obtener una cita a través del servicio MiConsulado ( o al teléfono
1(424)-309-0009). Para programar una cita, puede llamar directamente al nadmero
teleféonico de MiConsulado o también, guardarlo en sus contactos de WhatsApp y
escribir directamente por mensaje, para facilitar la atencion.

Copia certificada de tu acta de nacimiento, certificado o declaratoria de nacionalidad
mexicana o también carta de naturalizacion.

Identificacion oficial con fotografia: pasaporte, cartilla de identificacion del servicio
militar nacional, credencial para votar, tarjeta de residente de EE.UU.,, etc.
Comprobante de domicilio: facturas de hospitales, recibo de teléfono, electricidad, gas,
agua, impuestos, entre otros. No se aceptan comprobantes con P.O. Box.

Hacer el pago de los derechos de conformidad con la Ley Federal de Derechos en vigor,
la cual se actualiza el dia Tro. de cada ano.

Si deseas que en la matricula sea incluido el apellido de tu conyuge, deberds presentar una
copia certificada del acta de matrimonio mexicana, si es extranjera debera estar legalizada
o apostillada y traducida al espanol.
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Para tramitar la matricula consular de personas menores de edad, los padres, madres,
tutores o quienes ejerzan la patria potestad deben llenar el formato de autorizacion y
presentar en original la siguiente documentacion:

i) Acreditar la nacionalidad mexicanay la identidad de la persona menor de edad.
Si tienes dudas, pregunta a tu consulado.

(i)  Formato de consentimiento que debes solicitar en el consulado de México o en
la oficina de pasaportes de la SRE en territorio nacional. Los padres, madres o las
personas que ejerzan la patria potestad deberan llenar y firmar el formato.

(iii) En el supuesto que los padres, madres o tutores se encuentren en una ciudad
diferente a aguélla donde estda la persona menor de edad, deberan acudir al
consulado o a la oficina de pasaportes de la SRE en la ciudad donde resida.

(iv) Identificaciones oficiales con fotografia padres, madres o tutores, cuyos nombres
sean iguales que en el acta de nacimiento de la persona menor de edad.

(v) Hacer el pago de los derechos de conformidad con la Ley Federal de Derechos
en vigor, la cual se actualiza el dia Tro. de cada afno.

Este tramite se realiza ante las siguientes autoridades:

e Secretaria de Gobernacioén (procedimientos federales).
e Secretarias de Gobiernos estatales (tramites locales).

Para mayor informacioén ingresa a las paginas de Internet:

El Proceso tiene como objetivo canalizar a los pacientes graves de acuerdo a su
padecimiento a instituciones de salud cercanos a su lugar de origen con la finalidad de
brindar la atencién y tratamiento médico requerido en el menor tiempo posible.

1. Acudir al Consulado de México mas cercanoy explicar la situacion general de tu familiar
enfermo. Es necesario que tengas a la mano los datos del hospital donde se encuentra
recibiendo atencion médica.


https://www.gob.mx/segob/acciones-y-programas/apostilla-de-documentos-80714
https://dicoppu.segob.gob.mx/es/DICOPPU/Apostille

2. Presentar alguno de los siguientes documentos oficiales para acreditar la nacionalidad
mexicana de la persona enferma: Acta de hacimiento, Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP), credencial del Instituto Nacional Electoral (INE), matricula consular
0 pasaporte.

3. Firmar una carta responsiva donde tud o algun familiar en México se comprometa a
hacerse responsable de los cuidados que requiera el connacional enfermo, incluyendo
el acompafamiento durante su proceso de atencién y tratamiento médico. Se debera
anexar copia de identificacion oficial.

Con la informacién anterior, la representacién consular solicitara el historial clinico al hospital
donde se encuentre tu familiar en Estados Unidos y enviara una solicitud de apoyo a la
Secretaria de Salud o a los Servicios de Salud de |la entidad federativa en México de donde
es originaria la persona enferma.

Posteriormente, se designara la unidad de salud u hospital que cuente con la infraestructura
necesaria para atender el padecimiento de la persona enferma. Finalmente, se notificara a la
Secretaria de Relaciones Exteriores para que te informe sobre la instituciéon que brindara la
atencion médica que requiere tu familiar una vez que se encuentre en territorio mexicano.

El traslado de los connacionales enfermos graves a México no es gratuito y la atencién
médica que requiera tu familiar podria tener un costo.

Objetivo: a través de promotoras de salud se ofrecen servicios de informacién y orientaciéon
sobre cuidado y prevencion de enfermedades, de igual forma, se otorgan servicios de
vacunacion y deteccidon con énfasis en enfermedades crénicas degenerativas de manera
confidencial, gratuita, en idioma espanol, sin importar condicién migratoria.

Situaciéon actual: Actualmente operan 54 VDS en la Red Consular de México; en Estados
Unidos (50) VDS y (2) VDS Moviles (Detroit y Nueva York), y Canada (2), asi como en proceso
de apertura, una en New Brunswick, EUA y una en Vancouver, Canada.

Servicios: Se brinda acceso a servicios preventivos de salud y educacion:

e Orientacion sobre el cuidado de tu salud y prevencion de enfermedades.

e Deteccidn oportuna de algunos padecimientos para verificar tu estado de salud.

e Referencia a servicios de salud (clinicas comunitarias) para que recibas servicio médico
especializado.

e Informacion sobre alternativas de aseguramiento médico a mexicanos residentes en
Estados Unidos.

e Modulo de atencion se salud mental

Objetivo: La Semana Binacional de Salud (SBS) es una iniciativa anual que redne a
organizaciones comunitarias, agencias federales, estatales y voluntarios en materia de salud,
en los 50 estados de la Unidn Americana, para mejorar la salud y el bienestar de la poblacion
migrante latinoamericana. La SBS se ha llevado a cabo durante 23 anos consecutivos y ha
favorecido a mas de 7 millones de personas.



Servicios: Se realiza en el mes de octubre, en coordinacion con las VDS en los Consulados
de México. Incluye jornadas de salud, ferias, canalizacion a servicios de salud y programas de
seguros medicos, vacunas, examenes basicos y de deteccion gratuitos, asi como actividades
de prevenciéon y promocion de la salud, donde se brindan servicios de deteccion oportuna
basicos y especializados.

Las VOE brindan informacién sobre diversas
oportunidades educativas en Estados Unidos y .--f
México sobre los siguientes temas: ‘
e Educacién en México para estudiantes que '
retornan de EEUU.
o« Oferta educativa local a nivel basico, medio y
superior.
¢« IME-Becas, en diferentes modalidades:
educacién para adultos, educacion media y
superior y capacitacion para el trabajo, esto
por medio de organizaciones sociales, Plazas
Comunitarias o a través de algunas instituciones
educativas.
e Alfabetizacién primaria y secundaria en el
Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos (INEA).
¢ Inglés, Computacion, General Education Degree &
(GED), Examen HISET y Certificaciones laborales.
e Opciones de estudio como: Bachillerato a
distancia de la UNAM, Universidad Abierta y a Distancia de México (UNADM), entre
otros.

También te invitamos a conocer la “Guia Educativa IME: Educacion para Todas y Todos”
y la “App educativa para mexicanos en el exterior y en retorno” en la que encontraras
informacion relevante sobre las opciones y oportunidades educativas en cuatro areas
sustantivas: oportunidades educativas en general, apoyos educativos en Estados Unidos,
opciones si regresas a México y enlaces para resolver dudas.

« Guia Educativa IMME https://ime.gob.mx/educacion/programa/guia-educativa-ime-
para-mexican-s-en-el-exterior
o App Educativa IMME: http://ime.bunam.unam.mx/

Para mas informacion sobre las VOE visita: https://ime.gob.mx/educacion/programa/voe

Si vives en Estados Unidos de América, el INEA cuenta con Plazas Comunitarias, en el
Exterior, donde puedes iniciar, continuar, concluir y/o certificar tu educacion primaria y
secundaria, con validez oficial por la Secretaria de Educacion Publica (SEP). Contaras con
asesores que te daran orientacion y seguimiento en tu educacioén basica.

Plazas Comunitarias en EUA: https://ime.gob.mx/educacion/programa/plazas-
comunitarias-en-eua
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https://ime.gob.mx/educacion/programa/guia-educativa-ime-para-mexican-s-en-el-exterior
https://ime.gob.mx/educacion/programa/guia-educativa-ime-para-mexican-s-en-el-exterior
http://ime.bunam.unam.mx/
https://ime.gob.mx/educacion/programa/voe
https://ime.gob.mx/educacion/programa/plazas-comunitarias-en-eua
https://ime.gob.mx/educacion/programa/plazas-comunitarias-en-eua

Si deseas estudiar tu primaria y secundaria en una opcién a distancia, inscribete a
AprendelNEA en:

Es un evento que se realiza de manera anual, en el mes de agosto, en coordinacion con
Red Consular de México en el exterior, asi como aliados locales e instituciones publicas y
privadas, para ofrecer talleres y actividades sobre los servicios educativos que hay en tu
localidad y la oferta educativa que tiene México para la comunidad mexicana migrante
en el exterior.

Para mas informacion visita:

Con la finalidad de apoyar la educacion y fortalecer la identidad de los ninos y jovenes de
origen mexicano que viven en Estados Unidos, se establecié un programa anual de donacién
de libros de texto gratuitos a las escuelas, bibliotecas publicas y centros comunitarios,
para ser utilizados como material de apoyo en la educacion de los nifnos monolingues en
espanol, y para la ensefanza del castellano como segunda lengua. Los puedes también
consultar el linea:

APRENDE en CASA en el EXTERIOR, ofrece apoyo en educacion basica a través de television,
internet, radio y libros de texto gratuitos a ninas, ninos y adolescentes mexicanos y de habla
hispana que radican en el exterior y asi dotarlos de herramientas pedagogicas y educativas
para su formacioén personal y profesional.

Con esta nueva alianza, la SEP ofrece una diversidad de materiales educativos mexicanos
para la comunidad mexicana mas alla de las fronteras.

La plataforma Aprende en Casa en el Exterior - yen
el canal de Youtube

Aprende en Casa incluye en cada clase de todos los niveles y grados educativos la Lengua
de Senas Mexicana y traducciones en 31 lenguas indigenas de México.

Todas las ninas, ninos y adolescentes tienen el derecho de asistir a la escuela,
independientemente de su situacion migratoria.

Las ninas, nifos y adolescentes deberdn ser aceptados en cualquier escuela publica o
privada, en el grado escolar que les corresponda en cualquier época del afio, el ingreso
sera de manera inmediata aun si el estudiante no cuenta con documentos de identidad o
académicos al momento de su inscripcion. Asimismo, las autoridades de la escuela publica
o privada, los acompafaran en el proceso de ingreso, permanencia, transito y certificacion
de los estudios basicos.

Con esta estrategia de Acceso a la Escuela por parte de la SEP a nivel nacional y por parte
del IME a nivel internacional, se busca erradicar el rezago educativo entre la poblacién
migrante en situacién de retorno y repatriados por no contar con documentos personales


https://ime.gob.mx/educacion/programa/sbeime
https://libros.conaliteg.gob.mx/
https://aprendeencasa.sep.gob.mx/
http://www.youtube.com/c/aprendeencasa
https://ime.bunam.unam.mx/appime/regresoamexico

gue avalen su nacionalidad o estudios académicos.
Mayor informacién aqui:

Visita #EducacionIME:

Las VAF son moédulos permanentes de atencidon ubicados en las Representaciones de
México en el exterior, su funcidn es difundir informacién oportuna a la comunidad mexicana,
sobre las ventajas de tener acceso a los programas y servicios de inclusién y educacion
financiera proporcionando orientacién sobre coémo manejar de manera 6ptima sus finanzas
e incrementar su patrimonio, para una buena insercion al sistema financiero en el pais
donde residen y para sus familias en México.

Actualmente operan 55 Ventanillas (50 en Estados
Unidos, 2 en Canada, 2 en Alemania y 1 en Francia).

La informacion que podras encontrar es sobre:

e Proteccién al patrimonio

e« Servicios Bancarios

¢ Remesas

¢ Administracion de dinero

¢ Ahorro

o Crédito/Deuda

¢ |Impuestos

» Apertura de negocios / Inversiones
¢ Emprendimiento

e Talleres de educacion financiera

Para mayor informacion sobre las VAF visita:

Es un servicio gratuito de asistencia personalizada, en donde los connacionales pueden
obtener informacién sobre los productos y servicios financieros existentes tanto en México
como en el exterior. El MAEX es un canal de servicio que ofrece la CONDUSEF para mexicanos
que asisten al Consulado. Actualmente existen 30 MAEX, los cuales estan ubicados en las
Representaciones de México en: Albuquerque, Atlanta, Boise, Chicago, Dallas, Del Rio,
Filadelfia, Frankfurt, Fresno, Houston, Kansas City, Los Angeles, Miami New Brunswick,
Nueva Orleans, Nueva York, Omaha, Oklahoma, Orlando, Oxnard, Paris, Phoenix, Raleigh,
Sacramento, San Antonio, San Bernardino, San Diego, San Francisco, San Jose, Santa Ana,
Seattle, Tucson y Yuma.

Conoce mas en:

e Sitio para Mexicanos en el Exterior:

e Modulo de Atencidn en el Exterior (MAEX):
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https://sep.gob.mx/mexterior/
http://ime.gob.mx/educacion
http://ime.gob.mx/vaf/programa/vaf
http://ime.gob.mx/vaf/programa/vaf
https://www.condusef.gob.mx/?p=mexicanos-exterior
https://www.condusef.gob.mx/?p=mexicanos-exterior
https://www.condusef.gob.mx/?p=maex

Es un evento que se realiza de manera anual, durante el mes de abril, en coordinacién con
Red Consular de México en el exterior, asi como aliados locales e instituciones publicas
y privadas, donde se busca ofrecer talleres y actividades en temas de acceso a servicios
financieros para la comunidad mexicana migrante en el exterior.

Para mas informacion visita:

Iniciativa que tiene por objeto capacitar y dotar de herramientas a mujeres emprendedoras,
para crear y fortalecer un negocio en el Exterior, con el propésito de impulsar el
empoderamiento de la mujer desde el ambito econdmico y empresarial, en beneficio
de sus familias y en favor del desarrollo social de sus comunidades. Actualmente se han
realizado 4 ediciones mediante las que se ha beneficiado a mas de 1,500 mujeres de origen
mexicano.

Para mas informacion visita:

Directorio Mexicana Emprende:

Con el objetivo de ampliar la oferta de servicios y productos en materia de remesas, a través
de la Red Consular de México en Estados Unidos, en colaboracion con la Financiera para
el Bienestar (FINABIEN) se implementa el programa “Remesa Paisano”, que permite a los
connacionales abrir una cuenta bancaria en Estados Unidos y enviar sus remesas a una
cuenta de FINABIEN en México.

Las cuentas FINABIEN EUA y FINABIEN México, otorgan su respectiva tarjeta, ademas de
una sola aplicacion, por lo tanto con la Tarjeta Financiera para el Bienestar, con Remesa
Paisano las y los mexicanos podran enviar y recibir dinero de Estados Unidos y México en
30 segundos, a una fraccién del costo, con total seguridad, desde su teléfono.

Para mayor informacién consulta:

Programa disenado por el Banco de México y la Reserva Federal de Estados Unidos de
Ameérica para utilizar los sistemas de pagos administrados por ambos bancos centrales
con el fin de aprovechar la infraestructura y reducir los costos del envio de dinero a México
y, de esta forma, promover el bienestar de la poblacién de origen mexicano que radica en
aquel pais y de sus familiares en México.

Ademas, los costos por envio son los mas bajos del mercado y el sistema permite abrir una
cuenta de ahorros en México e iniciar un historial de crédito que sirva para la obtencién
de otro tipo de créditos y servicios. Asi, no sélo se fomenta la bancarizacién en Estados


https://ime.gob.mx/vaf/programa/sefime
https://ime.gob.mx/vaf/programa/pceme
https://ime.gob.mx/pceme
https://finabien.gob.mx/gobmx/remesa-paisano/

Unidos sino también en nuestro pais.

Para mas informacidn visita:

Es una herramienta de PROFECO que ayuda a elegir la mejor empresa para enviar o
recibir dinero de Estados Unidos. Las tablas y pizarrones indican cuales son los costos y las
caracteristicas de servicios de envio en nueve ciudades de Estados Unidos: Chicago, Nueva
York, Los Angeles, Dallas, Houston, Miami, San José, Indianapolis y Sacramento.

Para mas informacion visita:

La CONSAR colabora con el IMME para otorgar informacién y herramientas que les permitan
alas y los connacionales, disponer de las diferentes alternativas seguras y confiables de
ahorro para el retiro, permitiéndoles el acceso a la creacion y proteccion de un patrimonio
para ellos y su familia en su pais de origen

En ese sentido, se promueven diferentes iniciativas buscando acercar y difundir informacion
oportuna sobre el Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR) a la comunidad mexicana que
radica en el exterior y sus familias en México:

e SARTEL Internacional: Centro de atencioén telefénica donde se brinda orientacion y
asesoria gratuita sobre el SAR a los connacionales que residen en Estados Unidos,
Canada, y 25 paises de América Latina. Entre los servicios que ofrece, se encuentra:
localizacion de la cuenta AFORE, ahorro en el AFORE desde el exterior, registro de
cuenta AFORE y atencion personalizada con asesores especificos. Requisitos:

e Portal e-sar: Un sitio web del SAR que permite a los usuarios acceder a informacion,
asistencia técnica y ahorrar voluntariamente en su AFORE de manera facil, automatica,
seguray recurrente.

e« Afore Movil y Afore Web: Una aplicacion y portal de internet con el objetivo de reducir la
brecha digital, agilizar los tramites del SAR y dar una respuesta rapida a las necesidades
de informacién que ellos requieran. Ambas
plataformas cuentan con los siguientes servicios: apertura de cuenta AFORE, AFORE
niNos, aportaciones voluntarias, consulta de saldos y movimientos, actualizaciéon de
datos, localizacién y/o cambio de AFORE, entre otros.

e Micrositio para mexicanos en el exterior y en retorno: Sitios donde se puede encontrar
informacion sobre los beneficios del SAR y la cuenta AFORE en México.

e Linea SAR para repatriados: Desde el 18 de abril de 2022, se llevd a cabo la
implementacion de un numero telefénico y un correo electrénico para mexicanos
repatriados, con la finalidad de ofrecer informacion personalizada sobre el SAR y la
cuenta AFORE a las y los mexicanos que tienen un oficio de repatriacién o niumero de
constancia de retorno voluntario emitido por el Instituto Nacional de Migraciéon (INAMI).

Para mas informacion visita:


http://www.directoamexico.com/
https://www.banxico.org.mx/sistemas-de-pago/directo-mexico-remesas-banco-.html
https://www.banxico.org.mx/sistemas-de-pago/directo-mexico-remesas-banco-.html
https://qqed.profeco.gob.mx/
https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
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https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
https://www.gob.mx/consar
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En el marco del Convenio de colaboracién entre el Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE),
suscrito el 22 de marzo de 2021, el IMME fomenta e impulsa la adquisicion de vivienda
entre la poblacién mexicana residente en Estados Unidos y Canada, a través la oferta de
créditos, programas y esquemas para la vivienda otorgados por el INFONAVIT en México.
En ese sentido, se promueven diferentes iniciativas en materia de vivienda dirigidas a la
comunidad mexicana que reside en el exterior:

Se ofrece a connacionales que viven en EUA, que tengan una vivienda en México con
crédito INFONAVIT o deseen pagar el crédito de INFONAVIT de un familiar o de un tercero,
el poder efectuar los pagos o amortizaciones directamente de forma segura y rapida a
través de una sucursal de las remesadoras: Dolex o Intercambio Express, o bien, realizar el
pago en linea a través de Logical Telecom, Solopin y Barri Financial Group. El INFONAVIT
paga las comisiones por el envio del dinero a México.

e Renovaciéon a tu Medida: Programa que ofrece la posibilidad de adquirir una vivienda
existente y remodelarla conforme a gustos y necesidades, sin que estas mejoras
contemplen afectacion estructural.

e Re-Estrena: Programa dirigido a cualquier persona fisica que no cotiza al INFONAVIT,
con el objetivo de diversificar el desplazamiento de la vivienda recuperada y ofrecer
la posibilidad de adquirir una vivienda en condiciones suficientes para su uso
habitacional.

e« Nuevo esqguema de Aportaciones Voluntarias via Programa Trabajadores
Independientes del IMSS: Modelo operativo enfocado a que los empleadores que
registren a sus trabajadores del hogar y las personas trabajadoras independientes
puedan calcular y generar su formato de pago para incluir las aportaciones de vivienda.

Para mas informacion visita:

En el marco del Convenio de colaboracion suscrito el 22 de mayo del 2024, entre la Secretaria
de Relaciones Exteriores (SRE) y el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) para la
obtencion del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) desde el exterior, el IMME promueve
la equidad fiscal, el cumplimiento de las obligaciones tributarias y el acceso a servicios del
gobierno mexicano.

Tener RFC permite a los paisanos acceder a una serie de beneficios como:

e Aperturas de cuentas bancarias.

e Créditos

e Acceso a programas sociales.

e Regularizacion de informacién personal.

e Realizar transacciones de compra-venta de bienes.
e Acceso a becas.



Para poder agendar la cita, se deberan realizar los siguientes pasos:

e« Ingresa a citas.sat.gob.mx, captura tu CURP y correo electronico.

e Selecciona cualquiera de las 3 opciones de Inscripciéon por Oficina Virtual.

e Enelapartado Entidad Federativa y Mddulo, elige Oficina Virtual.

e Ingresa el token enviado por correo electrénico y recibe la confirmacion de tu cita.

Requisitos:

e« Antesde tu cita, envia al correo electrénico oficinavirtual@sat.gob.mx o, en el apartado
“Consultar/Gestionar cita”, seccion Archivos, la siguiente documentacion digitalizada:

« |dentificacion oficial vigente o matricula consular de tercera generacion

e CURP o Carta de Naturalizacion

¢ Comprobante de domicilio en México o matricula consular de tercera generacion

e Acuse de pre inscripcion (opconal)

e FOV-I debidamente requisitado

Si requieres mas informacién, comunicate a MarcaSATal (+52) 55 627 22 728, opcioén 5, de
lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, horario del centro de México, excepto dias inhabiles.

El IMSS en coordinacién con la Secretaria de Relaciones Exteriores
(SRE) y el (IMME), celebroé un convenio de colaboraciéon que permite
articular acciones para promover el esquema de aseguramiento de
Personas Trabajadoras Independientes entre la didspora mexicana.

El esqguema de aseguramiento permite que tanto trabajadores
independientes fuera de México que decidan afiliarse al IMSS, {
como sus familiares, tengan derecho a recibir en México servicios ‘
meédicos y prestaciones sociales, considerando los cinco seguros
gue contempla la Ley del Seguro Social:

Seguro de Enfermedades y Maternidad

Seguro de Riesgos de Trabajo

Seguro de Invalidez y Vida

Seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez
Seguro de Guarderias y Prestaciones Sociales

LN

Al darse de alta en este esquema, los trabajadores
mexicanos en el extranjero con historial de
cotizaciones en México podran reactivar su
historial de cotizacién y continuar aportando
a su Fondo de Ahorro para el Retiro, asi como
generar el derecho a recibir una pension.

Para mas informacion visita:

e Sitio Web “Acercando el IMSS al
Ciudadano”: http://www.imss.gob.mx/
personas-trabajadoras-independientes
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Las Ventanillas de Educacién Civica (VEC) se operan con el valioso apoyo de algunas
representaciones consulares en EEUU, en colaboracién con organizaciones aliadas sin
fines de lucro. Su objetivo es brindar informacion, orientacién y seguimiento permanente
a lasy los connacionales acerca del acceso y ejercicio de sus derechos civiles-politicos, asi
como fortalecer la cultura democratica y su participaciéon en los procesos electorales de
Méxicoy en EEUU y promover el liderazgo binacional.

Gracias a la importancia de esa iniciativa, se han logrado aperturar doce VECs en los
Consulados de México en Atlanta, Brownsville, Dallas, Fresno, Houston, Las Vegas, Los
Angeles, Miami, Nueva York, Orlando, Phoenix y Raleigh, y se espera seguir ampliando el
programa a mas consulados durante 2024.

La Clave Unica de Registro de Poblacién Temporal para Extranjeros es un instrumento de
registro e identificacion, que se expide por un periodo hasta de 180 o 365 dias naturales,
seguln sea el caso, a las personas extranjeras que se encuentren en México y que hayan
acreditado haber iniciado los procedimientos para permanecer en el territorio nacional.

Esto siempre que se determine la condicion de estancia regular por la autoridad migratoria
correspondiente (Instituto Nacional de Migraciéon o la Comision Mexicana de Ayuda a
Refugiados), en términos de la legislacion en materia migratoria y el marco normativo

aplicable.

Para mas informacion visita:

v Este certamen anual busca fomentar los vinculos culturales de la nifiez
" de origen mexicana en todo el mundo, con nuestro pais, asi de como
ninas y ninos de otras nacionalidades, a través de ilustrar la historia
y cultura de México. Las Representaciones de México, anualmente
convocan a ninas y ninos de entre 6 y 14 anos a participar conforme
a la tematica designada para cada ano.

.\
-

Py

Actualmente se esta realizando la exposicion itinerante del Concurso de
Dibujo Infantil “Este es mi México” ediciones 2022 y 2023 en 12 consulados
de México en Estados Unidos. Esta exposicion estd conformada por
79 dibujos entre ganadores y menciones honorificas de las tematicas
“Biodiversidad de México”, asi como “Especies, mares y océanos de
México”.
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Para mas informacion visita:

La Semana de Cine Migrante es una iniciativa que realiza el IME, con el apoyo de la Secretaria
de Cultura y la Cineteca Nacional de México y tiene como objetivos visibilizar la labor
cinematografica de las y los compatriotas en el extranjero, destacando obras que ofrecen
una perspectiva constructiva sobre sus contribuciones tanto a sus lugares de residencia
como a México.

Se convoca a huestros connacionales en el exterior a enviar materiales audiovisuales
(largometrajes y cortometrajes) con la finalidad de proyectarlos en México y en el extranjero
y asi dar visibilidad a las experiencias de los migrantes. Esta iniciativa busca contribuir a
sensibilizar a las sociedades en ambos lados de la frontera sobre las problematicas de la
poblacion migrante y sus contribuciones culturales, sociales y econdémicas que hacen a
Sus paises de residencia y a México

Se han realizado tres ediciones de la Semana de Cine Migrante y la cuarta se llevara a cabo
en el mes de diciembre de 2024, en la Cineteca Nacional, en la Ciudad de México.

Adicionalmente, se realiza un ciclo itinerante de dichos filmes en diversas ciudades del
pais, asi como en el extranjero. El 2023 se proyectararon 20 filmes en las siguientes sedes:
Durango, Tamaulipas, Guanajuato, Matamoros, Nuevo Laredo, Quintana Roo, Chiapas,
Tijuana y Sonora.

Para mas informacion visite:

e La Secretaria de Relaciones Exteriores, en el marco de las politicas de proteccidén a
personas mexicanas y a través de sus representaciones de México en el exterior, te
puede asesorar sobre temas como: la manera de interactuar con autoridades; tus
derechos y obligaciones que tienes al encontrarte en un pais extranjero; proporcionarte
informacion de abogados especialistas; entre muchos otros.

e« Sieresdetenido o detenida, te apoyamos para hacer valer tus derechos y que se observe
el debido proceso.

e Te orientamos sobre cémo repatriar a una persona enferma o trasladar sus restos o
cenizas a México. Consulta la informacion en los siguientes vinculos:

e Te apoyamos en la localizacién de algun familiar que se encuentre en el extranjero.
Consulta la informacion en:

¢ Ante una situacion de emergencia fuera de México, te brindamos informacién actual
sobre como actuar y a qué autoridades acercarte.

e« Doble nacionalidad.
e Elabora un plan familiar para un posible regreso a México.


https://ime.gob.mx/vinculacion/articulo/cdi2023

e Qué hacer si tus hijos se quedaron en EE.UU. bajo la custodia de los Servicios de
Proteccion a la Infancia, de un familiar o persona conocida.

e Lograr la liberacion de una persona detenida, ni obtener un trato preferente.

e Pagar multas, deudasy servicios hospitalarios.

e Regularizar la situacién migratoria de una persona mexicana o tramitar visas para
terceros paises.

e Solicitar el ingreso a un pais en contra de lo dispuesto por sus autoridades migratorias.

e Conseguir trabajo o actuar como aval para renta de habitacion.

e Conseguir alojamiento o reservar hoteles.

« Obtener, cambiar o reponer boletos de avidn.

Consulta informacion adicional en:

Redes sociales

@SRE_mx RELACIONES
?eSnF’EEoné Informacion y Asistencia a EXTERIORE S

Personas Mexicanas (CIAM)

(520) 623 7874 (E.U.A./CANADA)
001-520:623-7874 (México)

Recibiras atencion personal y en espanol.

Antes de iniciar el tramite, asegUrate de ingresar a la pagina de internet o consultar en las
instalaciones oficiales de Banjercito.

Para mexicanos, es de 180 dias naturales, con entradas y salidas multiples, durante un
periodo de 12 meses contados a partir de la fecha de inicio de la vigencia de tu permiso.


www.gob.mx/sre
www.gob.mx/ciam

Sdlo se podra efectuar la importacién temporal de vehiculos que tengan una capacidad
maxima de carga (Gross Vehicle Weight Rating) peso bruto nominal sobre el eje de 3.5
toneladas que equivalen a 7,716.17 libras.

Conoce los medios de transporte que puedes incluir en tu permiso de importacién
temporal, en la siguiente liga:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/442868/Lineamientos_para_Usuarios_
nov_2018.pdf

Los canales oficiales de atencién de Banjercito son:

« Via Internet:

https://www.gob.mx/banjercito/articulos/sistema-de-importacion-temporal-de-
vehiculos?idiom=es

Costo: 45 dolares + IVA

Entrega: Banjercito enviara en formato digital el permiso al correo electrénico sefialado
por el interesado en un plazo no mayor a 7 dias posteriores a la confirmacion.

El interesado podra tramitar su permiso en un plazo de entre 10 y 60 dias antes de la
fecha de ingreso del vehiculo a territorio nacional.

Pago: Tarjeta de crédito internacional (Visa o MasterCard) a nombre del importador.

« Consulados Mexicanos en los Estados Unidos de América ubicados en: Chicago,
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[llinois; Austin, Dallas y Houston, Texas; Los Angeles, San Bernardino y Sacramento,
California; Albuquerque, Nuevo México; Denver, Colorado y Phoenix, Arizona.

Costo: 51 ddlares + IVA
Entrega: Al momento

El interesado podra tramitar su permiso hasta con 6 meses de antelacion a la fecha de
ingreso del vehiculo a territorio nacional.

Pago: Con tarjeta de crédito o débito internacional (Visa o MasterCard) a nombre de
la persona que importa el vehiculo.

Tramita tu cita en Consulados en la siguiente pagina: https://www.banjercito.com.
mx/citasconsulares/

Modulos fronterizos de Banjercito: ubicadas en los mdédulos CIITEV EN las aduanas
de entrada a territorio nacional.

Costo: 51 dolares + IVA

Entrega: Al momento

Pago: En efectivo o con tarjeta de crédito o débito internacional (Visa o MasterCard) a
nombre de la persona que importa el vehiculo.

En cualquier canal de atencién y mediante cualquier forma de pago debes dejar un depodsito
en garantia para asegurar el retorno del vehiculo dentro del plazo autorizado.
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Consulta el monto del depdsito correspondiente al modelo de tu vehiculo, en la siguiente liga:

https://www.gob.mx/banjercito/articulos/sistema-de-importacion-temporal-de-
vehiculos?idiom=es

Conoce como recuperar el depésito en garantia, en la siguiente liga:

https://www.gob.mx/banjercito/articulos/sistema-de-importacion-temporal-de-
vehiculos?idiom=es

Puedes realizar el retorno parcial del vehiculo, de esa manera entrar y salir de México
cuantas veces quieras mientras el permiso esté vigente; sin embargo, solo podras recuperar
el monto en garantia hasta que canceles el permiso de manera definitiva.

1. Los retornos parciales y cancelaciones de los permisos se realizan Unicamente en los
Mdodulos Fronterizos de Banjercito.

2. Podras consultar el directorio de Modulos Fronterizos en la siguiente liga:
https://www.gob.mx/banjercito/documentos/red-de-modulos-iitv

Valida la autenticidad del permiso:

1.Escanea el Cédigo QR que se encuentra grabado en tu permiso.

2.Confirma que ingresaste el sitio oficial de Banjercito: https://www.banjercito.com.mx
3.Captura la Informacion que solicita el sitio web.

4.Conoce la informacién del permiso.

+ Mexicanos residentes en el extranjero mayores de 18 afos, presentando:

Original y copia simple del documento oficial.
Tarjeta de residencia emitida por la autoridad migratoria en el extranjero.
Passport card.
Pasaporte mexicano con sello de la residencia otorgada por un gobierno extranjero.
Credencial “Employment Authorization Card”.
Visa de Trabajo, cuando estés laborando en el extranjero por un ano o Mas.

Q00T o

« Extranjeros mayores de 18 aiios, presentando:
Original y copia simple de identificacion vigente (pasaporte, passport card para EE.UU.)
y con el documento expedido por el Instituto Nacional de Migracion que acredite su
condicion de estancia.
i. Visitante.
ii. Residente Temporal.
iii. Residente Temporal Estudiante.
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Si el vehiculo se encuentra a nombre de tu esposa(o), padres, hijos o hermanos, (mayores
de edad), deberas acreditar su parentesco con acta o certificado de nacimiento o
matrimonio.

1. Titulo de propiedad.

2. Registro de placas vigente.

3. Registro de renovacion de placas pagado en la empresa comercial (Wal-Mart, HEB,
etcétera), siempre y cuando presenten el aviso de renovacion que llega a su domicilio,
el cual cuenta con los datos del importador o en su caso copia simple legible del seguro
vehicular vigente expedido en el extranjero que contenga los datos del importador.
4. Para el caso de los vehiculos recién adquiridos que presenten contrato y/o placas
temporales, deberan presentar copia simple legible del documento que ampare el pago
de la solicitud para obtener el registro vehicular ante el departamento de Vehiculos
Motorizados (DMV), asi como el seguro vehicular vigente expedido en el extranjero.
5. Contrato de crédito con una vigencia no mayor a tres meses de la fecha en que fue
otorgada por la empresa o institucion que esté financiando su compra, el cual debe
estar a nombre del importador e indicar el NIV.

6. Contrato de arrendamiento vigente, incluyendo los contratos con opcién a compra,
que esté a nombre del interesado e indique el NIV, asimismo, se debera presentar carta
de la arrendadora donde autorice la importacion temporal del vehiculo.

7. Titulo de propiedad o registro a nombre de una empresa (personas morales).

Tratandose de vehiculos propiedad de personas morales, se requerira el documento
vigente que acredite la identidad y relaciéon laboral del interesado (carta de autorizacion
membretada, gafete o poder notarial), a efecto de que éste continue con el tramite de
importacion temporal del vehiculo.

Cuando el titulo de propiedad o registro de placas, no sefhale la capacidad de carga del
vehiculo, adicionalmente debera presentar copia legible de la etiqueta de especificaciones
gue se encuentra en el vehiculo.

Si el titulo de propiedad no tiene las placas actuales del vehiculo, sera indispensable
presentar el registro de placas vigente.

Para los registros de placas post-fechados, adicionalmente debera presentar la notificacion
de renovacioén del registro vehicular.



Quiénes pueden conducir el vehiculo?
1.Mexicanos siempre y cuando sean residentes permanentes en el extranjero.
a.El titular del permiso, su esposa(o), padres, hijos o hermanos.

b.Extranjero con condicion de estancia migratoria de visitante, residente temporal o
residente temporal estudiante.

c.Cualquier persona distinta de las autorizadas, invariablemente debera viajar a bordo la
persona que importd el vehiculo.

2.Extranjeros

a.La persona que importa el vehiculo, su esposa(o), padres, hijos, hermanos, aun cuando
estos No sean extranjeros.

b.Extranjero con condicion de estancia migratoria de visitante con o sin permiso para
realizar actividades remuneradas.

c.Residente temporal o Residente temporal estudiante.

d.Personas que cuentan con nacionalidad mexicana, siempre que en este Ultimo caso viaje
a bordo cualquiera de las personas autorizadas para conducir el vehiculo.

Para conocer las particularidades de los requisitos, comprobacion de parentesco con el
propietario del vehiculo y demas, debera consultar el manual de usuarios para realizar la
Internacion Temporal de Vehiculos, en la siguiente liga:

Puedes incluir en tu permiso de importacion temporal los siguientes medios de transporte:
transporte.

e Carros de recreo, motocicletas, trimotos, cuatrimotos o motos acuaticas, que no
hayan sido concebidas, destinadas o fabricadas para circular por las vias generales
de comunicaciéon. Ante una situacién de emergencia fuera de México, te brindamos
informacion actual sobre como actuar y a qué autoridades acercarte.

e Una embarcacion de hasta cuatro y medio metros de eslora incluyendo el remolque
usado para su transporte.

Se podra autorizar la importacion temporal de las mismas, siempre que la suma
de dichas mercancias remolcadas o trasportadas no exceda de tres unidades y el
importador acredite su propiedad.

Para conocer las particularidades de los requisitos, comprobacién de parentesco con el
propietario del vehiculo y demas, debera consultar el manual de usuarios para realizar
la Internacién Temporal de Vehiculos, en la siguiente liga:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/442868/Lineamientos_para_Usuarios_
nov_2018.pdf

Conoce quiénes pueden conducir el vehiculo y los medios de transporte que puedes
incluir en tu permiso de importaciéon temporal, en la siguiente liga:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/442868/Lineamientos_para_Usuarios_
nov_2018.pdf
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Que aquellos vehiculos reportados como robados, siniestrados, restringidos o prohibidos
para su circulacion en EE. UU. de América o Canadd; no podran ser ingresados a territorio
mexicano.

BANJERCITO, previo a la expedicion del permiso, realizara las consultas necesarias para
asegurar que el vehiculo no tenga impedimento alguno para ser importado temporalmente
al pais.

Para saber mas sobre los vehiculos imposibilitados para la importacion temporal, en
la siguiente liga:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/442868/Lineamientos_para_Usuarios_
nov_2018.pdf

Para dudas, aclaraciones y tramites relacionados con el Permiso de Importacién Temporal
de Vehiculos favor de contactarnos:

o permisovehiculos@banjercito.com.mx
e Teléfono: 011-52-55-96-89-80-06. Atencion de lunes a

[ ] [ ]
viernes de 8:00 a 16:00 horas, horario de la Cd. de México. ' BanlerCltO
tu bi

C con una

Si tu vehiculo se encuentra en México sin documentacion que compruebe su legal
estancia o tu permiso de importacion temporal se encuentra vencido, puedes realizar la
legalizacion de éste, previo pago de los impuestos y cumplimiento de autorizaciones o
permisos emitidos por otras autoridades, a través de un Agente Aduanal para obtener el
pedimento de importacion definitiva.

Debes contratar los servicios de un Agente Aduanal, quien es la persona autorizada para
realizar los tramites para la importacion ante la Aduana.

https://anam.gob.mx/importaciones-definitivas-de-automoviles-usados/

Recuerda que es necesario presentar un documento que acredite que tu vehiculo cumple
con los niveles permitidos de emisién de gases contaminantes.

Antes de importar un vehiculo consulta el aviso que se encuentra en la pagina
https://regularizaauto.sspc.gob.mx/anticipado

Para cualquier duda envia un correo a: dudas.autosusados@semarnat.gob.mx
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2.- A TU INGRESO A MEXICO:

iRECUERDA!

Al llegar a México deberas documentar tu ingreso
ante la autoridad migratoria.

La Franquicia Fiscal, es el beneficio que tienes
para NO pagar impuestos por mercancias que
introduces al pais:

e 500 dolares al viajar por carretera durante los
Operativos del Programa Héroes Paisanos El
resto del afo sera de 300 ddlares.

e 500 dolares al viajar por avion o barco durante
todo el ano.

e 150 dolares a residentes de la franja o region
fronteriza (mayores de edad) durante todo el
ano.

e 300 dolares a pasajeros procedentes de la
franja o regién fronteriza, que se internen al
interior del pais, durante los Operativos del
Programa Héroes Paisanos.

*Las franquicias de los integrantes de tu familia
son acumulables si todos viajan simultaneamente
y en el mismo medio de transporte.

La Franquicia Fiscal NO INCLUYE:

e Bebidas alcohdlicas.

e Tabacos labrados.

e Combustible automotriz (salvo el que se contenga en el tanque de combustible del
vehiculo que cumpla con las especificaciones del fabricante).

¢Qué documentos necesito para acreditar el valor de las
mercancias?

e -Factura.
¢ -Comprobante de venta.
¢ -Cualquier otro documento que exprese el valor de las mercancias.

¢Qué incluye el equipaje personal?

Las mercancias que estan incluidas en tu equipaje personal.
Pueden ser nuevas o usadas.

Bienes de uso personal.

1. Ropa, calzado y productos de aseo y belleza, siempre que sean acordes a la duracién
del viaje, incluidos un ajuar de novia; articulos para bebés tales como silla, cuna portatil,
carriola, andadera, entre otros, incluyendo sus accesorios.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

Libros, revistas y documentos impresos.

Dos camaras fotogréaficas o de videograbacion, material fotografico; tres equipos
portatiles de telefonia celular o de otras redes inalambricas; un equipo de
posicionamiento global (GPS); una agenda electrénica; un equipo de cémputo portatil
de los denominados laptop, notebook, omnibook o similar; una copiadora o impresora
portatiles; un quemador y un proyector portatil, con sus accesorios.

Una tienda de campafia y demas articulos para campamento.

Dos equipos deportivos personales, cuatro cafias de pesca, tres deslizadores con o sin
vela y sus accesorios, trofeos o reconocimientos, siempre que puedan ser transportados
comun y normalmente por el pasajero.

Dos instrumentos musicales y sus accesorios.

Un juego de herramienta de mano incluyendo su estuche que podra comprender un
taladro, pinzas, llaves, dados, desarmadores, cables de corriente, entre otros

Un binocular y un telescopio.

Cinco discos laser, diez discos DVD, treinta discos compactos (CD “s), tres paquetes de
software y cinco dispositivos de almacenamiento para cualquier equipo electrénico
Cinco juguetes, incluyendo de coleccion y una consola de videojuegos, asi como cinco
videojuegos.

Un aparato para medir presion arterial, y uno para medir glucosa o mixto y sus reactivos,
asi como medicamentos de uso personal. Tratdndose de sustancias psicotropicas
debera mostrarse la receta médica correspondiente.

Velices, petacas, baules y maletas, o cualquier otro articulo necesario para el traslado
del equipaje.

Tratandose de pasajeros mayores de 18 anos: un maximo de diez cajetillas de cigarros,
veinticinco puros o doscientos gramos de tabaco; hasta tres litros de bebidas alcohdlicas
y seis litros de vino.

Para adultos mayores y las personas con discapacidad, los articulos que por sus
caracteristicas suplan o disminuyan sus limitaciones, tales como andaderas, sillas de
ruedas, muletas, bastones, entre otros.

Un aparato portatil, para el grabado o reproduccion de sonido o mixto; o dos de
grabacion o reproducciéon de imagen y sonido digital y un reproductor portatil de
DVD, asi como un juego de bocinas portatiles y sus accesorios.

Si las mercancias, distintas a las de tu equipaje y tu franquicia, tienen un valor que no
supera los 3,000.00 dolares o su equivalente en moneda nacional o 4,000.00 ddlares o su
equivalente en moneda nacional, cuando se incluya equipo de computo, debes pagar 19%
del valor total.

El pago podra realizarse en la aduana de entrada, mediante el formulario “Pago de
Contribuciones al Comercio Exterior (Espaiol, Inglés y Francés)” o mediante el formato
electronico simplificado “Pago de contribuciones federales” este Ultimo a través de

El pago se podra efectuar en los médulos bancarios o en las sucursales de las instituciones
de crédito autorizadas, en efectivo o mediante tarjeta de crédito o débito.


https://anam.gob.mx/equipaje-y-franquicia/
www.anam.gob.mx

Asimismo, podra efectuarse en Terminales Punto de Venta operadas por el personal de
las aduanas, con tarjeta de crédito o débito. El personal entregara como comprobante de
pago el recibo bancario de pago de contribuciones federales, generado por las terminales.

El pago también se podra efectuar via internet, por transferencia electrénica de fondos,
mediante pago con linea de captura, a través de las instituciones de crédito autorizadas
gue se encuentran publicadas en el Portal www.anam.gob.mx.

Si crees o sabes que excedes el limite de tu franquicia

Accede al drea “Autodeclaracion” para realizar el pago de los impuestos correspondientes.
En caso de tener dudas sobre los permisos, autorizaciones o restricciones a la mercancia
gue transportas, acércate con un funcionario de Aduanas, él podra apoyarte.

Si viajas en autobus:

El conductor debera dirigirse al punto de revision
designado en la frontera, donde deberas descender
con tus pertenencias y equipaje, asi como llenar el
formato: “Declaraciéon de Aduana para Pasajeros
Procedentes del Extranjero”, para presentarlo al
personal de la Aduana y presionar el semaforo fiscal.

Si llegas por avién o barco:

Deberas llenar el formato “Declaraciéon de Aduana
para Pasajeros Procedentes del Extranjero” para
presentarlo al personal de la Aduana, con excepcion
de la Terminal 1y 2 del Aeropuerto Internacional de
la Ciudad de México, Terminal 2,3y 4 del Aeropuerto
Internacional de Cancun, Aeropuerto Internacional
de San Luis Potosi “Ponciano Arriaga”, Aeropuerto
Internacional de Monterrey “Gral. Mariano Escobedo”,
Aeropuerto Internacional Felipe Angeles, Aeropuerto

Intercontinental de Querétaro y Aeropuerto

Internacional de Tulum.

Si viajas en tu vehiculo:

Selecciona el carril por el cual te internaras a México, de
acuerdo a los siguientes letreros: “Autodeclaracion” o “Nada
que declarar”.
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A TU INGRESO A MEXICO

Productos alimenticios prohibidos

e Productos carnicos crudos de cualquier especie.

e Quesos frescos.

« Bocadillos, emparedados, etc., con contenido lacteo y/o carnico sin empaque integro
y sello de la autoridad sanitaria.

e \Vegetales, fruta y plantas frescas.

e Crustaceos vivos, crudos y secos.

e Cualquier producto alimenticio de elaboracién casera o artesanal.

e Otros: Vasijas y contenedores con contenido de materia vegetal, animal, tierra o
desconocido.

e Productos farmacéuticos, quimicos y biolégicos para uso o consumo animal, ni aquellos
gue sean sefalados con fines terapéuticos o de investigacion.

e« Productos de origen porcino y sus derivados originarios de paises con presencia de
Peste Porcina Africana.

¢Qué productos y subproductos de origen vegetal, animal,
acuicola y pesquero puedo introducir al pais?

De origen vegetal:

e Hortalizas y frutas deshidratadas sin semilla
e Almendras sin cascara

e Avellanas sin cascara

e Nuez de nogal sin cascara y sin plagas
e Café tostado

e Cereales peletizados

e Harinas

e Yerba mate

e Tabaco deshidratado

e Especias

e Harinas de cereales

e Hierbas medicinales (secas)

De origen acuicola y pesquero:

e Paté de pescado con etiqueta.
e Todos los crustaceos cocidos en cualquier presentacion.
e« Carnadas para pesca (pescado congelado).

De origen animal:

e Productos lacteos, carnicos y para consumo animal.

Los cuales, deberan presentarse etiquetados y, cuando sea el caso, provenir de plantas
autorizadas (revisar Sistema de Informacidn de Consulta de Plantas Autorizadas SICPA

disponible en: https://sistemasssl.senasica.gob.mx/PlantaAcreditada/) y en volimenes
para consumo o uso personal.
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Los listados anteriores son enunciativos, mas no limitativos, por lo que deberas consultar
el listado completo y especificaciones en:

https://www.gob.mx/senasica/documentos/anexo-01-listado-de-productos-y-
subproductos-agroalimentarios-para-su-importacion-turistica-284987?state=published

¢Puedo viajar a México con mi mascota?

Podras introducir sin el pago de impuestos al SAT, hasta
3 mascotas o animales de compania, entendiéndose por
éstos: gatos, perros, canarios, hamsteres, cuyos, periquitos
australianos, ninfas, hurones, pericos, tortugas, aves
silvestres de tamano pequeno (excepto rapaces). Para
mayor informacion consulta la liga:

https://anam.gob.mx/equipaje-y-franquicia/

Para ingresar a México con perros y gatos debes:

e Presentar en original y copia, del Certificado de Salud expedido por un Médico
Veterinario particular o uno de la autoridad sanitaria del pais de procedencia, que
indique la direccién en el pais de procedencia y la de destino en México; con maximo
15 dias de haberse expedido.

e Presentar la documentacién que avale la aplicaciéon de la vacuna antirrdbica vigente
(animales mayores a tres meses) y que la mascota fue tratada contra parasitos internos
y externos en un periodo que no exceda los 6 meses de aplicacion.

Estos requisitos no aplican para mascotas originarias de Canada, Estados Unidos de América
y México, si proceden de Estados Unidos de América o Canada. En estos casos, el personal
de SENASICA realizard solamente una inspeccion fisica de las mascotas para verificar que
no presenten ectoparasitos, signos de enfermedades infectocontagiosas y heridas frescas
0 en proceso de cicatrizacion.

Para mayor informacion sobre estos requisitos consulta:

https://www.gob.mx/senasica/documentos/si-viajas-con-tu-mascota-
194177 ?state=published

Si requieres que el tramite para el ingreso de tu mascota sea mas rapido, te invitamos a
conocer y usar el Programa Mascota Viajero Frecuente. Para mayor informacién consulta la
siguiente liga: https://www.gob.mx/senasica/documentos/programa-mascota-viajero-
frecuente?state=published
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Si transportas otras especies de animales de compania deberas consultar:

, cumplir con los requisitos
sefalados y cubrir el costo del Certificado Zoosanitario de Importacién establecido en la
Ley Federal de Derechos vigente. El pago se puede realizar a través del formato e5CINCO,
consultable en el siguiente link:

Si la especie animal que deseas traer a México, no se encuentra en el Médulo de
Consulta de Requisitos Zoosanitarios para Importacién, deberas realizar el tramite
SENASICA 01-011 “Solicitud de la hoja de requisitos zoosanitarios para la importacion
de mercancias no contempladas en el médulo de consulta de requisitos
zoosanitarios”, por lo que deberds ingresar a

.Sitiene dudas o comentarios sobre alguna
combinacién de requisitos zoosanitarios, envie su consulta al correo:

y

Para el caso de animales acuaticos, puedes llamar en dias y horas habiles al teléfono 55 5905
1000 ext. 51046, 53225 y 53227 o enviar mensaje al correo

Te recomendamos no viajar con tu mascota si no tienes los documentos que den
cumplimiento a los Requisitos Zoosanitarios aplicables para el ingreso a México.

Algunos ejemplares, partes o derivados de vida silvestre requieren un certificado de la
Convention on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora (CITES)
0 Una autorizacién de la Direccidén General de Vida Silvestre (DGVS) de la Secretaria del
Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) para ser importados a nuestro pais o
exportados a otro pais desde México, para mas informacion visita: y

Detente. Di no a comprar o trasladar, sin permiso, ejemplares y productos elaborados
con especies de mamiferos marinos, primates, tortugas marinas, marfil, loros mexicanos,
entre otros.

Precaucion. Inférmate si requieres permiso para especies de corales, orquideas, cactaceas,
conchas, articulos de cuero y pieles en general, peces para acuario, productos marinos y
productos de medicina tradicional.

Verifica. Que los productos de vida silvestre provengan de fuentes sostenibles.

Si adquieres objetos de madera asegurate que se encuentren pintados, laqueados,
aceitados, barnizados o con algun recubrimiento de acabado y sin corteza, esto disminuye
la posibilidad de que traigan plagas que no existen en México, hongos y otras enfermedades.

Un inspector de PROFEPA debera hacer la revision al momento de tu entrada al pais.

En caso de tratarse de ejemplares de vida silvestre, ademas deberan presentar el Registro
de Verificacion expedido por la Procuraduria Federal de Protecciéon al Ambiente (PROFEPA),
gue compruebe el cumplimiento de restricciones no arancelarias. Para hacer este tramite
se debera presentar la documentacion emitida en el pais de origen o en México.


https://sistemasssl.senasica.gob.mx/mcrz/moduloConsulta.jsf
https://sistemasssl.senasica.gob.mx/mcrz/moduloConsulta.jsf
https://sistemasssl.senasica.gob.mx/hojaAyuda/eCinco.jsp
https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=SENASICA-01-011
https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=SENASICA-01-011
mailto:reqzoosan.dgsa%40senasica.gob.mx?subject=
mailto:reqzoosan.dgsa%40senasica.gob.mx?subject=
mailto:?subject=
mailto:reqacuicola%40senasica.gob.mx?subject=
http://www.cites.org
http://www.gob.mx/semarnat/documentos/tramite-semarnat-08-009
http://www.gob.mx/semarnat/documentos/tramite-semarnat-08-009

Sustancias agotadoras de la capa de ozono (contaminantes)

iNo contribuyas a la importacion y exportacion de sustancias que danan la salud humana,
la capa de ozono y el ambiente! Consume productos en aerosol y gases refrigerantes con
la leyenda del fabricante: “Esta sustancia no dana la

capa de ozono”.

Si almacenas, traficas, importas, exportas, transportas o

abandonas mercancias o sustancias que dafan la capa | o—
de ozono de manera ilegal puedes ser sancionado con " g

una multa y con carcel.

Materiales, sustancias y residuos 4
peligrosos
Esta prohibida la introduccion al pais de los siguientes N\

residuos peligrosos sin autorizacion de la SEMARNAT:

e Todos los desechos electronicos como celulares,
computadoras y electrodomésticos, inservibles,
gue no puedan ser reutilizados para el fin que fueron fabricados.
e« Envases vacios que contuvieron materiales, sustancias quimicas o residuos peligrosos.
e Baterias automotrices usadas, adicionales a las que utiliza tu automovil para su
operacion.

Introducir al pais y desechar estos productos o sus partes o sus desechos en sitios no
adecuados, puede ocasionar dafios al medio ambiente y a la salud publica.

Para ingresar a México con dinero

Si al ingresar o salir de México llevas cantidades en efectivo, en cheques nacionales o
extranjeros, 6rdenes de pago o cualquier otro documento por cobrar o una combinacién
de ellos, cuyo valor equivale a mas de 10 mil délares americanos, estas obligado a declarar
ante las autoridades aduaneras.

Si las cantidades no declaradas son
superiores a los diez mil délares de los
Estados Unidos de América, pero inferiores
a treinta mil délares de los Estados Unidos
de Ameérica, a la persona que los lleva
consigo, transporte, importe o exporte y
omita declarar, se le levantara acta y se
determinara el crédito fiscal derivado de la
multa por omisiéon de la declaracioén.
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Esta prohibido introducir y extraer de México:

Se impondra una pena de 5 a 30 afios de
Introducir en forma clandestina armas, municiones,  prisién y de 20 a 500 dias multa.

cartuchos, explosivos, materiales de uso exclusivo
del Ejército, Ar ay Fuerza Aérea. Articulo 84 de |la Ley Federal de Armas de
fuego y Explosivos.

Se impondra una pena de 3 a 10 aflos de
prision.

Introducir en forma clandestina armas no reservadas
para uso exclusivo del Ejército, Armada y Fuerza
Aérea. Articulo 84 Bis de |la Ley Federal de Armas

de fuego y Explosivos.

Se impondrd una pena 5 a 15 aflos de prisidn

Fabricar o exportar armas, municiones, cartuchosy y de 100 a 500 dias multa.

explosivos sin el permiso correspondiente. Articulo 85 Bis, fracc. | de la Ley Federal de

Armas de fuego y Explosivos.

Pretender sacar o sacar un monumento
argqueoldgico, artistico o histdrico, sin
permiso del Instituto competente.

Pretender sacar o sacar un monumento
arqueoldégico, artistico o histdrico, sin permiso del
Instituto competente.

Se impondrd una pena 10 a 25 afos de

Producir, transportar, traficar, comerciar, suministrar, orision y de 100 a 500 dias multa.

prescribir, introducir o extraer del pais narcéticos

sin el permiso correspondiente expedido por la
Secretaria de Salud.

Articulo 194, fracc. | y Il del Cédigo Penal
Federal.

Introducir o traficar recursos forestales, flora o fauna
silvestre viva o muerta, sus productos o derivados;
que porten, padezcan o hayan padecido, segun
corresponda, alguna enfermedad contagiosa, que
ocasione o pueda ocasionar su diseminacion o
propagacion o el contagio a la flora, a la fauna, a
los recursos forestales o a los ecosistemas.

Realizar cualquier actividad con fines de trafico, o
capturar, poseer, transportar, acopiar, introducir Se impondra una pena1a 9 afos de prision
al pais o extraer del mismo, algun eJ’empIar, sus y de 300 a 3,000 dias multa.

productos o subproductos y demas recursos
genéticos, de una especie de flora o fauna silvestres, Articulos 417, 420, fracc. IV y 420 Ter. del
terrestres o acuaticas en veda, considerada Codigo Penal Federal,

endémica, amenazada, en peligro de extincion,
sujeta a proteccién especial, o regulada por algun
tratado internacional del que México sea parte.

Introducir al pais o extraer del mismo, comerciar,
transportar, almacenar o liberar al ambiente, algun
organismo genéticamente modificado que altere
O pueda alterar negativamente los componentes, la
estructura o el funcionamiento de los ecosistemas
naturales.
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Se impondra una pena de 3 a 12 anos
de prision, 2,000 a 4,000 dias multa e

Introducir, sacar o transferir la propiedad de bienes | incautaciéon de los bienes.

culturales infringiendo las disposiciones legales

adoptadas en el pais de origen de los mismos. Articulo 53 Bis. de la Ley Federal Sobre
Monumentos y Zonas Arqueoldgicos,
Artisticos e Histdricos.

Al residente en el extranjero que por primera vez introduzca una sola arma no reservada
para el uso del Ejército, Armada y Fuerza Aérea, Unicamente se le impondra sancion
administrativa de doscientos dias de multa y se le recogera el arma previa expedicion del
recibo correspondiente. Cuando la persona a quien se le haya recogido el arma, salga del
pais, se le devolvera el arma previa entrega del recibo correspondiente.

El dia de la multa equivale a la percepcién neta diaria del sentenciado en el momento de
consumar el delito, tomando en cuenta todos sus ingresos.

FISCALIA GENERAL
DE LA REPUBLICA
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3.- DURANTE TU ESTANCIA
EN MEXICO:

Conoce a la Guardia Nacional.

“La Guardia Nacional es la institucion por excelencia para garantizar la Seguridad
Publica”.

La Guardia Nacional, es una institucion de Seguridad Publica, cuyo objetivo es realizar la
funcion de seguridad publica a cargo de la Federacién y, en su caso, conforme a los convenios
gue para tal efecto se celebren, colabora temporalmente en las tareas de seguridad publica
gue corresponden a las entidades federativas o municipios.

La Guardia Nacional mantiene un despliegue operativo en todo el pais, cuenta con
instalaciones de diversa indole para atender la prevencion, investigacion, detencion y
presentacion de infractores ante el Ministerio PUblico Federal o Local; al cierre del 2023,
se contaba con mas de 131 mil elementos.

Estructura

La Comandancia de la Guardia Nacional cuenta con una Jefatura General de Coordinaciéon
Policial, 2 Coordinaciones (de Administracién y Finanzas, Coordinaciones Territoriales -12),
el Organo Interno de Control y 4 Unidades (para la Proteccion de los Derechos Humanos,
Disciplina y Desarrollo Profesional, Asuntos Internos, Asuntos Juridicos y Transparencia,
asi como de Organos Especializados por Competencia, esta Ultima con 7 Direcciones
Generales; destacando en ella por su presencia y despliegue, la de Seguridad en Carreteras
e Instalaciones).

Despliegue territorial

De conformidad con la Estrategia Nacional de Seguridad Publica y el articulo 20 de Ia
Ley de la Guardia Nacional, la Guardia Nacional mantiene un despliegue territorial de 266
Coordinaciones Regiones en las 32 Entidades Federativas.

Las Coordinaciones Regionales son areas geograficas que sirven de base para el despliegue
de la Guardia Nacional en el pais (la designacién del nimero de elementos, personal
especializado y recursos de investigacion e inteligencia serd en funcién del ndmero de
habitantes y considerando la incidencia delictiva y las proyecciones de criminalidad); en
cada una de ellas, se destinaradn otros tantos destacamentos de la Guardia Nacional para
la prevencion, investigacion, detencién y presentacion de detenidos ante el Ministerio
PUblico y aportaciéon de las pruebas exigidas por la ley.

Los uniformes de la Guardia Nacional

De Proximidad Social De Campo

En color obscuro y gris,
con identificadores en
la espalday las siglas
GN

En color grisy
negro camuflados.
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Los integrantes de la Guardia Nacional se encuentran capacitados con formacion inicial,
continUa, actualizacidn, especializacidn y profesionalizacién en materias como: Informe
Policial Homologado, perspectiva de género, desarrollo humano, sistema de justicia
penal, cultura de la legalidad, derechos humanos, en el protocolo del uso de la fuerza para
desarrollar sus tareas de prevencion, vigilancia y combate al delito, relativas a salvaguardar
la vida e integridad de las personas, su seguridad, bienes y derechos, en todo el territorio
nacional, analisis e investigacion, conduccion, elaboracidn de sanciones administrativas,
entre otras.

Guardia Nacional - carreteras.

De manera practica, el primer contacto que los connacionales tienen con integrantes de
la Guardia Nacional se da con aquellos que se encuentran asignados a la vigilancia en
carreteras, en el ejercicio de las funciones de inspeccidn, seguridad, verificacién, prevencion
del delito, y en el ambito de su competencia, combate a la delincuencia, en los 50,038.07
kildbmetros de carreteras, divididos en 1,585 tramos de jurisdicciéon federal del pais, bajo
el mando de las 32 Coordinaciones Estatales de la Guardia Nacional, quienes dirigen las
acciones operativas en atencién a los ejes de prevencidon de siniestralidad y de incidencia
delictiva, organizados en 33 Coordinaciones de Comypania o Seccién de Seguridad a Vias
de Comunicacion.

Operativos propios del personal de carreteras.
Para limitar la velocidad: Carrusel y radar.

De seguridad: Cinturén, casco (motociclista), de seguridad al transporte de pasaje,
antiasaltos, 30D, y 30M.

De apoyo: Caballero del camino.

Para mayor informacion se puede consultar la pagina
https://www.gob.mx/guardianacional

Durante tu transito por las carreteras de México la Guardia
Nacional te recomienda:

1. Descargar a través de Google Play Store y App Store las aplicaciones "GN Carreteras"
y “GN Reporta”.

La aplicacion “GN Carreteras”, permite:

e Registrar los vehiculos antes del viaje para pronta referencia y localizacién en caso de
robo o accidente.
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Incluye la localizacidon de lugares para descansar, servicios médicos (hospitales).
Podré efectuar reporte de accidentes (robo de vehiculo u otros).

Visualizar o registrar incidentes, hechos de transito, robos, bloqueos, desastres naturales,
manifestaciones, tramos en reparacién y toma de casetas.

La aplicacion “GN Reporta”, permite:

Vincula a la ciudadania con la Guardia Nacional.
Denunciar la comision de posibles hechos delictivos, blogueos carreteros,
manifestaciones, etc.

Te invitamos a seguir nuestras redes sociales oficiales. Ahora estamos mas cerca de ti.
Vamos juntos por un pais de #Justicia¥YPaz

Descarga la aplicacion de Xy sigue las cuentas @GN_Carreteras, y @CNAC_GN

En @GN_Carreteras se brinda informacidon sobre condiciones de transito en carreteras
federales.

En @CNAC_GN, el Centro Nacional de Atencién Ciudadana, es la instancia de contacto
directo de la Guardia Nacional de México con la sociedad, es el encargado de recibir,
registrar y dar seguimiento a denuncias, quejas, servicios y felicitaciones en materia
de seguridad.

En Facebook: GUARDIA_NACIONAL.MX

Y en Instagram @gn_meXxico_

3.

Incluye en tu teléfono los nUmeros de emergencia:
088 de la Guardia Nacional, donde se reciben reportes, se canaliza y da seguimiento a

las denuncias por posibles delitos o faltas administrativas. Seras atendido por personal
especializado, quién te brindara la orientacion necesaria. . “Soy Guardia Nacional, Soy

Incorruptible”
I . _______ J

EMERGENCIAS

Correos de Atencién Ciudadana: \Y%

Numero 911, en él se homologan todos los nimeros de atencién de emergencias:
médicas, de seguridad y de proteccidn civil a nivel federal, estatal y municipal, cuando
realizas una llamada, esta se dirige al Centro de Atencidén de Llamadas de Emergencia
mas préximo a tu localizacién en la entidad federativa donde te encuentres.

No conduzca con signos de fatiga (fisica y sensacién de suefio, que disminuya la
capacidad de reaccion del conductor y ponga en riesgo su seguridad y/o de terceros).
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5. Mantente siempre alerta durante tu viaje, recuerda que confiarse durante la conduccion
puede propiciar que ciertas acciones se automaticen, generando con ello un factor de
riesgo a sufrir un hecho de transito.

6. No ingiriera alimentos en abundancia previo o durante el viaje, para evitar la
somnolencia.

7. Planeé su viaje y conozca las carreteras por las que vas a transitar (origen/destino).

8. Verifique las condiciones fisico - mecanicas de su auto (frenos, aceite, aire en llantas, etc.)

9. Al abordar su automovil utilice su cinturén de seguridad y verifique que sus
acompanantes realicen la misma medida de seguridad.

10. Mientras conduce, evite distractores, no utilice el celular, ni otros dispositivos
electronicos de comunicacion.

1. Maneje con cortesia, ceda el paso al peatén y a los demas vehiculos.

12. Envia de dos carriles en el mismo sentido, el carril izquierdo solo se utiliza para realizar
adelantamientos (rebases).

13. Observe y respete las sehales de transito.

14. Planeé los lugares donde realizaras tus paradas (ingesta de alimentacién y/o
abastecimiento de combustible).

15. Conduzca con la luz de dia, ademas de generar mayor percepcién de seguridad,
podra atender con éxito cualquier eventualidad durante el viaje (averias, emergencias
médicas, hechos de transito, etc.)

16. Aun de dia, recuerda que conducir con las luces encendidas, te hace mas visible a los
demas conductores, previniendo asi accidentes.

17. No conduzca bajo el influjo de bebidas alcohélicas y/o estupefacientes que pongan en
riesgo su integridad fisica y la de los demas.

18. Si eres victima o testigo de un delito, no permitas que quede impune, dendncialo ante
la autoridad ministerial correspondiente.

Importante.

Sidurante tu estancia en México, eres susceptible a una sancién administrativa (infracciéon
federal), estos son los pasos que debes seguir para su pago:

1.

Debe generar la linea de captura, ingresando al enlace:
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2. Deberd de ingresar el nimero de folio de la
multa. (Parte superior derecha). f,r
y

i

3. Elnumero de expediente (Parte inferior) e
v = e e ~

pm e Bop i R
o o ]
i W i L [ e i e S e

B ETTS A& T

4. Enseguida el Sistema le Genera una Linea de
Captura

EROURIIAD | g 0N

5. Una vez obtiene su linea de captura, verifique que los datos sean correctos y paga la
infraccion en cualquier sucursal bancaria de BBVA Bancomer.

Coordinacion Extension “ Coordinacion Extension
4N .

Aguascalientes 30108 Vi Morelos 38771

Baja California 30316 Nayarit 44829
Baja California Sur 30813 Nuevo Ledn 39318
Campeche 31122 - Oaxaca 39614
Chiapas 21504 Puebla 40306
Chihuahua 32254 . : Querétaro 41102
Ciudad Mexico 33916 Quintana Roo 41403
Coahuila 32803 San Luis Potosi 41617
Colima 33205 Sinaloa 42100
Durango 33506 Sonora 42717
Edo. Mex. Zona Oriente 34020 Tabasco 43518
Edo México 33805 Tamaulipas 43818
Guanajuato 34817 w Tlaxcala 45006
Guerrero 35306 GUARDIA Veracruz 45236
Hidalgo 36403 MACIOMAL Yucatan 46409
Jalisco 36803 aeatle e Zacatecas 46702
Michoacan 37825
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SERVICIOS DE SALUD
Recomendaciones para un viaje saludable y seguro

Antes de tu viaje a México:

Es importante que revises tu salud y la de tus acompafantes. Acude por atencién médica
para que identifiques el riesgo que tu o alguien de tu familia pueda estar enfermo, en
especial si presentas fiebre, tos, dolor de cabeza persistente, dolor de garganta o muscular,
escalofrios, ojos rojos o lesiones en la piel.

Revisa las recomendaciones implementadas por el gobierno de México y de Estados
Unidos para tener un viaje seguro y sano. La informacién para México la puedes encontrar
en el siguiente enlace:

En caso de que vivas con alguna enfermedad o estés bajo algun tratamiento, lleva
siempre la receta y los medicamentos parapara tu atencioén, asi como los de cualquier
familiar que te acompane que los requiera.

Recomendaciones para cuidar tu salud durante el traslado:

e« Usar ropa comoda, sombrero o gorray evitar pasar muchas horas bajo los rayos del sol.

e Sidebes permanecer dentro de un vehiculo estacionado, hazlo el menor tiempo
posible, coldcalo a la sombra y mantén una adecuada ventilacion.

e Alviajar debes consumir mayor cantidad de liquidos, de preferencia agua potable, en
especial ninos y adultos mayores.

e« Tener sobres de “Vida Suero Oral” y en caso de gque las nifas, niNos o personas mayores
presenten: boca seca, dolor de cabeza, suefio e irritabilidad, preparalo y que se consuma
segun las recomendaciones que vienen en el sobre.

e Llevar alimentos que no requieran refrigeracion antes de consumirlos revisa que se
encuentren en buenas condiciones de conservacion y dentro de la fecha de consumo.
No ingieras alimentos caducados o echados a perder.

Recomendaciones de SALUD durante tu estancia:

« Consulta las recomendaciones de vacaciones seguras.

e« Lavate las manos con agua y jabdn frecuentemente o lleva contigo alcohol en gel y
aplicalo en tus manos antes y después de tocar objetos y superficies de uso comun.

e Encasode que tu o alguno de tus acompafantes sufran alguna lesién o accidente
pueden acudir a la Unidad de Salud mas cercana, donde los atenderan. En caso de
emergencias el nimero nacional es 911.

e Site pica o muerde algun animal venenoso, no te automediques y acude de inmediato
al centro de salud que te quede mas cerca. Para evitar mordeduras de serpientes o
picaduras de animales venenosos, evita mover piedras, troncos o matorrales con las
manos.

e Acércate a la Unidad de Salud mas cercana, a recibir atencién médica, si tu o algun
familiar tiene fiebre, debilidad, malestar en todo el cuerpo, dolor de cabeza intenso,
dolor en las articulaciones o detras de los ojos, vdmito, diarrea, somnolencia, dificultad
para respirar, convulsiones o pérdida de la conciencia.

e - Sitienessintomas de enfermedad respiratoria (tos, gripe) mantente aislado.
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No saludes de beso o de mano. Al estornudar cubre tu boca con el angulo del codo o con
un panuelo y utiliza cubreboca en espacios abiertos y cerrados.

Ante cualquier enfermedad no te automediques y acude a la Unidad de Salud mas
cercana, para recibir atencion.

En caso de emergencia durante el embarazo, parto o puerperio, los hospitales de la
Secretaria de Salud, el IMSS Bienestar, el IMSS, o ISSSTE estan obligados a brindar
atencidon a todas las mujeres.

Durante la temporada invernal para cuidar tu salud te sugerimos.

Evita corrientes y cambios bruscos de temperatura, sobre todo en menores de cinco
afos y adultos mayores.

Cubrete del frio, utiliza suéter o chamarra, guantes y gorro, al salir.

No uses braseros o fogones para calentar la habitacién, td o alguien de tu familia
pueden intoxicarse con el humo o quemarse.

Evita el contacto con personas que tengan tos o gripe.

Toma muchos liquidos y consume frutas de temporada (naranja, mandarina, limon,
guayaba, etc))

Sitd o algun familiar presentan sintomas de gripe, utilicen correctamente el cubreboca,
acudan al centro de salud mas cercano y no se automediquen.

Si ves que un menor de cinco anos o0 una persona mayor de 60 afos respira Mas
rapido de lo normal, no tiene hambre, tiene fiebre, se pone morado, es urgente llévalo
al médico.

Para evitar contagiarte de COVID-19 atiende las siguientes recomendaciones:

Ya sea que cuentes con la vacuna o no, debes seguir protegiéndote y atender a las
recomendaciones de Salud:

Usa cubreboca mientras estés en espacios publicos, recuerda que debe taparte desde
la nariz hasta la barbilla. Lava tus manos antes de ponértelo y después de quitartelo.
Lavate las manos con agua y jabdn o alcohol gel frecuentemente y después de tocar
objetos y superficies de uso continuo y comun.

No saludes de mano, abrazo o beso y mantén una sana distancia (al menos 1.5 metros)
con las demas personas.

No compartas alimentos, ni bebas del mismo recipiente, aunque sean de tus familiares.
Procura no estar en espacios cerrados, y en caso de ser asi que estén ventilados.
Evita acudir a reunionesy lugares concurridos, en caso de asistir utiliza correctamente
el cubreboca y mantén una sana distancia.

Si utilizas transporte publico, debes usar correctamente el cubreboca y frotar con
alcohol gel tus manos después de tocar superficies

Para mayor informacion ingresa a la pagina: coronavirus.gob.mxy vacunacovid.gob.mx.

En las Unidades de Salud, otros servicios que se ofrecen son:

Atencidén a urgencias, aplicacién de vacunas, consultas médicas, odontoldgicas y
control prenatal.

Entrega o actualizacién de la Cartilla Nacional de Salud, para el registro y seguimiento
de actividades de promocién de la salud y prevencién de enfermedades.

Informacién sobre los entornos en los que vives, laboras y convives durante tu estancia,
para que sean lugares favorables para la salud.
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e« Orientacion sobre temas para favorecer estilos de vida saludables, como higiene
personal, alimentacioén, actividad fisica, consumo de bebidas alcohdlicas, tabaco,
drogas, practicas sexuales, violencia, salud mental, prevencién de accidentes.

:SALUD

SECRETARIA DE SALUD

Secretaria de Salud

www.gob.mx/salud
@SecretariadeSaludMX

552000-3400 Ext. 53066 o 59227

Ventanillas de Salud

Te brindan acceso a servicios preventivos de salud y educacion:

« Orientacién y consejeria sobre prevencion de enfermedades y promociéon de la salud,
para mejorar la calidad de vida.

« Deteccion oportuna de VIH/SIDA, indice de masa corporal, niveles de colesterol y
glucosa, COVID-19, salud mental, entre otros.

 Referencia a servicios de salud (clinicas comunitarias) para un servicio especializado,
gratuitos o a bajo costo.

e Campafas de vacunacion.

e Informacién sobre seguros de salud en EE. UU.

e Apoyo para la navegacion en el sistema de salud.

En el mes de octubre, durante la Semana Binacional de Salud se realizan

actividades de prevencién y promocion de la salud, donde se brindan servicios de
deteccidén oportuna basicos y especializados.

Recuerda que en tu transito por las carreteras de México

#UnAngelTeAcompafa te brinda auxilio mecanico de emergencia en carretera y
orientacién e informacion turistica.

La Secretaria de Turismo del Gobierno de México, a través de la Direccién General de
Servicios al Turista Angeles Verdes, te brinda:

e Auxilio mecanicoy apoyo los 365 dias del afio bajo un horario de 8:00 a 20:00 horas, en
los principales tramos carreteros del Pais.

e Asistencia telefénica en temas de informacién y orientacidn turistica a través del
numero gratuito 078.

e Auxilio en caso de emergencia y desastres provocados por fendmenos naturales.

¢ Acompafiamiento en caravanas para connacionales que se internan al Pais e instalacion
de puntos de asistencia turistica y auxilio mecanico durante periodos de alto aforo
vehicular como lo son temporadas vacacionales y fines de semana largos.

o App Angeles Verdes para solicitar asistencia mecanica.
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Mdédulo de asistencia e informacidn turistica en el Aeropuerto Internacional Felipe
Angeles (AIFA).

Beneficios al descargar la app

Auxilio mecéanico con un solo click

Facil localizacion en tiempo real mediante el uso de coordenadas geograficas
Monitoreo e informacion de carreteras en tiempo real

Visor geografico de puntos de interés turisticos

Enlace telefénico con dependencias federales

La operacion de los Angeles Verdes es sobre 240 Rutas Carreteras a nivel Nacional.

Secretaria de Turismo

(SECTUR)

Tw. @ANngelesVerdesMx
Fb. @AngelesVerdesMex
lg. @ANngelesVerdesMx
078 NUmero gratuito

=]

Fa's

8000068839 NUumero gratuito. ?
E————

CORPORACION DE
SERvIcIOS AL TURISTA
ANGELES VERDES

En caso de sufrir un accidente:

Atencion
911 Emergencias al tunstalﬂm D

En todo México puedes llamar al 911, en donde atenderdn emergencias médicas, de
seguridad y proteccién civil.

Protege el lugar colocando sefiales para que los demas conductores se percaten del
accidente.

Comunicate a la agencia del seguro del auto.

Si hay lesionados no los muevas, espera a que lleguen los servicios de emergencia, a
menos que se encuentren en peligro grave debido al transito.

Recuerda: Hay puntos de revisién de diferentes autoridades para la seguridad de tu trayecto,
no olvides mostrar los documentos que te soliciten para viajar en carretera.

¢Sabes qué emergencias se denuncian en el 911 y cudles al 0882
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Sistema de emergencias 911

Emergencias Médicas: accidentes vehiculares con heridas, personas electrocutadas,
infartos, sobredosis, trabajos de parto y personas ahogadas.

Emergencias de Proteccion Civil: incendios, explosiones, derrumbes, erupciones
volcanicas, inundaciones y animales peligrosos.

Emergencias de Servicios Publicos: asistencia social, infraestructura, alcantarillado y
drenaje, arboles caidos, cables colgando o un corto circuito.

Emergencias de Seguridad: disparos de arma de fuego, violencia familiar, abuso
sexual, homicidio y allanamiento de morada.

Sistema de denuncia 088

Para aquellas situaciones, como los casos de secuestro y extorsion telefénica, se pueden
reportar al nUmero 088, en este nUmero se brinda atencidon inmediata por parte de personal
capacitado y certificado de Policia Federal en manejo de crisis.

cSabes qué es y como funciona el Programa Hoy No
Circula?
Este programa limita la circulacion de los vehiculos fordneos y extranjeros, en el territorio

de la Ciudad de México y Estado de México, con aplicacion en las 16 Alcaldias de la Ciudad
de México y 18 Municipios del Estado de México.

Los vehiculos foraneos y extranjeros que no cuenten con el documento denominado “Pase
Paisano” deberan limitar su circulacién de conformidad con lo siguientes criterios:

Dias y Horarios.

Lunes a Viernes de 5:00 a.m. a 11:00 a.m.

Un dia entre semana de 5:00 am 22:00 horas. (segun la terminacién de su placa)

Sdbados de 5 a 22 horas.

Domingos sin restriccion vehicular.

Mira la siguiente guia de dias, colores y terminacion de placa:
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Verificacion Voluntaria

Las fuentes moviles o vehiculos con placas del Extranjero, podran obtener un holograma
mediante la verificacion vehicular voluntaria de acuerdo con los lineamientos establecidos
en el Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria vigente, con el objeto de exentar
algunas o todas las limitaciones a la circulacion establecidas en los programas ambientales
de la Ciudad de México y/o Estado de México.

Para mayor comodidad del usuario y desee realizar la verificacién voluntaria del servicio,
podrd generar una cita en los diferentes centros de verificaciéon vehicular de la Ciudad de
México en la pagina:

https://citasverificaentros.cdmx.gob.mx

¢Como puedes exentar el Hoy No Circula?

Para poder exentar el Programa Hoy No Circula, debera tramitar de forma gratuita el
“PASE TURISTICO PAISANO”. Esta alternativa la ofrecen los Gobiernos de la Ciudad de
México y el Estado de México para que los vehiculos con placas extranjeras matriculados
en EE.UU. y Canad3j, puedan circular sin restriccidn durante los periodos establecidos por
las Secretarias del Medio Ambiente de ambas entidades.

Este permiso se otorga a vehiculos de uso particular, no mayor a 15 aflos de antigUedad y

gue cuenten con la autorizacién o permiso de las autoridades correspondientes para su
legal permanencia en la Republica Mexicana.
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Consulta las paginas:
https://www.cdmx.gob.mx/

http://www.cdmx.gob.mx/public/InformacionTramite.xhtml?faces-
rediorect=true&idTramite=98

Medios de contacto SEDEMA:

Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México (SEDEMA)
www.sedema.cdmx.gob.mx/

@SEDEMA_CDMX

SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE

55.52.78-99.31

Ext. 1690 a la 1693
hoynocircula@sedema.cdmx.gob.mx

paseturistico@cdmx.gob.mx

Programas y servicios en México
INAPAM

El Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM), otorga la credencial
a personas mayores de 60 afos, con la cual acceden a beneficios y descuentos en
establecimientos a nivel nacional.

Requisitos para obtener la credencial del INAPAM,

Presentar original y copia de:
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« CURP (Clave Unica de Registro de
Poblacion)

o Identificacién oficial vigente y con
fotografia

o« Comprobante de domicilio, no mayor

e Acta de nacimiento . .
a seis meses de antiguedad

e CURP y nimero telefénico de contacto

« 1fotografia tamano infantil .
para casos de emergencia

Ofrece los siguientes servicios a las personas adultas mayores:

e Afiliacion: Otorga la credencial INAPAM | e  Vinculacién productiva; empacador
en los médulos de atencion voluntario y empleo formal

e Servicio de clubes y centros culturales:
talleres, actividades recreativas y
culturales

« Centro de atencioén integral (CAIl):
servicio médico.

e Clinica de la memoria: servicio

o2 juridica diagndstico y seguimiento.

e Albergues: Servicio gerontolégico de estancia permanente.

Mayor informacion en: https://www.gob.mx/inapam y gob.mx/bienestar

Comunidad Migrante Mexicana

Para ti que trabajas en el extranjero, el IMSS ofrece un nuevo esquema integral de
Seguridad Social

iAfiliate al IMSS como persona trabajadora independiente!

Con el fin de ampliar el acceso de la poblacién migrante a la seguridad social en México, el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE)
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formalizaron un convenio de colaboracidén para promover un nuevo esqguema voluntario de
aseguramiento, a fin que las personas trabajadoras mexicanas que ejercen sus actividades
fuera del pais cuenten con la proteccidn del IMSS en territorio nacional.

Con este nuevo esquema integral de aseguramiento, puedes afiliarte mediante su esquema
de incorporacién voluntaria al Régimen Obligatorio como trabajador independiente o por
cuenta propia, a fin de gozar en México junto con tus beneficiarios, de la siguiente cobertura:

—
.

Acceso a servicios médicos, hospitalarios y farmacéuticos.
Cobertura de Riesgo de Trabajo

Ahorro para el Retiro

Seguro de Invalidez y Vida

Guarderias y prestaciones sociales (velatorios)

Ahorro para la vivienda (opcional)

hUN

o wn

Acceso a servicios de salud

Cobertura de servicios de salud para tus beneficiarios legales

Atencidn Preventiva

Cobertura de Risggo de Trabajo

Akhonto para el Retino

Seguro de invalidez y Vida

Ahorro para Vivienda (opcional)

L0

CENas SUSEs ¥ FRQUOBNED QRN O SeRorly sobre bog benefloior QU Tenes & estar Nt an @ PSS comd parsong trabajadara
indepsnidianbe g Bhom ECH &5 B BT, DENEd O 6f §5 o
= Cormuysicarte o call oenter all numero: 001 51 55 4166 5415 &~ o~ ey de stencién de lunes & viernes 500 & 18:00 horas
hara Oudad de Maaio
s Hager yna ofa en Milonssafado :cﬂa-s.lre.gnb.nl:-::l'..':' rabuling sous b arE

1
SO & 8% vantsniles Of Sooumestsnon oniear an Etades: Undad, Canads |
2

Para mas informacién de los beneficios que puedes gozar en el pais junto con tus
beneficiarios, ingresa a:
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Mexlcanos an el axtranjero

£ Mexicanos en
-# gl extranjero

Puedes contratarlo desde tu lugar de residencia en el extranjero, ya que el trdmite se
realiza en linea, a través de www.imss.gob.mx/personas-trabajadoras-independientes

El proceso es muy sencillo y solo toma unos minutos:
Paso 1: Ingresa tus datos

¢ CURP, RFC (opcional), Numero de Seguridad Social (NSS que otorga el IMSS) y correo
electronico.

¢« Datos de contacto y domicilio de tus familiares en México.

¢ Ingreso mensual, seleccionando la ocupacién: trabajadores independientes que radican
y laboran en el extranjero.

e Alaceptar el servicio de -renovacién automatica- podran recibir en su correo electrénico
la linea de captura para el pago, una vez concluido el periodo de aseguramiento.

e Aceptar términos y condiciones.

Paso 2: Realiza el pago de cuotas

e Elpago se puede realizar de manera mensual, bimestral, semestral o anual anticipado,
los primeros los primeros 15 dias naturales del mes, a través de una linea de captura o
transferencia bancaria a una cuenta del IMSS en México

Paso 3: Aseguramiento y registro en clinica

¢ Elaseguramiento estard vigente a partir del primer dia del mes inmediato posterior
al pago.

e Pararecibir los servicios médicos, las personas trabajadoras migrantes y sus familiares
deben realizar el registro en la Clinica o Unidad de Medicina Familiar (UMF) que les
corresponda, con base en su domicilio en México. Estos servicios se proporcionan en
territorio nacional.

También puedes realizar tu inscripcién a través de las Ventanillas de Asesoria
Financiera (VAF) de la red consular.

Acude a la VAF mas cercana, donde un representante te apoyara en tu afiliacidon y resolverd
tus dudas.
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Opciones de pago

Mediante transferencia bancaria

A. Alfinalizar el registro, el minisitio ofrece la opcidn de realizar el pago en linea a través
de las instituciones bancarias que cuentan con este servicio.

B. Con una cuenta bancaria en México, realizando una transferencia via SPEI por el
importe exacto a pagar a la siguiente cuenta y con los siguientes datos:

Nombre del beneficiario: IMSS
CLABE: 044 180 00106867278 2
Numero de Cuenta: 00106867278
Banco: Scotiabank

Referencia: NUmero de Seguridad Social de la persona trabajadora migrante (a 11
digitos, sin espacios ni guiones)

Importe: Captura el monto exacto a pagar que se encuentra en la esquina inferior
derecha del formato de pago (linea de captura)

C. Utilizando la linea de captura y realizando el pago en la ventanilla de cualquier banco
autorizado por el IMSS, que puedes consultar en:

www.imss.gob.mx/patrones/sipare/entidades-receptoras

iEl IMSS a tu alcance!
® Comunicate a la linea de atencién
] 011 52 55 4166 5415
De lunes a viernes, de 9:00 a 18:00 horas
(Tiempo de la Ciudad de México)

Se habilitd un call center exclusivo para la comunidad mexicana en el exterior y sus familias,
a través del cual podran recibir orientacién sobre:

Registro, incorporacién y beneficios del programa.
Costo del seguro (cuotas).

Beneficiarios legales.

Generacioén de linea de captura y opciones de pago.
Obtencién y/o correccion de CURP o NSS.

Alta y registro en clinica para las personas aseguradas y beneficiarias

iAprovecha los beneficios de este nuevo esquema, asegurando tu salud y la de tu

familia en México!
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Servicio de apoyo legal y asesoria

El Instituto Federal de Defensoria Publica (IFDP) te apoya
para que se respeten tus derechos de manera gratuita:

En asuntos del orden penal federal, si eres acusado de
algun delito.

Te orienta y asesora para que conozcas las opciones # Hh
legales que tienes para resolver algun problema que Detensoria Publica
enfrentes.

Te representa juridicamente en un problema legal federal en materias Civil,
Administrativa, Laboral, Amparo en materia Familiar, Fiscal, Migratoria o Derivada de
Causas Penales Federales, proporcionandote un Asesor Juridico Federal o un Defensor
PuUblico Federal.

Instituto Federal de

Tiene asesoras y asesores juridicos especializados en la proteccién de los derechos de las
personas en contexto de movilidad y sujetas a protecciéon internacional y puede apoyarte
en caso de necesitar:

Solicitud de asilo ante la COMAR.

Apoyo para unidad familiar tratandose de residentes permanentes.

Impugnar negativa emitida por la Comisiéon Mexicana de Ayuda a Refugiados

Apoyo para regularizar su situacion migratoria ante el Instituto Nacional de Migracion.
Apoyo en temas relacionados con alertas migratorias.

Asesoria juridica por detencién en estacidn migratoria o estancias provisionales.
Violacion al derecho a la salud, educacidn, seguridad social y a una vida digna.

En México NO es un delito migrar.

Acércate al Instituto para recibir orientacién, asesoria o representacion legal gratuita, tiene
presencia en todo el pais. .

Redes Sociales:

Twitter: @defensoriaifdp
Facebook: Defensoria publica

Instagram: defensoria.ifdp DEfE‘"SﬂtEl
[ Evaticitin cumnc dick 14 wparaa g |

Pagina web: https://www.ifdp.cjf.gob.mx

R

GRATUITAS
JUEVO HORARID

.. 24 horas..
345dias...

800 2242424

M o

L e
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La Procuraduria Agraria (PA) te (
brinda asesoria gratuita en asuntos
como: LSABIAS QUE?

e Proteccion de los derechos agrarios de las y los ejidatarios DEFERSATEL TARMEREM E5
UME PLATAFCIRME EW LINES

B Doteraonn Foblca

y comuneros migrantes en EE.UU.

e Conciliacién como via preferente, en conflictos agrarios
individuales o colectivos

e Representaciéon legal de lasy los ejidatarios y comuneros
ante Tribunales Agrarios

e Procedimientos para el ordenamiento de la propiedad
rural; reasignacién de tierras de uso comun o asentamiento
humano, en ejidos y comunidades certificados

e Elaboracidon y depdsito de la lista de sucesidn ante el
Registro Agrario Nacional o formalizacién ante Notario Publico

o Celebracién de conveniosy contratos en materia agrariay su inscripcion en el Registro Agrario Nacional

e Constitucion de figuras asociativas entre sujetos agrarios y particulares: uniones de ejidos,
sociedades de produccién rural, sociedades mercantiles y su inscripcién ante el érgano registral
correspondiente

e Capacitacion sobre los derechos agrarios y la forma de ejercerlos

e Presentar quejas en contra de cualquier autoridad o servidor publico con motivo de la violacion
a la Ley Agraria

e Presentar demandas por irregularidades de Comisariados y Consejos de Vigilancia de ejidos o
comunidades, en ejercicio de sus funciones

Para mas informacién y atencion:

Visita la pagina: www.gob.mx/pa

Contacta al nimero telefénico: 800 228 22 63
Escribenos al correo electrénico: dggd@pa.gob.mx

Siguenos en Redes Sociales: m
Facebook y Youtube: Procuraduria Agraria AORARIA TR
Instagram: @pagraria

X @PAgraria

Servicios financieros
CONDUSEF te ofrece:

1. Orientacion sobre productos y servicios financieros.
2. Atencion a las reclamaciones de productosy servicios financieros contratados en México.

Si te encuentras en EE.UU.,, busca el Médulo de Atencidn en el Exterior (MAEX) mas cercano,
donde podras obtener informacién y asesoria sobre problemas con alguna institucion financiera
en México, se encuentran en los consulados de México en Atlanta, Chicago, Dallas, Filadelfia,
Francia, Fresno, Houston, Kansas City, Los Angeles, New Brunswick, Nueva York, Nueva Orleans,
Oklahoma, Orlando, Oxnard, Phoenix, Raleigh, Sacramento, San Antonio, San Diego, San José,
Santa Ana, Seattle, San Francisco y Tucson.

Para mas informacién llama gratis desde EE.UU. al 855 219 3773 o visita https://www.
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Ademas, te invitamos a que conozcas:

1. 1. Guia “Mas vale estar preparado”, cuida tu patrimonio y la Integridad de tu familia”,
material digital descargable para mexicanos en el exterior y sus familias en México.

2. 2. Micrositio de educacién financiera para mexicanos en el exterior, incluye material
didactico y videos con informacidn relevante.

Para mayor informacién, por favor visita: https://www.condusef.gob.mx/?p=mexicanos-
exterior

CONDUSEF — -

www.condusef.gob.mx

Siguenos en Facebook, Instagram: @condusefoficial

En X: @CondusefMX COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION
En Youtube: CondusefOficial e O O e

SERVICIOS FINANCIEROS
En Tiktok: condusefoficial

Contactanos desde México al 55 53 400 999
y diversos medios de atencidn remotos a través
de nuestra pagina oficial.

NAFIN
Programa de Capacitacion y Asistencia Técnica

Nafin ofrece capacitacion en linea, en vivo a distancia (webinar) y presencial, orientada a
incrementar la eficiencia y productividad de: Emprendedores, micro, pequehasy medianas
empresas e intermediarios financieros no bancarios.

Atendemos cuatro segmentos de mercado:

o Educgglon e inclusidn financiera naclonal financiera
¢ Creacidn de nuevas empresas Banca de Desarrollo

e Fortalecimiento y consolidacion
de empresas
e Perspectiva de género

Conoce nuestra oferta, ingresa a:
www.nafintecapacita.com
https://www.nafin.com/portalnf/content/capacitacion-y-asistencia-tecnica/

@NafinOficial

@NAFINSA

Facebook: /CapacitacionEmpresarialNafin
X: @CE_Nafin
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Servicios educativos
Al regresar de EE.UU. tus hijos pueden estudiar en México

;Qué debo hacer para inscribirlos?

Educacion preescolar, primaria y secundaria

Elingreso de las alumnasy los alumnos a las instituciones educativas publicas y particulares
de educacién preescolar, primaria y secundaria sera de manera inmediata y se realizara
presentando lo siguiente:

e Acta de nacimiento o documento equivalente
expedido en el extranjero: Al inscribirlo, el nombre
se registrard como se indica en el documento
presentado al momento de su ingreso a las
instituciones de educaciéon basica.

e Documento académico: Con la finalidad de
garantizar en todo momento el acceso a la educaciéon
preescolar, primaria y secundaria, se debera ubicar a
la alumna o el alumno de acuerdo con el documento
gue compruebe el Ultimo grado cursadoy, en caso de
no presentar el documento académico a la alumna o
el alumno serd ubicado conforme al procedimiento
de control escolar que sea pertinente.

Todas las nifas, ninos y adolescentes tienen el derecho de
asistir a la escuela independientemente de su situacion
migratoria aun y cuando no tengan el documento de
identidad o académico.

Para cualquier duda, puede establecer contacto con las
autoridades responsables del control escolar que se mencionan en el directorio de control
escolar, el cual se encuentre en los portales| de internet:

https://dgair.sep.gob.mx/dir_pps

Educacion Media Superior

Para el ingreso al primer ciclo de bachillerato en los planteles y servicios educativos de
sostenimiento publico, el aspirante deberd sujetarse al proceso de evaluacién diagndstica
o seleccion que la autoridad educativa determine, ademas de cumplir con los requisitos
que senalen.

Para el ingreso en los planteles y servicios educativos de sostenimiento particular con
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) los aspirantes deberan cumplir
con los requisitos y procedimientos establecidos por las autoridades educativas de esas
instituciones.

En el caso de quienes cuenten con estudios parciales de bachillerato y deseen continuarlos,
el acceso a los planteles y servicios educativos sera, de conformidad con la disponibilidad
gue exista y sin que se exceda la matricula autorizada. Los interesados deberan sujetarse
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a los criterios y requisitos establecidos al momento de su ingreso.

De no existir disponibilidad de lugar, la autoridad educativa que lo esté atendiendo le
proporcionara la orientacion necesaria respecto de aquellos planteles y/o servicios educativos
gue cuenten con la capacidad para su ingreso o, en su caso, del o las areas de control
escolar a la(s) que puede acudir para que lo apoyen en su ubicacion.

Ademas, tendran la oportunidad de acreditar el bachillerato en las opciones educativas
de certificacién por evaluaciones parciales (modalidad no escolarizada) o certificaciéon
por examen, siempre que cumpla con los requisitos seflalados por la autoridad educativa
o evaluadora.

Educacion Superior

Si es para fines meramente académicos, no se requerira la revalidaciéon de estudios cuando
pretenden iniciar estudios de educacién superior, en caso de incorporarse alguna Institucion
Particular de Educacién Superior con Registro de Validez Oficial de Estudios (RVOE) o
alguna universidad publica que no sea auténoma.

De acuerdo a las normasy criterios generales a que se ajustaran la revalidacion de
estudios realizados en el extranjero, bajo el acuerdo 02/04/17, lineamiento 20.2,
Unicamente permitira a los jovenes que daran inicio a sus estudios de nivel
superior, el poder realizarlo sin necesidad de que exista la revalidacién de
estudios del nivel que antecede, no obstante, para aquellos que han cursado
algunos semestres y continuaran sus estudios en territorio nacional, Sl serd =
necesario contar la revalidacién parcial.

20.2.- Con excepcidon de educacion normal, cuando el interesado, con
estudios concluidos y efectuados en el extranjero, pretenda
incorporarse como académico o cuando desee iniciar
estudios del tipo superior en alguna institucién oficial
o particular con reconocimiento de validez oficial de
estudios, con fines exclusivamente académicos, no serd
necesaria la revalidacion de dichos estudios.

En el caso de que el interesado pretenda el ejercicio
profesional en México, deberd obtener la revalidacion
de los antecedentes académicos y cumplir con la
normativa aplicable a dicho ejercicio.

Se debe considerar que, si se trata de universidades
auténomas, dichas instituciones cuentan con

sus propias condiciones en cuanto al proceso

de ingreso.

En el supuesto de que requieran el ejercicio
profesional, se debera realizar previamente
mediante el proceso de revalidacion de estudios, para el
reconocimiento de estos y posteriormente la obtencidén
de la cédula profesional.
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Datos de contacto

Direccidon General de Acreditacion, Incorporacién y Revalidacién al correo
revalidaciones@nube.sep.gob.mx

O para mayor informacién, consulte las siguientes paginas:
Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion: www.dgair.sep.gob.mx

http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/12240/19/images/
reqgrevalidacion_2021_2.pdf

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos: www.gob.mx/inea/

cAprende a leer y escribir o concluye ta primaria o
secundaria?

iTOTALMENTE GRATIS!

SEP

iAmiga, amigo!

Si tienes 15 aflos 0 mas y deseas iniciar, continuar y concluir tU primaria y/o secundaria,
en el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA) te estamos esperando.

Cada mes llevamos a cabo Jornadas Nacionales de Aplicaciéon de Exdamenesy a través
de éstas, puedes hacer tu examen y obtener un certificado oficial de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP).

iACERCATE AL INEA! . INSTITUTO

iNUESTROS SERVICIOS SON GRATUITOS! NACIONAL PARA

{EDUCACION SIN FRONTERAS TE ESPERA! 0‘0 LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

#AprenderTeTransforma,
#LaEducaciéonTransforma

Contacto telefénico:

México: 800 00 60 300 6 55 52 4127 00, Ext. 22713
EEUU: 1855 348 6312

Correo electrénico:

edusinfronteras@inea.gob.mx
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Sitios de Internet:
http://www.gob.mx/inea/

http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/12240/19/images/
regrevalidacion_2021_2.pdf

@inea_mx

o IneaNacional

Servicios de importacion temporal por via postal

De conformidad con las Reglas Generales de Comercio Exterior apartado 3.7.2. tienes
derecho a la importacion de mercancias a través del Servicio Postal Mexicano (Correos
de México) con las siguientes caracteristicas:

e Cuyo valor en aduana por destinatario o consignatario, sea igual o inferior a 50 ddlares.
En este caso, las mercancias no estaran sujetas al pago del Impuesto General de
Importacion, del Impuesto al Valor Agregado y Derechos de Tramites Aduaneros.

¢ Que no estén sujetas a regulaciones y restricciones no arancelarias. Es decir, productos
prohibidos.

e Que se trate de bienes de consumo personal usados o nuevos, que de acuerdo a su
naturaleza y cantidad no sean objeto de comercializacion.

Consulta la ubicacion de la oficina postal méas cercana a tu domicilio en:

https://www.correosdemexico.gob.mx/SSLServicios/consultaCP/bofpostal.aspx
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El Servicio Postal Mexicano “Correos de México” tiene los
siguientes servicios que te pueden
interesar:

Cartilla de identidad postal.

Sirve como documento de identificaciéon para el cobro
de giros postales o para recoger envios nacionales e
internacionales en nuestras oficinas. —

Para solicitarla y obtenerla deberdas acudir a la
administracion postal mas cercana a tu domicilio, en
un horario de atencidn de 9:00 a 15:00 horas en dias
habiles, con los siguientes requisitos

e Ser mayor de edad.
e Llenar la solicitud SPM-280.

e Presentar original y copia de acta de nacimiento.
e Presentar original y copia de comprobante de
domicilio con antigledad no mayor a 3 meses.

e Presentar original y copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

e« Entregar 2 fotografias de frente, en blanco y negro, tamafio credencial, recientesy sin
retoques asi como realizar el pago del documento (Tarifa Postal Vigente).

e Registrar tu huella digital.

Envio certificado.

Es un servicio adicional, donde se le asigha a tu envio un niumero de control que te permitira
rastrearlo desde el momento que lo depositas hasta la entrega a su destino.

Puedes enviar cartas y pequefos paquetes.
¢Como puedes hacer este envio?

Solicita al personal de ventanilla este servicio y paga el monto de acuerdo asu pesoy ala
ciudad de destino.

El personal de ventanilla colocard una etiqueta con cdédigo de barras, en el cual se genera
un numero de control, para poder dar seguimiento a tu envio dentro de toda la red postal
de SEPOMEX. Dicho numero de control se te entregara impreso en el ticket de venta.

¢Como puedes dar seguimiento al envio?
Pide informacion de tu envio directo en ventanilla o consulta en nuestro portal:
https://www.correosdemexico.gob.mx/SSLServicios/SeguimientoEnvio/Seguimiento.aspx

Envio acelerado EMS/Mexpost

De igual manera que en el envio certificado, se le asigna un ndmero de control a tu envio
que te permitird rastrearlo en cualquier momento.
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Es un servicio preferente que asegura gque tus envios se entreguen en el menor
tiempo posible.

A continuacidn, te brindamos informacién general sobre las principales dudas que suelen
presentarse.

¢Como puedes hacer este envio?

Solicita al personal de ventanilla éste servicio y paga el monto de acuerdo a su pesoy a la
ciudad de destino.

El personal de ventanilla colocard una etiqueta con un niUmero de control, que te entregard
en tu Guia de depdsito, la cual te servira para dar seguimiento a tu envio.

¢Cémo puedes dar seguimiento al envio?
Pide informacién de tu envio directo en ventanilla o consulta en nuestro portal:

https://www.correosdemexico.gob.mx/SSLServicios/SeguimientoEnvio/Seguimiento.aspx

Giro postal ordinario electrénico.

Es un servicio para que puedas enviar tu dinero de manera econdémica a todo el pais.
Requisitos para obtenerlo:

e Solicita el servicio en la ventanilla, presentando una identificacion oficial vigente.

e Llena la solicitud SPM-214 y pide tu comprobante.

o Realiza el depésito y pago de $3.91 pesos (cuota fija), méas el 3% sobre el valor del giro
y el IVA correspondiente.

e El destinatario debera presentar la clave de seguridad proporcionada por el personal
del Servicio Postal Mexicano (Correos de México, una identificaciéon oficial, Cartilla de
Identidad Postal o la Constancia de Recepcién de Mexicanos Repatriados para cobrarlo.

Beneficios

e El destinatario podra cobrarlo en mas de 1,000 administraciones postales a nivel
nacional.

e Tu depdsito llega en cuestion de minutos.

e El monto maximo por operacién individual es de $14,000 pesos.

CORREOSCLIC: La plataforma de comercio electrénico
100% meXxicana

CorreosClic es un centro comercial virtual que, brinda un espacio a productores y
comerciantes para la distribucién de sus articulos por internet, impulsando el crecimiento de
las Micro, Pequenas y Medianas Empresas (MIPyMES), de igual manera promueve el talento

de artesanos y productores mexicanos, quienes con su destreza y creatividad plasman en
cada obra su imaginacion, colores, cultura y tradiciones. jCorreosClic es tu mejor opciéon!

Contamos con:
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+« Variedad de productos: Desde artesanias Unicas hasta
productos de empresas locales. Tenemos algo para todos

Vil N
los gustos y necesidades.
e Apoyo a la economia local: Al comprar en CorreosClic, CORREOS
estas contribuyendo al crecimiento de los artesanos y las SERVICIO POSTAL MEXICANO

pequefas empresas de México

+ Seguridad en la entrega: Utilizamos la red postal de Correos de México para asegurar
gue tus compras lleguen a tiempo y en perfecto estado, donde sea que te encuentres

+« Seguimiento de tu paquete: Con la guia de rastreo podras conocer el estatus de tu
compra

e Cobertura: CorreosClic tiene conexién con los 191 paises miembros de la Unién Postal
Universal

3 ¥

¢Como ser parte de CorreosClic?
Paso 1: Entra a www.correosclic.gob.mx

Paso 2: Ingresa los siguientes datos; nombre, apellidos, fecha de nacimiento, correo
electrénico y numero de teléfono.

Paso 3: Crea una contrasefa (Debe tener al menos 8 caracteres, una mayuscula, un digito
y un caracter especial).

Paso 4: Selecciona Aceptar a la politica de privacidad

iListo, bienvenido a CorreosClic!

Estamos comprometidos con el éxito de nuestros talentosos artesanos mexicanosy para
garantizar que puedan seguir creando sus obras maestras y prosperar en el mundo del
comercio electrénico, aplicamos una pequena comision del 10% sobre el valor final del
producto. Esta comision nos permite ofrecerles el apoyo necesario para que continden
compartiendo su arte con el mundo, mientras tu disfrutas de productos Unicos y de
alta calidad. jRecuerda, al comprar en CorreosClic, estas contribuyendo directamente al
crecimiento y desarrollo de la comunidad artesanal de México!

Visita nuestro sitio web hoy mismo y encuentra tus productos favoritos, hechos con
amor y pasion por los talentosos artesanos y emprendedores mexicanos.

Para mayores informes sobre los servicios que ofrece el Servicio Postal Mexicano/
Correos de México, por favor consulta:

Para mayores informes sobre los servicios que ofrece el Servicio Postal Mexicano/
Correos de México, por favor consulta:

800-701-7000 (Sin costo)
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Servicios de envio de dinero a México

b Fina.nciera .
~{ ":Bienestar ™ rfélecomm i

FINABIEN es un organismo publico coordinado
por la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes (SICT). A partir
del 21 de octubre del 2022, por decreto publicado
en el Diario Oficial de la Federacion cambidé
la denominacion de Telecomunicaciones de
México a Financiera para el Bienestar, y asumio
nuevas tareas, entre ellas potenciar el envioy la
recepcién de las remesas a través de las tarjetas
FINABIEN México y Estados Unidos.

Desde Financiera para el Bienestar se trabaja
para brindar un servicio digno y de calidad a
las personas en México que reciben su dinero
desde el exterior del pais a nuestras sucursales,
ya que sabemos que esta remesa representa
el trabajo, esfuerzo, apoyo y compromiso de
muchas familias mexicanas

Recordemos que el 1 de mayo de 2023, en la
conferencia mafanera del presidente Andrés
Manuel Lépez Obrador, se presentaron las
tarjetas FINABIEN México y Estados Unidos,
las cuales estan disponibles en ambos paises.

En México la puedes solicitar en linea de manera
gratuita a través de la pagina www.gob.mx/
finabien o presencial en las sucursales FINABIEN

https:/finabien.gob.mx/gobmx/sgst/

En Estados Unidos puedes acudir a cualquiera de los 53 consulados de México, o solicitarla
via electrénica ingresando a www.gob.mx/finabien dar clic en “Solicita tu tarjeta Financiera
para el Bienestar” y seguir las indicaciones. Solo necesitaras tener a la mano un correo
electronico, celular y una identificacion oficial como: INE, pasaporte vigente, matricula
consular y/o licencia de conducir. Sigue las indicaciones para que tu registro sea exitoso y
comiences a utilizar tu tarjeta FINABIEN con el respaldo VISA. Una vez concluido el proceso
correctamente, en cuestion de dias recibirds la tarjeta en el domicilio registrado.

Recuerda descargar la aplicacion Financiera para el Bienestar, desde ahi podras realizar el
envioy recepciéon de remesas, transferencias interbancarias y mucho mas. Ademas, puedes
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ahorrar a través de la boveda virtual y obtener hasta el 10 por ciento de rendimiento anual.
¢Para qué sirve la tarjeta FINABIEN - Estados Unidos?

La tarjeta de Financiera para el Bienestar en
Estados Unidos sirve para que las personas
que residen en ese pais envien las remesas
directamente por este medio. Con la cual sélo
pagaran 3.99 dolares.

Para activar la tarjeta se puede
descargar la aplicacion Financiera
para el Bienestar, disponible

tanto en Android como en iOS,
ingresando a Google Play y a
través de App Store.

Te damos 5 motivos para tener tu tarjeta FINABIEN USA

1. La cuenta Finabien USA aumentara a un limite
de 20 mil doélares, y sera ideal para que nuestr@s
connacionales reciban su ndmina.

2. Las compras en linea seran de 5 mil ddélares por dia,
el doble del limite actual.

3. El costo de envio de remesas se mantendra en 3.99
ddlares. Lo que permite que las familias mexicanas
ahorren hasta un 82% en el costo del envio de dinero.

4. El retiro en cajeros automaticos en los Estados Unidos
también crecerd a 1 mil dolares diarios.

5. La proteccion del Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC) sera de 250 mil ddlares.
¢Cémo ingreso dinero a mi tarjeta en Estados Unidos?

Se pueden hacer depdsitos en mas de 100 mil comercios como cadenas de autoservicio,
tienditas, farmacias y otros lugares donde se realicen depdsitos bancarios. También puedes
hacerlo a través de transferencias interbancarias.

¢Cémo ingreso dinero a mi tarjeta en México?
Se pueden realizar depdsitos en sucursales FINABIEN y en mas de 20 mil comercios.

Esta herramienta permite reducir el costo de las remesas y el tiempo de espera para su
envio. Es un gran avance para nuestros connacionales pues con la tarjeta se abre una cuenta
bancaria digital en ddlares, lo que contribuye a disminuir la marginacién y la exclusion
bancaria.

Las tarjetas FINABIEN y la Aplicacidn moévil, son productos de Financiera para el Bienestar,
desarrollados por el Gobierno Federal para cumplir con el compromiso de abaratar y facilitar
el envio de remesas, asi como promover la inclusién financiera entre las y los mexicanos
dentroy fuera del pais.
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¢Qué puedes hacer en las sucursales FINABIEN en México?
Ademas, en las 1,700 sucursales FINABIEN en México puedes realizar:

e Envio de Giros nacionales e internacionales

¢ Depdsitosy retiros de efectivo

e« Pago de tarjetas de crédito de 10 bancos

e Compra de tiempo aire

¢ Pagode agua, luz, telefonia, televisidn de paga y gas

¢ Pago de impuestos de diferentes estados y municipios.

www.gob.mx/finabien

Siguenos en redes institucionales:

Facebook: Financiera para el Bienestar México
X: @QFINABIENMex

YouTube: @FINABIEN

Instagram: FINABIENmMex

=
m GOEIFERG Do
MEXICO
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Aplicable a mexicanos que salen del territorio nacional
por un lugar destinado al transito internacional de
personas (aeropuerto internacional, cruce fronterizo,
via maritima). Se requiere original de:

e Pasaporte valido y vigente;

e Llenaryentregar el FEM (Formato Estadistico para
Mexicanos), y

e En el caso de ninas, ninos y adolescentes o
de personas bajo tutela juridica, deberan ir
acompanados de alguna de las personas que ejerzan
sobre ellos la patria potestad o la tutela. En el caso
de que vayan acompanados por un tercero mayor de
edad o viajen solos, se debera presentar el pasaporte
y el documento en el que conste la autorizacion de
quienes ejerzan la patria potestad o la tutela, ante
fedatario publico o por las autoridades competentes.

Si viajas con un menor

o Original de identificacion oficial con fotografia (pasaporte valido y vigente).

e Copia certificada del acta de nacimiento del menor para comprobar filiacion.

e Apostilla de las actas de nacimiento que les expidio el Registro Civil en EE.UU,, si tus
hijos nacieron en EE.UU. y no registraste su acta de nacimiento mexicana.

e Sino cuentas con documentos que acrediten tu calidad juridica, deberas rendir una
declaracioén bajo protesta de decir verdad y proporcionar elementos a fin de comprobar
tu identidad.

Recuerda, (Requieres que tu hijo o hija, menor de edad, salga del pais
pero no puedes acompanarlo?

En el INM tenemos una solucién para ti.

Con el Formato de Salida de Menores (SAM), los menores de edad podran salir del territorio
nacional ya sea solos o en compafia de un tercero, mayor de edad que no sea papa o
mam3, de una forma segura y sin miedo a ser sustraido ilegalmente del pais; siempre y
cuando cuenten con el consentimiento de sus padres o de su tutor.

¢Quiénes requieren del Formato SAM?

Menores de edad con nacionalidad mexicana o con doble nacionalidad (una de ellas
mexicana).
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Quedan exentos de este tramite los nifos, nifas, y adolescentes a los que se les otorgod la
condicion de estancia de visitante sin permiso para realizar actividades remuneradas (turistas).

Es muy facil obtener el Formato SAM: Accede a través de la liga https://www.gob.mx/inm/
acciones-y-programas/formato-de-salida-de-menores

Acude con tu hijo a una de las oficinas del INM, para el sellado del formato y hacerlo oficial
y jListo! Tu hijo podra abandonar territorio nacional de manera segura.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el Articulo 20 fraccién Il de la Ley de
Migracion; 1, 95, 96 del Reglamento de la Ley de Migracién; 2 inciso C fraccion I, 124 fraccion
[l'inciso C, 131 fracciéon Il y IV del Reglamento Interno de la Secretaria de Gobernacion.

El formato SAM es gratuito.
Sélo puede ser utilizado una vez.

Su vigencia es de 180 dias desde su expedicion hasta su uso.

Que al regresar a EE.UU. deberas realizar la cancelacion del permiso de
importacion temporal de tu vehiculo en los Médulos CIITEV ubicados en las
Aduanas de salida del territorio nacional, y asi evitar problemas y retrasos en
tu préxima visita a México.

Si por alguna razén no pudiste retornar de manera definitiva el vehiculo importado
temporalmente a EE.UU,, y el permiso de internacion e importacion temporal se vencio,
deberas tramitar un “Retorno Seguro”, ante la Administracion Desconcentrada de Auditoria
de Comercio Exterior de la Administracién Central de Apoyo Juridico de Auditoria de
Comercio Exterior dependiente de la Administracion General de Auditoria de Comercio
Exterior del Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

Consulta a través de la siguiente liga la oficina que te corresponde para hacer dicha solicitud:
https://anam.gob.mx/importacion-temporal-de-vehiculos/

En ese sentido, es importante no conducir tu vehiculo antes de que realices el tramite de
retorno seguro ya que el vehiculo se encuentra de manera ilegal en el pais y podra ser
sujeto de sanciones, decomiso y/o embargo del mismo, o en su caso, privacion de la
libertad de la persona que lo conduzca.

El beneficio antes sefalado, no sera aplicable cuando el vehiculo se encuentre sujeto a
un Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera (PAMA)o a un Proceso Judicial.
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e Situ vehiculo sufrié un robo o accidente en Territorio Mexicano.

Deberas acudir a la Aduana mas cercana en donde ocurrié el robo o el accidente de
dicho vehiculo y cumplir con los requisitos que sefiala el “Manual para Usuarios que
realizan el Tramite de Internacién Temporal de Vehiculos e Importaciéon Temporal de
Vehiculos, Casas Rodantes, y Embarcaciones de Procedencia Extranjera” vigente, el cual
puede ser consultado en la siguiente liga electrénica https://anam.gob.mx/vehiculos/.

e Situ vehiculo sufrié un accidente, fue robado, vendido, decomisado o se encuentra
en el extranjero y deseas realizar la cancelacién del permiso de importacién
temporal sin la presentacién fisica del vehiculo.

Deberas enviar via correo certificado a la Direccidon General de Operacion Aduanera ubicada
en Avenida Paseo de la Reforma No. 10, Piso 27, Colonia Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc,
Cddigo Postal 06030 en la Ciudad de México, la documentacion adecuada para el caso
en concreto segun sea el supuesto por el que deseas cancelar, asi como el Anexo 7 en
original, no se omite sehalar que, toda la documentacion que deberas remitir en original,
copias apostilladas o selladas o copias simples se encuentra descrita en el “Manual para
Usuarios que realizan el Tramite de Internacion Temporal de Vehiculos e Importacion
Temporal de Vehiculos, Casas Rodantes, y Embarcaciones de Procedencia Extranjera”
vigente, el cual puede ser consultado en la siguiente liga electrénica.

Para mayor informacién comunicate a MarcaSAT: 627 22 728 opciones 7 y 8 desde la Ciudad
de Méxicoy el resto del pais al 55 627 22 728.Desde Estados Unidosy Canada al 1877 44 88 728.

Si decides regresar a México, cuentas con el
beneficio de traer contigo tu menaje de casa.

¢Qué integra el menaje?

e Ajuar y mobiliario de una casa gue sirvan
exclusiva y propiamente para el uso y trato
ordinario de una familia.

e Ropa, libros, libreros, obras de arte o cientificas
gue no sean colecciones completas para la
instalacion de exposiciones o galerias de arte.

e Los instrumentos cientificos profesionistasy las
herramientas de obreros y artesanos, siempre
gue sean indispensables para el desarrollo de
la profesion, arte u oficio, los cuales no podran
constituir equipos completos para la instalacion
de laboratorios, consultorios o talleres.

e Quienes realicen actividades de periodismo
para la prensa, radio y television podran incluir
las mercancias necesarias para el desempefo de dicha actividad.

Para ello requieres obtener en el consulado mexicano mas préoximo a tu domicilio, el
certificado de la lista de menaje de casa, en el cual debera constar:

¢ Nombre completo del importador.
¢ Domicilio donde estableciste tu residencia en el extranjero.
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e Sitio donde estableceras tu residencia en México.

e Descripcion y cantidad de bienes del menaje.

e Probar con documentaciéon que tu tiempo de residencia en el extranjero es mayor a
seis meses.

e Copia del pedimento para la importacién de menaje de casa anterior, esto, en caso de
haberlo realizado.

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, a través de las
Oficinas del Servicio Nacional de Empleo (SNE), pone a tu
disposicion informacién de vacantes acordes a tu perfil, a
través de diferentes mecanismos de vinculacion laboral.

Las personas interesadas en trabajar en el pais podran
acceder a los servicios y apoyos del Servicio Nacional de
Empleo para incorporarse a una actividad productiva,
ingresando a los siguientes sitios web:

1. Si estds buscando ofertas de empleo, ingresa a la
siguiente direccion electrénica:
https://www.empleo.gob.mx/PortalDigital

2. Si te interesa conocer cémo puede apoyar tu
insercion laboral el Servicio Nacional de Empleo ingresa a:
https://www.empleo.gob.mx/servicios-intermediacion-laboral

Otros medios de contacto del Servicio Nacional
de Empleo (SNE):

SECRETARI:A DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL

www.empleo.gob.mx
@empleogob_mx
@empleogobmx
Directorio de oficinas del SNE: https://www.empleo.gob.mx/ayuda#directorio o llama
gratuitamente al 800-841-2020 desde México.

https://www.gob.mx/stps/documentos/directorio-de-las-oficinas-del-servicio-nacional-
de-empleo
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¢Fuiste victima de algun acto de corrupcion o abuso por un servidor publico?

Puedes presentar tu denuncia ante las siguientes dependencias:

La Secretaria de la Funcion Publica, comno encargada de conocer e investigar las conductas de
las personas servidoras publicas de la Administracién Publica Federal que puedan constituir
responsabilidades administrativas, en términos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y demas normativa relativa y aplicable; cuenta con dos sistemas informaticos
para impulsar la participacién de la ciudadania y de personas servidoras publicas en el
combate a la corrupcién y a la impunidad, ambos disponibles las 24 horas y los 365 dias
del afo:

1. El Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) disponible en: https://sidec.
funcionpublica.gob.mx o bien puedes ingresas a través del siguiente Cédigo QR para
denunciar cualquier falta administrativa.

2. ElSistema de Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion — (SCAIEC),
disponible en https://alertadores.funcionpublica.gob.mx/ o bien puedes ingresas a
través del siguiente Cédigo QR para alertar sobre, COHECHO, PECULADO y DESVIO
DE RECURSOS.PUBLICOS.

ijAlerta y Denuncia!

Si requieres asesoria personalizada, el SIDEC cuenta con un chat en la liga siguiente: sidec.
funcionpublica.gob.mx o bien, comunicate al Centro de Atencidon Telefénica de Denuncias
de la SFP, a los teléfonos 800 1128 700 y 55 2000 2000 o, con la Coordinacion de Denuncias
y Atencién Ciudadana en el 55 2000 3000 extensiones 3133 o 3337; de lunes a viernes de
9:00 a 18:00 horas.

ALERTA EN

ARa
CIUDADANOS ALERTADORES
internos y externos de la corrupcion

> DESVIO DE RECURSOS PUBLICOS
P> COHECHO
P> PECULADO

alertadores.funcionpublica.gob.mx

CORTEWNO D . .
MEXICO FUNCION PURLICA
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;Tienes algun problema? jEstamos aqui para ayudarte!

¢ Problemas con autoridades fiscales y aduanales, al
ingresar tu equipaje o vehiculo.

« Dificultades para introducir tu vehiculo temporalmente,
a pesar de cumplir con los requisitos.

¢ Asesoria en materia fiscal federal o ayuda con el
cumplimiento de tus obligaciones fiscales.

e Consultas sobre el pago de impuestos o tu situacion
fiscal.

¢Si al llegar a México las autoridades aduanales no te
permiten introducir mercancias de tu equipaje personal o
franquicia fiscal, jagenda tu cita en PRODECON!, te brindamos apoyo gratuito.

Recuerda: Nuestro servicio de atencion presencial es Unicamente con previa cita.
Agéndala aqui

iEstamos aqui para defender tus derechos como persona contribuyente!

www.prodecon.gob.mx

800 611 0190

551205 9000 en la Ciudad de México,

correo electréonico: atencionalcontribuyente@prodecon.
gob.mx

Horario de atencidn de las 09:00 a 15:00 horas, de lunes
a viernes.

Redes sociales: @ProdeconMexico

A & Procuraduria
B ELIBLICA fOJ aiveienss
N - del Contribuyente

PrOdecon PROTEGE ¢ DEFIENDE e OBSERVA
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Territorial Magdalena Contreras. CP 10200, Ciudad de México.

Teléfono: 800 715 2000 y 55 56 81 81 25

Si tienes algun problema de consumo en México, la Procuraduria Federal del Consumidor
(PROFECO) te orienta y asesora sobre tus derechos.

La PROFECO protege tus derechos aun viviendo fuera del pais. Si compraste algun bien
o contrataste un servicio con un proveedor con domicilio en México y éste te incumplid
o estas insatisfecho, envia tu queja por correo electréonico a la direccidn: extranjeros@
profeco.gob.mx en un correo que debera contener un archivo PDF adjunto menor a 5MB
para su correcta recepcioén, con toda la informacion.

O por correo certificado al Departamento de Conciliacion a Residentes en el Extranjero
de la PROFECO, ubicado en Av. José Vasconcelos No. 208, 12° piso, Col. Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México.

Teléfonos en territorio nacional mexicano (55) 55 68 8722 o al 800 468 8722, si te encuentras
fuera de la Republica mexicana al +52 (55) 52111723 y en los correos electronicos extranjeros@
profeco.gob.mx y asesoria@profeco.gob.mx o a través de nuestras Redes Sociales:

X: @AtencionProfeco y @Profeco y en
Facebook: Profeco Oficial.

Fuiste victima o testigo de algun posible acto de discriminacién, por accién o por
omision, por parte de una persona servidora publica federal o un particular?

Puedes presentar una queja ante CONAPRED, a los niumeros 800 543 0033 y 01 55 5262
1490, extensiones 5432, 5404, 5410, 5416, 5418 5419, 5442, 5443, 5446, 5449 5460, 5461, 5502
y 5612 de lunes a jueves de 9:00 a 17:30 horas y viernes de 9:00 a 15:00 horas, asimismo en
la pagina www.conapred.org.mx seccién “Quejas”, a través del correo: quejas@conapred.
org.mx y de forma personal en la oficina del CONAPRED: Londres 247, Colonia Juarez,
Alcaldia Cuauhtémoc, CP 06600, Ciudad de México, en los dias y horarios sehalados.

CONSEJO NACIONAL PARA PREVENIR
LA DISCRIMINACION

83


https://www.cndh.org.mx/programa/9/atencion-migrantes
mailto:extranjeros%40profeco.gob.mx?subject=
mailto:extranjeros%40profeco.gob.mx?subject=
mailto:extranjeros@profeco.gob.mx
mailto:extranjeros@profeco.gob.mx
mailto:asesoria@profeco.gob.mx
www.conapred.org.mx
mailto:quejas%40conapred.org.mx?subject=
mailto:quejas%40conapred.org.mx?subject=

¢ Fuiste victima de algun delito o acto de corrupcién cometido por personas servidoras
publicas de la Fiscalia General de la Republica (FGR)?

Denuncialo en Visitel al teléfono: 800 890 9780, o al correo electronico: visitel@fgr.org.mx

La Fiscalia Especializada de Asuntos Internos (FEAI) verifica y vigila el actuar del personal
de la FGR e investiga los delitos en que puedan incurrir.

Supervisa, inspecciona y fiscaliza a agentes del Ministerio Publico de la Federacidn, de la
Policia Federal Ministerial, oficiales ministeriales, peritos y demas personas al servicio de
la FGR.

visitel@fgr.org.mx F E A I

@FEAI_FGR

800-8909-780 FISCALIA ESPECIALIZADA
DE ASUNTOS INTERNOS

Presenta tu queja en contra de la actuacion de funcionarios de los tres érdenes de gobierno,
nosotros la canalizaremos al area competente y te informaremos sobre el estado de la
investigacion. Puedes enviarla por las siguientes vias:

En persona: Puedes entregar tu queja a cualquier observador del Programa Héroes Paisanos,
ubicados durante los Operativos Paisano en Médulos de Atencidn y Paraderos de Descanso.

Correo postal: Envia tu queja al siguiente domicilio:

Programa Héroes Paisanos
Homero 1832, Piso 18, Col. Los Morales Polanco,
C.P. 11510, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

Correo electrénico: heroespaisanos@inami.gob.mx

Redes sociales:

X @heroespaisanos
www.facebook.com/heroespaisanos
Instagram @heroespaisanos

Teléfonos gratuitos: H‘L E L%‘]’:@Zﬁ = Sl EHLr
be-da Mexies: 500 2018542 paisanos

Recuerda que para que tu queja proceda deberas tomar en cuenta lo siguiente:
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e Describe como fueron los hechos de forma cronolégica, indicando lugar, fecha y hora.
Evita decir: “Al parecer”, “me parecid”, “crei que”, “me contaron”, “supe”.

e Sicuentas con testigos que apoyen tu denuncia jmencidnalos! (incluye su direccion,
teléfono o correo para contactarles).

e Sicuentas con documentos, videos, fotos y grabaciones probatorios jincliyelos!

e Describe al servidor publico involucrado en los hechos y proporciona datos con los que
pueda ser identificado como:

e Nombre, apariencia fisica, dependencia para la que trabaja. ;Cémo era su uniforme?
¢Se encontraba a bordo de un vehiculo? ; De qué color y qué iniciales o placas tenia el
vehiculo? ;Qué tramite o servicio origind tu denuncia?

e Las personas al servicio de la Administracion Publica Federal, se rigen conforme a los
principios y valores contenidos en el Cédigo de ética de los servidores publicos del
gobierno federal.

e Tudenuncia puede ser andnima, o bien, proporciona tu nombre, direccién y Teléfono:
para informarte sobre la misma.

En fecha 19 de Junio de 2023, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion el Estatuto
Organico de la Fiscalia General de la Republica, mismo que entrd en vigor a partir del 1° de
Enero del ano 2024, en el cual en su articulo 5 fracciéon VI, inciso d) da sustento al nuevo
nombre siendo esta Fiscalia Especial de Investigacion de Delitos relacionados con Personas
Migrantes y Refugiadas.

COMPETENCIA

Asimismo, dentro de las facultades de dicha Fiscalia se incluye la atencién a participar en las
investigacionesy persecucion de delitos del orden federal en contra de personas migrantes,
refugiadas o solicitantes de refugio, personas solicitantes de asilo, apatridas y personas de
nacionalidad mexicana deportada de otros paises, que permanezcan en zonas fronterizas
o distintas a su lugar de origen o residencia, siempre que se encuentren en situacion de
calle y condiciones de vulnerabilidad.

En estos casos puedes solicitar nuestros servicios en cualquier Delegacion de la FGR en todos
los estados de la Republica o bien puedes llamar al 088 las 24 horas del dia o al teléfono 55
5346 0000, Extension 508314 o 508344; También nos puedes escribir al correo electrénico:
unidadmigrantes@fgr.org.mx o directamente en el domicilio de la Fiscalia Especial de
Investigacion de Delitos relacionados con Personas Migrantes y Refugiadas en Av. Insurgentes
Sur No. 20, Piso 13, Col. Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México.

Proteccion y restitucion de derechos de nifias, nifios y adolescentes en contexto de
migracién no acompanados.

La Procuraduria Federal de Proteccion de Ninas, Niflos y Adolescentes (PFPNNA) es la
Unidad Administrativa al interior del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia (SNDIF) que tiene por objeto procurar una efectiva proteccién y restitucion de
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los derechos de la nifiez y la adolescencia en México.

En su labor, tanto la PFPNNA como las Procuradurias de Proteccién de Ninas, Nifos y
Adolescentes de las entidades federativas, tienen la facultad de solicitar el auxilio de
autoridades de los tres érdenes de gobierno para asegurar la proteccion integral y restitucion
de los derechos de nifas, nifos y adolescentes en situacion de vulnerabilidad; ademas
de establecer contacto y trabajar conjuntamente con las autoridades administrativas de
asistencia social, servicios de salud, educacién, proteccidon social, cultura, deporte y con
todas aguellas que sea necesario para garantizar el Interés Superior de la Ninez.

Entre las responsabilidades de la PFPNNA se encuentran:

e Brindar asesoria y representacion juridica a nifias, niflos y adolescentes.

e Coordinar la ejecucion y dar seguimiento a las medidas de proteccion para la restitucion
integral de derechos de nifias, nifos y adolescentes.

e Conciliar y mediar en casos de conflicto familiar, cuando los derechos de nifas, nifios
y adolescentes hayan sido restringidos o vulnerados.

« Denunciar ante el Ministerio Publico aquellos hechos que se presuman constitutivos
de un hecho que la ley sefiala como delito en contra de nifias, nifos y adolescentes.

e Solicitar y supervisar la ejecucién de medidas de proteccién para nifias, nifios y
adolescentes.

e Supervisar el debido funcionamiento de los centros de asistencia social.

e Realizar y promover estudios e investigaciones para fortalecer las acciones a favor de
la atencion, defensa y proteccion de nifias, nifos y adolescentes.

e Administrar la plataforma digital, Registro Nacional de Centros de Asistencia Social,
donde se da a conocer a nivel nacional, el nUmero, ubicacion, servicios y poblaciéon
de nifas, nifos y adolescentes que se encuentran albergados en estos espacios. La
plataforma puede ser consultada a través de la siguiente liga: https://portusderechos.
dif. gob.mx/rncasvp/vistas/

e Difundiry promover los derechos de nifias, niflos y adolescentes para su proteccion y
ejercicio pleno.

Si sabes de una nina, nifo o adolescente que sufra maltrato
0 esté en riesgo de sufrirlo, sea victima de algun hecho que
la ley sefiale delito o se encuentre viajando sola o solo, llama
a la Procuraduria Federal de Proteccién de Nifas, Nifos y
Adolescentes, al 55 30 03 22 00 extensiones 4421, 4422 y 4431,
0 acércate a la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Niflos y
Adolescentes de tu entidad federativa o municipio; para lo cual
podras consultar el Mapa de Georreferencia de Procuradurias de
Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes a través del sitio web:

https://portusderechos.dif.gob.mx/mapas/

Visita nuestro sitio: http://sitiosl.dif.gob.mx/procuraduriaDIF/
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Programas y servicios para la igualdad sustantiva de género
y acceso a una vida libre de violencia para mujeres y
nifas

El Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES) como
6rgano rector de la politica de igualdad en el pais, fortalece
a las Instancias de las Mujeres en las Entidades Federativas
(IMEF) y a los Mecanismos de Adelanto para las Mujeres en
las entidades federativas y municipios (MAM), las cuales
brindan servicios de prevencién y atencion a violencia
contra las mujeres, como:

e Atencionesy asesorias psicoldgicas.
e Atencionesy asesorias juridicas.

Asimismo, las IMEF y los MAM, con el apoyo del INMUJERES cuentan con:

e Centros para el Desarrollo de las Mujeres para el fortalecimiento de la autonomia fisica,
econémicay en la toma de decisiones de las mujeres y la vinculacion a nivel municipal
de diversos servicios para el bienestar de las mujeres en sus localidades.

Para obtener Informacién sobre los programas y servicios que brindan las IMEF y los
MAM con la colaboracién y acompafamiento del INMUJERES, consulta:

e La Guia Héroes Paisanos, el aparatado de DIRECTORIOS, Directorio de las instancias de
mujeres en las entidades federativas. En éste encontraras las paginas Web oficiales.

e También puedes consultar el Micrositio Vida sin Violencia del INMUJERES, mediante
la siguiente liga: http://vidasinviolencia.inmujeres.gob.mx/

Medios de contacto INMUJERES:

Pagina Web https://www.gob.mx/inmujeres#9561

Barranca del Muerto 209 San José Insurgentes 03900 Ciudad de México
Teléfono: (55) 5322-6030

Envia tus dudas o comentarios a contacto@inmujeres.gob.mx
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La trata de personas es un delito en el que se anulan los
derechos y dignidad de sus victimas al ser consideradas un
“objeto” que puede ser comerciado.

Es una actividad ilicita cuya finalidad es atraer a una persona
mediante enganos, violencia o promesas para explotarla.

La explotacion puede presentarse en distintos ambitos como
el sexual, los trabajos y servicios forzados, la mendicidad, los
matrimonios serviles, entre otros.

Aproximadamente el 80% de las victimas identificadas a nivel mundial son mujeres y nifas,
por lo que la trata de personasy los distintos tipos de explotacion no pueden explicarse, si
no es en términos de la desigualdad de género; la discriminacion y las violencias vulneran
el acceso, ejercicio y respeto de los derechos de las mujeres y las nifas.

e ¢Qué significa la trata de personas?

Con la firma del Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente Mujeres y Nifios (Protocolo de Palermo, 2000), que complementa a la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional,
cuando se establece una definicion consensuada a nivel internacional de la “trata de
personas”, en la que se incluyen distintos tipos de explotacién y se contempla a cualquier
persona como susceptible victima (mujer, hombre, nifia, Nnifo o adolescente).

El articulo 3° del Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas
seNala la definicién de la trata de personas, que para fines didacticos, se divide en
tres partes (conductas, medios y fines):



Trata de personas y trafico ilicito de migrantes

Con frecuencia el término trata de personas es confundido con el de trafico. Buena parte
de esta confusion se debe a que la mayoria de los textos que comenzaron a desarrollarse
sobre |la trata de personas estaban escritos en inglés, en donde a la trata de personas se le
nombra “trafficking in persons” o “human trafficking”, por lo que al realizarse la traduccion
literal al espanol “trafico”, ambos términos se mezclaron.

Tanto la trata de personas, como el trafico ilicito de migrantes, refieren a dos problematicas
distintas, por lo que es importante utilizar los términos de manera correcta.

"Captacion, transporte, traslado, acogida
o recepcidn de una persona [...] para su
explotacion.”

Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar
la Trata de Personas

"La facilitacién de un cruce de fronteras sin
cumplir los requisitos legales o administrativos
con el fin de obtener directa o indirectamente
un beneficio econédmico u otro de orden
material."

Protocolo Contra el Trdfico Ilicito de Migrantes
por Tierra, Mar y Aire

Tipos de explotacion

La finalidad de la trata de personas es la explotacion de sus victimas. El Protocolo para
Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas, especialmente Mujeres y Ninos, sefala
distintos tipos de explotacion:

- la explotacion de la prostituciéon ajena u otras formas de explotacién sexual,

» los trabajos o servicios forzados,
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+ la esclavitud o practicas analogas a la esclavitud,
- laservidumbre o
« la extraccion de érganos.

Los distintos tipos de explotacion (con excepcion de “la explotacion de la prostitucion ajena
u otras formas de explotacion sexual” y la “extraccion de 6rganos”) se encuentran definidos
en otros instrumentos internacionales.

La expresién trabajo forzoso u obligatorio designa todo trabajo o servicio
exigido a un individuo bajo la amenaza de una pena cualquiera y
para el cual dicho individuo no se ofrece voluntariamente. Convenio
Internacional del Trabajo No. 29 relativo al trabajo forzoso u obligatorio.
OIT. 28 de junio de 1930. Articulo 2 (1).

Trabajos o servicios
forzados

La esclavitud es definida como el estado o condicién de un individuo
sobre el cual se ejercitan los atributos del derecho de propiedad o
algunos de ellos. Convencidn sobre la Esclavitud, de 1926, enmendada
por el Protocolo de 1953. Articulo 1.

Esclavitud

a) La servidumbre por deudas, o sea, el estado o la condicién que resulta
de la esclavitud y hecho de que un deudor se haya comprometido a
prestar sus servicios personales, o los de alguien sobre quien ejerce
autoridad, como garantia de una deuda, si los servicios prestados,
equitativamente valorados, no se aplican al pago de la deuda, o si no
se limita su duracién ni se define la naturaleza de dichos servicios;

b) La servidumbre de la gleba, o sea, la condicidén de la persona que
esta obligada por la ley, por la costumbre o por un acuerdo a viviry a
trabajar sobre una tierra que pertenece a otra personay a prestar a
ésta, mediante remuneracion o gratuitamente, determinados servicios,
sin libertad para cambiar su condicion;

c) Toda instituciéon o practica en virtud de la cual:

Practicas analogas i) Una mujer, sin que la asista el derecho a oponerse, es prometida o
a la Esclavitud y | dadaen matrimonio a cambio de una contrapartida en dinero o en
servidumbre especie entregada a sus padres, a su tutor, a su familia o a cualquier
otra persona o grupo de personas;

ii) El marido de una mujer, la familia o el clan del marido tienen el
derecho de cederla a un tercero a titulo oneroso o de otra manera;

iii) La mujer, a la muerte de su marido, puede ser transmitida por
herencia a otra personga;

d) Toda institucién o practica en virtud de la cual un nific o un joven
menor de dieciocho afios es entregado por sus padres, o uno de ellos,
O por su tutor, a otra persona, mediante remuneracién o sin ella, con el
propodsito de que se explote la persona o el trabajo del nifio o del joven.
Convencidn suplementaria sobre la abolicién de la esclavitud, la trata
de esclavos y las instituciones y practicas analogas a la esclavitud. 7
de septiembre de 1956. Articulo 1.

Adicionalmente, se resalta que en la definicion de la trata de personas, el Protocolo de
Palermo menciona las palabras “como minimo” cuando enuncia los distintitos tipos de
explotacion: “Esta explotaciéon incluira, como minimo, la explotacion...”.
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La inclusién de esta frase se realizé por dos motivos; el primero, para que el Protocolo
abarcara futuras formas de explotacion y el segundo, para permitir que los Estados Parte
pudieran ampliar los delitos enumerados en esta definiciéon al momento de penalizar.

Tal es el caso de México, que en su Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los
Delitos en Materia de Trata de Personasy para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de
estos Delitos establece los siguientes tipos de explotacion:

« laesclavitud,

- la condicién de siervo,

- la prostitucién ajena u otras formas de explotaciéon sexual,

« la explotacién laboral,

- el trabajo o servicios forzados,

- la mendicidad forzosa,

- la utilizacidon de personas menores de dieciocho anos en actividades delictivas,
« la adopcidén ilegal de persona menor de dieciocho anos,

« el matrimonio forzoso o servil,

- trafico de 6rganos, tejidos y células de seres humanos vivos,
« experimentaciéon biomédica ilicita en seres humanos

Para la investigacion y persecucion de los delitos federales relacionados con hechos de
violencia contra las mujeres y trata de personas, puedes acudir a |la Fiscalia Especial para
los Delitos de Violencia Contra las Mujeres y Trata de Personas (FEVIMTRA) de |a Fiscalia
General de la Republica:

55 5346 2516
fevimtra@fgr.org.mx
Las 24 horas del dia, los 365 dias del ano

La credencial para votar es la llave para el ejercicio de los derechos politico electorales.

Para tramitarla solo sigue estos pasos:

Haz una cita a través de MICONSULADO: marca al 1(424)309-0009 desde Estados Unidos
y Canad3d, o en la pagina: https://citas.sre.gob.mx/

1. Eldia de tu cita, presenta en original:
a. Tu acta de nacimiento o documento de identidad;
b. Identificaciéon con fotografia;y,
c. Comprobante de domicilio de no mas de 3 meses de antigledad.

** Conserva el folio que se te proporcionara.
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2. Enviaremos tu credencial al domicilio que nos hayas indicado. Una vez que la recibas,
confirmala en www.votoextranjero.mx o llamando a INETEL al 1 (866) 986 8306, si
vives en EE.UU.; o al +52 (55) 5481 9897 desde otros paises.

Solicitala jEs gratuita!

Consulta mas informacién en:

Sitio oficial www.votoextranjero.mx

Si tienes dudas, contactanos:

oveme@ine.mx / inetel@ine.mx

X: @INEMexico / @VotoExtranjero / @INEtelMX

Facebook: /INEMexico /Voto.Extranjero.MX /INEteIMX

1(866) 986 8306 desde EE.UU. /+52 (55) 54 81 98 97 desde otros paises

La Policia Federal Ministerial cuenta con 32 Jefaturas Estatales, las cuales se encuentran
desplegadas en el interior de la Republica en las Delegaciones, mismas que de conformidad
con las atribuciones conferidas por la normatividad aplicable, tienen el compromiso
institucional de garantizar el Estado de Derecho y preservar el cumplimiento de las leyes,
mediante una procuracion de justicia federal eficaz y eficiente, con apego a los principios
de autonomia, legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez, con respeto a
los derechos humanos, interculturalidad, perspectiva de proteccion integral de los derechos
de la ninez y adolescencia, con la debida diligencia, lealtad, imparcialidad, especialidad, con
perspectiva de género y con el apoyo a las personas migrantes, que se traslada fuera de
su lugar de residencia al interior del pais o a través de las fronteras de manera temporal o
permanente por diversas razones; estando a su disposicion por cualquier incidente, asi como
colaborar con las autoridades correspondientes, de acuerdo al ambito de su competencia.

Por lo que pone a su disposicidn el nUmero telefénico de la Agencia de Investigacion Criminal
de la FGR 55-21-22-69-00, ext. 516817, 516605 y 516692, asi como los correos electronicos pfm_
dgmmjl@fgr.org.mx; y reqdiversos.dgmmj@fgr.org.mx; Asi mismo, estd a su disposicion,
el nimero telefénico de la Fiscalia Especializada de Asuntos Internos de la FGR, 800 890-
97-80y el correo electrénico visitel@fgr.org.mx; y Twitter @FEAI_FGR.

La Fiscalia Especializada en materia de Delitos Electorales de la Fiscalia General de la
Republica es la institucion enfocada en procurar justicia en materia penal-electoral.

Su funcién es perseguir las conductas que perjudiguen o vulneren los derechos politico-
electorales de la ciudadania. Su misidon es prevenir, investigar y perseguir los delitos
electorales para garantizar la legalidad en las elecciones y coadyuvar a la renovacion
periédica y pacifica del poder publico en México.
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Recibe y atiende denuncias de posibles delitos electorales, tales como:

e Recoger credenciales en cualquier tiempo, sin una causa prevista por la ley.

e Solicitar votos a cambio de paga, promesa de dinero o cualquier otra contraprestacion.

e« Condicionar,amenazar o utilizar los programas sociales con fines politico-electorales.

e Alterar o participar en la modificacién del registro federal de electores.

e Violentar de cualquier manera los derechos politico-electorales de las mujeres por
razén de género.

e Solicitar u ordenar la evidencia del voto.

e Organizar la reunién o transporte de votantes el dia de la jornada electoral con el fin
de orientar el sentido de su voto.

e Proporcionar fondos provenientes del extranjero a un partido politico, coalicion o
agrupacion politica, para apoyar una campafa electoral.

Si eres victima o testigo de un delito electoral. d.ﬁadanﬂﬂ
& T
iDenuncia! & ‘ 1
FEDETEL: 800 833 7233 z " l Iy
FEDENET: https://www.fedenet.org.mx/registro.aspx BEEP._EE}_,_ %
Denuncia Electoral 1""-.,“‘__1,-4"
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INFORMACION UTIL

B METRO DE LA CIUDAD DE MEXICO
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DIRECTORIOS

CONSULADOS MEXICANOS EN EE.UU., CANADA Y

PUERTO RICO
CENTRO DE INFORMACION Y ASISTENCIA A MEXICANOS (CIAM)

Para informacion sobre casos de asistencia y proteccion consular en EE.UU. marca al Teléfono
(520) 623 7874. Recibiras atencion personal y en espanol.

Nuestros consulados son Zonas Seguras. Te atenderemos sin importar tu calidad migratoria, tu
origen, edad ni orientacién sexual.

https://portales.sre.gob.mx/directorio/consulados-de-mexico-en-el-exterior

ESTADO/CIUDAD DIRECCION CONTACTO

Teléfono: (505) 247 2147/4177

Fax: (505) 842 9490

1610 - 4th Street, NW,

Albuquerque, N.M., 87102, EUA. Correo electrénico: infoalb@sre.gob.

mx; conalbugquergue@sre.gob.mx

Albugquerque

Pagina: http:/consulmex.sre.gob.mx/

albuguerque/

Teléfono: (404) 266 2233

Fax: (404) 266 2302
1700 Chantilly Dr., Atlanta GA,

Atlanta Correo electronico: conatlanta@sre.
30324, EUA. S
Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/atlanta
Teléfono: (512) 478 2866
Fax: (512) 236 1294
Austin fszc?zAEats.t Bf”;g;‘iﬁeEBd\;d' Suite | correo electrénico: conaustin@sre.
ustin, Tx. , . ob.mx
Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/austin
Teléfono: (208) 343 6228
Fax: (208) 343 6237
. 701 Morrison Knudsen Dr. suite 2. .
Boise . Correo electrénico: conboise@sre.
102, Boise, |ID 83712-7765, EUA i
Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.
mx/boise/
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ESTADO/CIUDAD

Boston

DIRECCION

55 Franklin St., P.B., Boston, Ma.,
02110, EUA.

CONTACTO

Teléfono: (617) 426 4181/ 426 8782/426
4942/350 5263/350 5264/350 5266/601
1289

Fax (617) 695 1957

Correo electrénico: cmxboston@sre.
gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.

mx/boston/

Brownsville

301 México Blvd. Suite F-2,
Brownsville, Tx., 78520, EUA.

Teléfono: (956) 542 4431/2051/5182
Fax: (956) 542 7267

Proteccion: (956) 542 8073, 548 0576,
542 4090

Emergencias: (956) 459 8467, 455 1186

Correo electronico: conbrownsville@
sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/brownsville

Calexico

408 Heber Ave. Caléxico, Ca., 92231,
EUA.

Teléfono: (760) 357
4132/3863/4931/5789

Fax: (760) 357 6284

Correo electrénico: concalexico@sre.
gob.mx; infocalexico@sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/calexico

Calgary

Suite 400, 407 - 2nd St, SW
Calgary, Alberta, Canada T2P 2Y3

Teléfono (403) 264 1804/4819/1259, 457
1259

Fax (403) 264 1527

Correo electrénico: calgary@
consulmexclg.com

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/calgary/

Embajada de México
en Canada Seccidén
Consular

45 O'Connor Street, Suite 1000,
Ottawa, Ontario, Canada KI1P 1A4.

Teléfono (613) 233 8988
Fax (613) 235 9123
Teléfono Proteccién (613) 795 1868

Correo electronico: infocan@sre.gob.
mx

Sitio Web: http:/embamex.sre.gob.
mx/canada/y

https://embamex.sre.gob.mx/canada/

index.php/es/
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ESTADO/CIUDAD

Chicago

DIRECCION

204 S. Ashland Ave. Chicago,
[llinois, 60607, EUA.

CONTACTO

Teléfono (312) 738 2383 conmutador
Fax (312) 491 9072

Correo electronico: conchicago@sre.

gob.mx
Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.

mx/chicago/

Dallas

1210 River Bend, Dallas Tx., 75247,
EUA.

Teléfono (214) 93286 70 /71 /72
Fax (214) 932 86 73

Correo electronico: infodallas@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/dallas

Del Rio

2207 N Bedell Av,, Del Rio, Texas,
78840 8980, EUA.

Direccion Postal: (envio de
correspondencia): P.O. Box 1275 Del Rio,
Tx. 788411275 EUA

Teléfono: (830) 775 2352
Fax (830) 774 6497
Teléfono 1866 7017777

Correo electrénico: condrio@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/delrio

Denver

5350 Leetsdale Dr., Suite 100,
Denver, Colorado 80246, EUA.

Teléfono: (303) 3311110
Fax: (303) 331 0169

Correo electrénico: infodenver@sre.
gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.

mx/denver/

Detroit

1403 East 12 Mile Rd. Building E.
Madison Heights Michigan 48071,
EUA.

Teléfono: (248) 336 0320/
0324/0325/0326/0327

Fax: (248) 336 0315

Correo electréonico: detroit@sre.gob.
mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/detroit
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ESTADO/CIUDAD DIRECCION CONTACTO
Teléfono: (520) 364 3107/3142
Fax: (520) 364 1379
Douglas 1533526%“70:56\\,&%%’ Douglas, Arizona, | correo electrénico: douglas@sre.
J : gob.mx
Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/douglas
Teléfono: (830) 773 9255
Fax: (830) 773 9397
Eagle Pass 12_25%8%5628?32” Street, Eagle, Pass | correo electrénico: eaglepass@sre.
X ! : gob.mx
Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/eaglepass
Teléfono: (915) 533 3644 / 544 9299 y
(915) 533 4082
Guardia de Proteccion: (915) 549
0003
El Paso 910 East San Antonio Ave., El Paso, Fax: (915) 532 7163

Tx., 79901, EUA.

Correo electrénico: conepaso@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/elpaso

Oficina Consular de
México en Estados
Unidos Seccion
Consular Washington

1250 23rd. St., Suite 002 NW,
Washington, DC.20037, EUA.

Teléfono: (202) 736 1000
Fax: (202) 234 44 98

Correo electroénico: consulwas@sre.
gob.mx

Sitio Web:

http://consulmex.sre.gob.mx/
washington

Filadelfia

111 South Independence Mall East,
The Bourse Building, Suite 310,
Philadelphia, PA., 19106, E.U.A

Teléfono: (215) 922 42 62 ext.
410/420/460/520

Fax: (215) 923 7281

Correo electrénico: confiladelfia@
sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/filadelfia
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ESTADO/CIUDAD

Fresno

DIRECCION

7435 North Ingram Ave., Fresno,
CA. 93711, EU.A

CONTACTO

Teléfono: (559) 233 3065, 233 9770
Fax: (559) 2574839

Correo electrénico: consulado@
consulmexfresno.net

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/fresno

Houston

10555 Richmond Ave. Houston,
Texas 77042 EUA.

Teléfono: (713) 271 6800
Fax: (713) 779 0701

Correo electrénico: conhouston@
sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/houston/

Indianapolis

331 S. East Street, Indianapolis, IN
46204, EUA.

Teléfono: (317) 761 7600
Fax: (317) 761 7610

Correo electronico: indianapolis@
sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/indianapolis

Kansas City

1617 Baltimore Avenue, Kansas
City, Missouri, 64108, EUA.

Teléfono (816) 556 08 00 al 03/ 842
0055/ 842 0678

Emergencias de Proteccion: (816)
421 4062

Fax (816) 556 0900

Correo electréonico: conkansas@sre.
gob.mx

Sitio Web: http:/consulmex.sre.gob.

mx/kansascity

Laredo

1612 Farragut Street, Laredo, Tx.
78040, EUA.

Teléfono: (956) 723 0990
Fax: (956) 723 1741

Correo electronico: informacionlar@
sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/laredo

Las Vegas

Las Vegas 823 South 6th St. Las
Vegas, Nv. 89101, EUA.

Teléfono: (702) 477 2700
Fax: (702) 477 2727

Correo electrénico: conlvegas@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/lasvegas
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ESTADO/CIUDAD

Leamington

DIRECCION

350 Highway 77, Leamington,
Ontario, Canada N8H 3V5.

CONTACTO

Teléfono: (519) 325 1460 Proteccion /
PTAT (519) 324 1481.

Fax: PTAT (519) 326 0877

Correo electrénico:
atencionpublicolea@sre.gob.mx;

infolea@sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/leamington/index.php/inicio

Little Rock

3500 South University Ave, Little
Rock, Ar., 72204, EUA.

Teléfono: (501) 372 6933
Proteccion: (501) 952 3462
Fax: (501) 372 6109

Correo electrénico: conlrock@sre.
gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.

mx/littlerock/

Los Angeles

2401 West 6th Street, Los Angeles,
Ca., 90057, EUA.

Teléfono: (213) 351 6800 conmutador
Fax: (213) 351 2114

Correo electrénico: lapublico@sre.
gob.mx

Sitio Web: http:/Awww.sre.gob.mx/
losangeles

600 South Broadway Street, Mc

Teléfono: (956) 686 0243/0244
Fax: (956) 686 4901

Mcallen Correo electrénico: conmallen@sre.
Allen Tx. 78501, EUA. o
Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.
mx/mcallen/
Teléfono: (786) 268 4900 conm.
Fax: (786) 268 4895
2555 Ponce de Ledn Blv. 4to piso, ;I'Silffono emergencia: (001) 305 979
Miami Coral Gables, Florida, 33134, EUA.
(acceso por valencia Avenue) Correo electrénico: conmiami@sre.
gob.mx
Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/miami
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ESTADO/CIUDAD

Milwaukee

DIRECCION

1443 N. Prospect Avenue,
Milwaukee, WI., 53202, EUA.

CONTACTO

Teléfono: (414) 944 7586
Fax: (414) 944 8985

Correo electronico: conmilwaukee@
sre.gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.
mx/milwaukee/

Montreal

2055 Rue Peel, Suite 1000,
Montreal, Quebec, H3A V4
Canada.

Teléfono: (514) 288 2502

Fax: (514) 288 8287
Emergencias: (438) 522 2352
PTAT: (514) 288 2502 opcién 5

Correo electrénico:
informacionmon@sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/montreal

New Brunswick

390 George Street, Suite 100, New
Brunswick, New Jersey, 08901,
EUA.

Correo electrénico:
connbrunswick@sre.gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.
mx/new-brunswick/

Nogales

135 W. Cardwell St. Nogales.
Arizona 85621, EUA.

Teléfono: (520) 287 2521, 287 3381, 287
3386

Proteccion: (520)287 4935
Fax (520) 287 3175

Correo electronico: connogales@sre.

gob.mx
Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.

mx/nogales/

Nueva Orleans

901 Convention Center Boulevard,
Suite 119, Nueva Orleans, LA. 70130,
EUA.

Teléfono (504) 528 3722 conmutador,
Proteccion (504) 581 5905
Documentacioén (504) 581 5868

Fax (504) 528 3724

Promocién econémica: (504) 58158 75

Correo electronico: connorleans@
sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/nuevaorleans
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ESTADO/CIUDAD

Nueva York

DIRECCION

27 East 39th. Street, Nueva York,
N.Y., 10016, EUA.

CONTACTO

Teléfono: (212) 217 6400 conmutador/
217 6481/ 217 6491

Fax: (212) 217 6493

Correo electronico: TitularNY@sre.
gob.mx; connyork@sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/nuevayork

Oklahoma

1131 W Sheridan Ave., Oklahoma
City, OK, 73106, EUA.

Correo electrénico: informacionokl@
sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/oklahoma

Omaha

7444 Farnam St., Omaha,
Nebraska, 68114, EUA.

Teléfono: (402) 5951841 al 44
Fax: (402) 5951845 /
Proteccion: (402) 5951862/1863

Correo electrénico: conomaha@sre.
gob.mx

consulmexomaha@gmail.com

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/omaha

Orlando

2550 Technology Drive, Orlando,
Florida,

32804, EUA.

Teléfono: (407) 422 5640 (407) 422
0514

Fax: (407) 422 9633

Correo electrénico: consulado@
conorlando.net

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/orlando/

Oxnard

3151 W. Fifth St. Suite 100 C.A,,
Oxnard Ca. 93030, E.U.A

Teléfono: (805) 889-0241 (805) 984
8738

Correo electrénico: consuloxn@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/oxnard

Phoenix

320 East Mcdowell Road, Suite
320, Phoenix, Arizona, 85004, EUA

Teléfono: (602) 242 7398
Fax: (602) 242 2957

Correo electronico: conphoenix@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/phoenix

106



mailto:TitularNY@sre.gob.mx
mailto:TitularNY@sre.gob.mx
mailto:connyork@sre.gob.mx
http://consulmex.sre.gob.mx/nuevayork
http://consulmex.sre.gob.mx/nuevayork
mailto:informacionokl%40sre.gob.mx?subject=
mailto:informacionokl%40sre.gob.mx?subject=
https://consulmex.sre.gob.mx/oklahoma/
https://consulmex.sre.gob.mx/oklahoma/
mailto:conomaha@sre.gob.mx
mailto:conomaha@sre.gob.mx
mailto:consulmexomaha@gmail.com
http://consulmex.sre.gob.mx/omaha
http://consulmex.sre.gob.mx/omaha
mailto:consulado@conorlando.net
mailto:consulado@conorlando.net
http://consulmex.sre.gob.mx/orlando/
http://consulmex.sre.gob.mx/orlando/
mailto:consuloxn@sre.gob.mx
mailto:consuloxn@sre.gob.mx
http://consulmex.sre.gob.mx/oxnard
http://consulmex.sre.gob.mx/oxnard
mailto:conphoenix@sre.gob.mx
mailto:conphoenix@sre.gob.mx
http://consulmex.sre.gob.mx/phoenix
http://consulmex.sre.gob.mx/phoenix

ESTADO/CIUDAD

Portland

DIRECCION

1305 SW 12th Ave,, Portland, OR.
97201, EUA

CONTACTO

Teléfono: (503) 274 1442 /1450 /1470 /
(503) 478 0435/ 0437

Fax: (503) 274 1540

Correo electrénico: portland@sre.
gob.mx; conportland@sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/portland

Presidio

319 West, 21 de Marzo Street,
Presidio, Tx., 79845, EUA.

Direccion postal para envio de
correspondencia P.O. BOX 2259

Teléfono: (432) 229
2788/2790/2794/2795

Fax: (432) 229 2792

Correo electronico: conpresidio@sre.

gob.mx
Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.

mx/presidio/

Raleigh

431 Raleigh View, Road, Raleigh,
North Carolina, 27610, EUA.

Oficina Auxiliar: 336 E. Six Forks
Road, Raleigh, N.C. 27609, EUA.

Teléfono: (919) 615 3653
Emergencia: (919) 796 3637
Fax: (919) 615 3690 / 91

Correo electréonico: conraleigh@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/raleigh

Sacramento

2093 Arena Blvd., Sacramento, CA,,
95834, EUA.

Teléfono: (916) 329 3500
Fax: (916) 419 9417

Correo electronico: sacramento@sre.

gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.
mx/sacramento/

Saint Paul

797 East 7th St., Saint Paul, MN,
55106, EUA

Teléfono (651) 771 5494 conmutador
Proteccion: (001) 651 334 8562
Fax (651) 772 4419

Correo electroénico: conspaul@sre.
gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.

mx/saintpaul
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ESTADO/CIUDAD

Salt Lake City

DIRECCION

660 S 200 E, Suite 300 Salt Lake
City, Ut., 84111- 3846

CONTACTO

Teléfono: (801) 521 8502
Fax: (801) 521 0534
Emergencias: 1 (801) 971 7305

Correo electrénico: conslake@sre.
gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.

mx/saltlakecity/

San Antonio

127 Navarro Street, San Antonio,
Tx., 78205, EUA.

Teléfono: (210) 227 9145 / 46 / 59, (210)
2271085 conm.

Fax: (210) 227 1817

Correo electrénico: consantonio@
sre.gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.

mx/sanantonio/

San Bernardino

293 North “D" Street, San
Bernardino, CA., 92401, EUA.

Teléfono: (909) 889 9808 /36 / 37
Fax: (909) 889 8285

Correo electréonico: conbernardino@
sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/sanbernardino

San Diego

1549 India St. San Diego, Ca., 92107,
EUA

Teléfono: (619) 231 8414
Fax: (619) 231 4802

Correo electrénico: consdiego@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/sandiego

San Francisco

532 Folsom Street, San Francisco,,
Ca. 94105, EUA.

Teléfono: (415) 354 1700 Conm.
Fax: (415) 495 3971

Correo electrénico: consfrancisco@
sre.gob.mx

Sitio Web: https://consulmex.sre.gob.
mx/sanfrancisco/

San Jose

302 Enzo Drive, Suite 200, San
José, Ca., 95138, EUA.

Teléfono: (408) 856 2840
Fax: (408) 856 2841

Correo electrénico: consjose@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/sanjose
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ESTADO/CIUDAD DIRECCION CONTACTO
Teléfono: (787) 764 8923 / 764 0258 /
764 8935
. . _ Fax: (787) 250 0042
San Juan 654 Ave. Luis Munoz Rivera Suite .
1110, 00918, San Juan, Puerto Rico. | Correo electrénico: consjuan@sre.
gob.mx
Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/sanjuan/
Teléfono: (714) 835 3069
Fax: (714) 835 3472
Santa Ana 312%%5 ébhASt' Sl e, s Correo electrénico: consana@sre.
J : gob.mx
Sitio Web: http:/consulmex.sre.gob.
mx/santaana
Teléfono: (206) 448 3526 / 6819 / 8971
Fax: (206) 448 4771
Seattle E(L)J?AE Roy St. Seattle, Wa, 98102, | correo electrénico: conseattle@sre.
: gob.mx
Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/seattle
Fax: (416) 368 2875
11 King Street West, Suite 350, Correo electronico:
Toronto Toronto, Ont. Canada M5H 4C7 comunicacionestor@sre.gob.mx
P.O. Box 266, Station. .
Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/toronto/
Teléfono: (520) 882 5595 Consulado
Proteccion: (520) 623 7928
- 3915 E. Broadway Blvd., Tucson, Fax: (520) 882 8959
ueson Avri 85711, EUA -
niZeima ' ¢ Correo electrénico: contucmx@sre.
gob.mx
Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/tucson
Teléfono: (604) 684 3547 /1859
Proteccion: +1 (604) 684 1859 ext. 3155
PTAT: +1778 668 1242
Suite 411-1177 West Hastings
Vancouver Street, Vancouver, B.C. Canad3, Fax: (604) 684 2485

V6E 2K3

Correo electronico: consulmexvan@
sre.gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.
mx/vancouver
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ESTADO/CIUDAD DIRECCION CONTACTO

Teléfono: (928) 343 0066

Fax: (928) 343 0077

298 S. Main Street, Yuma, AZ.

VLT 85364, EUA.

Correo electrénico: conyumad@sre.
gob.mx

Sitio Web: http://consulmex.sre.gob.

mx/yuma

Para informacion sobre casos de
I(;‘lEly(;rF?SA%EéN asistencia y proteccién consular en
Y ASISTENCIA A EE.UU. marca al Teléfono (520) 623

MEXICANOS (CIAM) Zgg:hlgtl—:‘.clblras atencion personal y en

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION (INM)
EN CADA ESTADO HAY UN ENLACE DEL PROGRAMA HEROES
PAISANOS QUE TE PUEDE APOYAR

ESTADO NOMBRE DIRECCION CONTACTO
Paseo de los Chicahuales . .
. Jessica Berenice de la | #2790 Int. 15, Corral de Tel. Oficina: (449) 9-15-60-69
Aguascalientes Cruz Lan Barrancos, Jesus Maria, Extensién: 8200211
Ags., C.P. 20900 :
Calle José Maria . .
Baia California Aide Nereida Rosales Larroque S/N, Colonia Tel. Oficina:664 682 3218
) Marquez Empleados Federales, Extension: 60040
Tijuana BC, C.P. 22010 :
Carretera Transpeninsular T
Baja California Cecilia Osuna Famania Km. 13, Aeropuerto Tel. Oficina: 61212 46349
Sur Internacional De La Paz, Extension: 14065
B.C.S. C.P. 23065 :
Av. 16 de Septiembre S/N S
Matisse Geovana Palacio Federal P/B Col. Tel. Oficina: 981 816 2868
Campeche Alcala Ortlz Centro, Campeche, Camp. Extension: 8520215
C.P. 24000 :
4°calle de Oriente Sur,
. - . numero 1597, Fracc. Tel. Oficina: 9616143288
Chiapas gﬁ;'gi;/%r?dna:;a Judith Lomas del Venado, L
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. | Extension: 60416, 60412
C.P.29080
Sonie Angdics Orcss Av. de las Américas #2700 | Tel. Oficina: (656) 611 7520 Ext.
Chihuahua Baeza/ Elisa Burgos (Acera. Norte}, Pargue : 247
Ort Chamizal, Cd. Juarez, Chih,,
reega C.P. 32600 Extensién: 8 290 247
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ESTADO NOMBRE DIRECCION CONTACTO
Av. Ejército Nacional #862
. . . . Piso 1 Col. Los Morales Tel. Oficina: 55 25810100
E/Iuéjgig de élee%:;ndro Daniel Pérez Seccién Palmas, Alcaldia »
Miguel Hidalgo, Ciudad de ' Extension: 32009
México. C.P. 11540
" Susana Elizabeth Colima #213 Col. Republica Tel. Oficina: (844) 4161676
Coafiuila Rosales Meléndez Oriente. Saltillo Coahuila .z
: Extension: 8330225
Avenida Teniente Azueta
: S/N Edificio Federal Tel. Oficina: 314 33 217 30
Colima é:’\]/&érEahzabeth Delgado Portuario, 2 Piso, Col. »
Burdcrata, Manzanillo, Extension: 8350226
Colima. C.P. 28200.
Calle Belisario Dominguez
#134
Tel. Oficina: O1 (618) 825 0914
Durango Anahi Mijares Arellano | entre Blvd. Dolores del
Rio y Calle Volantin, Barrio | Extension:. 8360 249
de Analco, C.P.34138.
Durango, Dgo.
Independencia #335, ST
Estado de Azalia Catalina Delegacién San Antonio Tel. Oficina: 722 2155880
México Camacho Guadarrama | Buenavista, C.P. 502(/56., Extension : 8370220
Toluca, Estado de México.
Blvd. Aeropuerto #8459, g
Guanaiuato Francisco Antonio Col. Centro Comercial San Tel. Oficina: (477) 713-55-90, 92
) Camacho Rodriguez Martin chales 106-E al S CIEOR
109-E, Ledn, Gto.
Juan Sebastian Elcano . .
Sofia Manzanares #1, Fracc. Costa Azul, Tel. Oficina: O1 (771) 71 4 55 33
ClErEse Pineda Acapulco, Guerrero. C.P .z
puico, > | Extension: (8410) 210y 234
39850
Blvd. Ramon G. Bonfil
< . No. 318, Col. Parque de Tel. Oficina: 01 (771) 71 4 55 33
. Héctor De Jesus J
Hidalgo 2 Poblamiento C.P. 42032
Rodriguez De La Garza Extensién: (8410) 210 y 234
Pachuca, Hidalgo
Av. Alg:alde #500 piso 1° de
Jalieco Eugen.ia Vignon Palacio Federal Tel. Oficina: 3339420290
Castrejon Col. Centro, Guadalajara Extension: 8420 245
C.P. 44280
3 2 Avenida Camelinas #2309, | Tel. Oficina: 443-3-15-59-95
Michoacan ﬁijrarir;?aro Guizar Colonia Camelinas, C.P. L
58290. Morelia Michoacan | Extension: 8440 216
Tel. Oficina:
" < Av. San Diego #101 Col.
Morelos Miguel Angel Becerra Delicias, Clisrnavaca 7773159610, 7773159611 y

Garcia

Morelos. C.P. 62330

7773157464
Extension: 8460212

m




ESTADO

Nayarit

NOMBRE

Samantha Chantal
Gonzalez Espinosa

DIRECCION

Av. Lazaro Cardenas 1817,
Fraccionamiento Jardin
de las Torres ler. Sector,
Monterrey, N.L.

CONTACTO

Tel. Oficina: 311-210-07-73/74
Extensién: 8470204

Nuevo Ledn

Yolanda Alvarez
Valdivia

Av. Lazaro Cardenas 1817,
Fraccionamiento Jardin
de las Torres ler. Sector,
Monterrey, N.L.

Tel. Oficina: 8184861574 al 77

Extension: 229

Gladys Hernandez

Av. Independencia No. 709,

Tel. Oficina: 951 5020004

Oaxaca . Col. Centro, C.P. 68000,
Hernandez Oaxaca de Juarez, Oax. Extensién: 212
. . Av. Reforma NUmero 1907, | Tel. Oficina: 222 235 90 43
Puebla g:LLJJlles\faaSVelazquez Col. Barrio de San Matias, L
Puebla; Puebla. C. P. 72090 | Extension: 251
Prolongacion Pino Suarez | Tel. Oficina: 442-214-15-38
Querétaro Andrea Alexandra No. 470, Col. Ejido Modelo

Cortés Herrera

C.P. 76177, Querétaro, Qro.

Extension: 8520211, 8520213

Quintana Roo

Emily Yanira Ardon
Rivera

Ave. Nader Esg. Con Ave.
Uxmal Supermanzana 5
Ltl, Centro, Benito Juarez,
Quintana Roo. CP 77500

Tel. Oficina: 998 881 3560
Extension: 8530205

San Luis Potosi

Cesar Ricardo Soto
Guzman

Av. Muioz #362 Fracc.
Munoz, San Luis Potosi,
S.L.P. CP.78165

Tel. Oficina: 4448330317
Extension. 8550222.

Sinaloa

Manuela Solis Medina

Prolongacion

Aquiles Serdan s/n,
Fraccionamiento Playa
Sur, Mazatlan, Sinaloa, C.P.
82040

Tel. Oficina: 669 98 23 904
Extension. 8560224

Sonora

Celene Rubalcava
Suarez

Paseo Rio Sonora 175 Sur,
Col. Proyecto Rio Sonora,
Hermosillo, Sonora. C.P.
83270.

Tel. Oficina: 662 2360698.
Extension: 8580 213

Tabasco

Sandra lbeth Miranda
Torres

Retorno Via Cinco #104,
Planta Baja, Colonia
Tabasco 2000, Centro,
Tabasco, C.P. 86035

Tel. Oficina: 993 3136105
Extension: 8600229

Tamaulipas

Maria Isabel Alcala
Rojas

Avenida Miguel Aleman
S/N Zona Centro Puente
Internacional Benito
Juarez Reynosa Tam. C.P.
88500

Tel. Oficina: 899 922 13 12

Extension: 61667

Tlaxcala

Ricardo Huerta
Gonzalez

Santos Degollado No. 62,
Apetatitlan de Antonio
Carvajal Tlax, C.P. 90600

Tel. Oficina: 246 46 40599
Extensioén: 8640 212
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ESTADO NOMBRE DIRECCION CONTACTO

Saribel Del Carmen Miguel Lerdo No.3T1 Tel. Oficina: 2299897250

Veracruz Mufoz Pérez Colonia Centro, Veracruz, .
Ver. C.P.91700 Extension: 8650223
. Calle 31 No. 94 x 16 y 20 Tel. Oficina: (999) 925 50 09
Yucatan ﬁ:ejan,orlra Rereie Colonia México, Mérida,
coce Yucatan, México. Extensién: 8670217- 8670203

Alma Carolina Galvez | AV- Universidad 321-B Tel. Oficina: 492 925 0058

Zacatecas Col. La Loma, Zacatecas,

De Avila

Zacatecas.

Extension: 8680 200

COORDINACION NACIONAL DE OFICINAS ESTATALES DE
ATENCION A MIGRANTES

ESTADO

Aguascalientes

NOMBRE DE LA
INSTITUCION

Instituto
Aguascalentense
de las Personas
Migrantes

Montes Himalaya
numero 725, Int. 2
Fraccionamiento
Jardines de la
Concepcion

TITULAR

Mtra. Natzielly Teresita
Rodriguez Calzada

Responsable de atencion
a personas en retorno
repatriadas

Lucila Salas Garcia

CONTACTO

Teléfono: 9 10 25 85 Ext. 6531
Teléfono: 449 106 1643

Baja California

Subsecretaria

de Asuntos
Migratorios de Baja
California

Edificio del Poder
Ejecutivo 2do. Piso,
centro de Gobierno,

Via Rapida oriente, C.P.

22880 Zona Urbana
Rio Tijuana Tijuana,
Baja California

Lic. Adriana Minerva
Espinoza Nolasco

Responsable de atencion
a personas en retorno
repatriadas

Lic. Jorge Rivera Manzo

Correo electronico:

amespinoza@baja.gob.mx

Instagram:
Bc.secretariageneralgobierno

Facebook: Sggnoticias.baja.gob.mx/
contacto/

Teléfono: 686 557 3263 jriveram@
baja.gob.mx

N3




NOMBRE DE LA

ESTADO INSTITUCION TITULAR CONTACTO
Direccién de
Derechos Humanos
e Igualdad
Sustantiva de _ Teléfonos: 981 829 1864 y 981 811
Campeche la Secretaria de Eslovenia Guadalupe 9200 Ext. 27137
Gobierno Gutiérrez Valle
eslovenia20@hotmail.com
Calle 8,203 A, Zona
Centro, Campeche,
Campeche
Consejo Estatal
de Poblacién
y Atencioén a .
Migrantes Teléfono: 6566293000 Ext. 55610
Unidad Administrativa | | . 5 i Enrique Correo electrénico:
Clulvelue IJD:‘S\’/%EAEX\'/aA'\g?;ilgrSny Valenzuela Peralta coespo@chihuahua.gob.mx
Lincoln No. 1320, Facebook: https://www.facebook.
l(::rgcélmon'aa\mlgr)to com/COESPOChihuahua/
6rdova Américas,
C.P. 32350, Cd. Juarez,
Chihuahua
Correo electrénico:
jgarciahi@cdmx.gob.mx
B X:https://twitter.com/cdmx_sibiso
Secretaria de
Inclusion y
Bienestar Social
Lic.3 o Garci Facebook:https:/mwww.facebook.
Ciudad de Calle Diagonal 20 '%' Iorge brg.ar arcéa com/SIBISOCDMX
México de Noviembre, No. Hida 90 Su liEciier ele
294 Colonia Obrera, Atencion a Migrantes Instagram:https:/Awww.instagram.
C.P. 06800, Alcaldia com/sibiso_cdmx/?hl=es-la
(dig?\;lje}”\);ciecrsoc, S Youtube:https:/iwww.
youtube.com/channel/
UCKKYSVLVEXKIEUBUHUWxugw/
videos
Direccion de
Vinculacién
y Atencion a Teléfonos: : 844 412 4649 [ 844 410
Coahuilenses en el ) 7782
Coahuila Extranjero Ing. Martin Gerardo de

Calle Padre Flores
No. 181, Altos, Centro
Historico, C.P. 25000,
Coahuila, México

Hoyos Vargas

Correo electrénico:

martin.dehoyos@coahuila.gob.mx
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ESTADO

NOMBRE DE LA

TITULAR

CONTACTO

INSTITUCION
Coordinacion
General de
Atencidn a Teléfono: 3123303014
Migrantes . <
Colima Colimenses Lsitier Relons Gelmss Correo electrénico:
Llamas
Gabino Barreda No. atencionmigrantes@hotmail.com
175, Zona Centro,
Colima, Colima
Teléfono:618 456 4414
Instituto de ..
Atencién y Correo electrénico:
Proteccioén al .
Migrante y su job.lopez@durango.gob.mx
Familia del Estado . . . .
Durango Job Lépez Géngora X : @IMigrantesDgo
< de Durango 2 d @IMig e
5 Facebook : Instituto de atenciény
Calle Juarez No. 144 proteccion al Migrante del Estado de
Norte, Zona Centro, Durango
Durango, Durango
Coordinacion Correo electrénico:
de Asuntos
Internacionales asuntos.internacionales@edomex.gob
.mx
Palacio de Gobierno, . S
,I\EAsjtapIo de Lerdo Poniente No. Ililc. Jyan Manuel Dotor X : @CAI_EDOMX /
exico 300 Planta Baja, amirez
Puerta 157, Colonia Facebook : Coordinacién de Asuntos
Centro, C.P. 5000, Internacionales del Estado de México
Toluca, Estado de
México
Teléfono: 473 459 9794
) Susana Guerra Vallejo Correo electrénico:
Secretaria del
Migrante y Enlace | Responsable de atencién | sguerrav@guanajuato.gob.mx
Internacional a personas en retorno _ _
Guanajuato repatriadas bosco.jorge@guanajuato.gob.mx
Calle Miguel Hidalgo .
No. 1, Zona Centro, en | Jorge Bosco Garcilita X : @MigranteGto /
Guanajuato Capital. Facebook : @MigranteGto /
Instagram : @MigranteGto /
Youtube : @MigranteGto
Secretaria de
los Migrantes
y Asuntos Teléfono: 747 471 2980
Internacionales
) X : @GuerreroSemai
Guerrero Torre Azul Piso Silvia Rivera Carbajal

B, Prolongacion
Prosperidad No. 10,
Colonia Universal C.P.
39089, Chilpancingo,
Guerrero

Facebook : @SEMAIGuerrero
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ESTADO

NOMBRE DE LA

TITULAR

CONTACTO

INSTITUCION

Direccion General
de Atencion al

Lic. Manuel Enrique
Aranda Montero

Correo electrénico:

manuel.aranda@hidalgo.gob.mx

Migrante Ses i6
ponsable de atencion g :
Hidalgo 056 Maria Pino Susre, | 3 PETSONas en retorno Facebook : Migrantes Hidalgo
No. 301, Colonia Real repatrladas Teléfono : 442 359 6582 sergio.
de Minas, Pachucade | |jc. Sergio Yamir Balderas balderas@hidalgo.gob.mx
Soto, Hidalgo Bautista.
) Teléfono:331 001 8601
. .. Raymundo Galvan Atencionmigrantes.sgg@jalisco.gob.
Direccion Gutiérrez mx
de Atencion
a Personas Responsable de atencién | Facebook : Direccion de Atencion
. Migrantes a personas en retorno a Personas Migrantes del Estado de
Jalisco repatriadas Jalisco

Jesus Garcia No. 702,
Colonia Centro, C.P.
44260, Guadalajara
Jalisco

Ingrid Karina Cervantes
Franco

Teléfono:331 001 8601

ingrid.cervantes@jalisco.gob.mx

Oficina Jalisco
en Los Angeles

Soraya Maciel

Plaza México Mulford

Ave., No. 3200, Suite No.
201, Lynwood, CA, 90262,
EE.UU. Atencion de lunes a
viernes, 10:00 a 17:00 hrs

Teléfono: +1 562 841 77 92
Correo electrénico:

oficina.losangeles.sgg@jalisco.gob.mx

Oficina Jalisco
en Chicago

Evelyn Quirarte

1600 W Lake St, Melrose
Park, IL 60160,Estados
Unidos. Martes a Sabado
10:00a.m. a 4:00p.m.

Teléfono: +1 708 477 9398

Correo electrénico: oficina.chicago.
sgg@jalisco.gob.mx

Secretaria del
Migrante

Mtra. Maria Teresa Mora
Covarrubias

Responsable de atencion
a personas en retorno

Teléfono: 443 322 9100
particularmigrante@gmail.com

X : @SeMigranteMich /

Facebook : Secretaria del Migrante

Michoacan Colegio Militar No. 230, : ? -

Colonia Chapultepec repatriadas Michoacan

'h\‘/lortelz C-BI-.SE%O', Dr. Sergio Garcia Cedefio | Teléfono: 443 322 9100

orelia, Michoacan particularmigrante@gmail.com

Direccion General

de Infraestructura

Social y Atencioén

de Asuntos

Indigenas .

Migrgantes'y Grupos Teléfono: 777 310 0640
Morelos Vulnerables Jonathan Baltazar Mejia Correo electrénico:

Plan de Ayala No.
Local 26y 27, 3er Nivel,
Interior 825, Colonia
Teopanzolco, C.P.
62350, Cuernavaca,
Morelos

Alegria

jonathan.mejia@morelos.gob.mx
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NOMBRE DE LA

ESTAD 2 TITULAR NTACT
ka2 INSTITUCION o o\ AL
Instituto de Lic:AnaIine Elizabeth
Atenciény Huizar Pérez Teléfono:311 117 7887 / 311122 8736
hPAriOtrg?li:)sn asus Responsable de atencion Correo electrénico:
E 9 i y a personas en retorno
Nayarit amilias repatriadas analine.huizar@nayarit.gob.mx
éV.I M.éxigo,CS]/l\kl),. Lic. Alejandra Vianney atencidon.migrantes@nayarit.gob.mx
alaclio d€ LODIEMO, | \agrete Ruiz
Colonia Centro, C.P.
63000, Tepic, Nayarit
Teléfono: 812 033 2803
Opcioén 3
Direccién para la . .
N 2 e Ilgualdad ' .
uevo Leodn oG B Gabriela Zamora Carmona | gabriela.zamora@nuevoleon.gob.mx
de Diversidad e X : @nuevoleon /
Inclusién Social
Facebook : Gobierno Nuevo Ledn /
Instagram : @nuevoleonmx
Teléfono: 9515015000 Ext. 12080-
12081
. Mtro. Silverio Avila Correo electrénico:
|nStItL!t'O de Martinez
Atencion Integral - silverio.avila@oaxaca.gob.mx
?)IaM::\%ra:Ft\ﬁ Responsable de ?tenaon migrantesoaxaca22.28@gmail.com
xaqu a personas en retorno
Oaxaca repatriadas X : @IOAM_GobOax /
Carretera Oaxaca-
ltsmo, Km. 11.5, C.P. Lic. Mrytizel Lopez Facebook : loam Oaxaca
68270, Tlalixtac de Cortinez )
Ca brera' QOaxaca Teléfono: 9515015000 Ext. 12080-12081
lalmoparticularO5@gmail.com
Teléfono: : 222 303 4600 Ext. 293321
Instituto Poblano Martha Guadalupe Laris Correo electrénico:
de Asistencia al P martha.laris@ipam-puebla.com.mx
Migrante I
Puebla 9 Responsable de atencion X : @migrantepoblano /

Via Atlixcayotl No. 1101,
Edificio Ejecutivo, Piso
2, Colonia Reserva

a personas en retorno
repatriadas

Facebook: @
InstitutoPoblanodeAsistenciaAlMigr
ante

Teléfono : 222 306 4600
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ESTADO

Querétaro

NOMBRE DE LA
INSTITUCION

Oficina Estatal
de Atencion a
Migrantes

Calle 5 de mayo, No.
83, Colonia Centro,
C.P. 76000, Querétaro,
Querétaro

TITULAR

Lic. Ramiro Lira Gonzalez

CONTACTO

Teléfono: 442 238 5000 Ext. 5184
rlira@qgueretaro.gob.mx

X : @gobgro /

Facebook : https://www.facebook.
com/GobQro?fref=ts /

Youtube : https://www.youtube.com/
user/GobQro?reload=9

Quintana Roo

Subsecretaria de
Derechos Humanos
y Vinculacién
Humana

Maria de los Milagros
Alvarez Vidal

Teléfono: 983 835 0550 Ext. 41094
Correo electrénico:

Sdh.groo@gmail.com

San Luis Potosi

Instituto de
Migracién y Enlace
Internacional

German Gedovius, No.
175, Colonia del Valle,
C.P. 78200, San Luis
Potosi, San Luis Potosi

Luis Enrique Hernandez
Segura

Teléfono: 444 812 9819

Correo electrénico:
imeislpgob@gmail.com

X : @IMEI_SLP/

Facebook : Instituto de Migraciény
Enlace Internacional /

Youtube : Gobierno del Estado de
San Luis Potosi

Sonora

Direccion de
Grupos Prioritarios
y Migrantes

Privada del Razo No.
16, Colonia Del Razo,
C.P. 83070, Hermosillo,
Sonora

Lic. Bernadeth Ruiz
Romero

Teléfono: 662 213 8542
Correo electrénico:

bernardetheruiz@gmail.com

Tamaulipas

Instituto
Tamaulipeco para
los Migrantes

Nicolds Bravo, No. 2123,
Sector Centro, C.P.
88000, Nuevo Laredo,
Tamaulipas

Lic. Juan José Rodriguez
Alvarado

Responsable de atencion
a personas en retorno
repatriadas

Mtro. Carlos Morales Ledn

Teléfono: 834 119 3033
Correo electrénico:

juan.rodriguezal@tamaulipas.gob.mx

juan.morales@tamaulipas.gob.mx
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NOMBRE DE LA

ESTADO INSTITUCION TITULAR CONTACTO
Teléfono: 477 727 7000
Correo electrénico:
pzabalza.migrantes@tlaxcala.gob.mx
Dra. Paula Beatriz Zabalza . .
Direccjs’m de Cioneros X : @MigrantesTlax /
Qtigrr\:::::sa Responsable de atencién Facebook : Dam Tlaxcala /
Tlaxcala 2 [PETEEES 0 el Instagram :
Zona Centro, C.P. repatriadas migrantesdetlaxcalaoficial
90000, Tlaxcala de . . . ;
Xicohténcatl, Tlaxcala Sl G i Peres Teléfono: 477 727 7000
Correo electronico:
eparticular.migrantes@tlaxcala.gob.
mx
Direccion General Teléfono: 228 221 7195
de Atencioén a . .
Migrantes Correo electronico:
Veracruz Palacio Federal, Carlos Enrique Escalante | Migrantes@veracruz.gob.mx
g/e '\'lqtzrdoo'CNp'Vg%ozooona Igual X : @AtnmigrantesVer /
Xalapa, Veracruz Facebook : @GobVeracruz
Teléfono: 999 928 7267 Ext. 26000
Subdireccién Correo electrénico:
(h:ide_ Ater;ci()ln at't . Eric Eber Villanueva Mukul | juanita.lopez@yucatan.aob.mx
igrantes Instituto
pa?a el Desarrollo Responsable de atencién | X : @Indemaya_Yuc /
de |a Cultura Maya a personas en retorno
Yucatan repatriadas Facebook : Instituto para el

Calle 66, No. 532x63 y
65, Zona Centro.

Lic. Juanita del Carmen
Lopez Alcocer

Desarrollo de la Cultura Maya
Teléfono: 999 928 7267 Ext. 26025
Correo electronico:

juanita.lopez@yucatan.gob.mx
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ESTADO

Zacatecas

NOMBRE DE LA

INSTITUCION UlUE
Secretaria del
Zacatecano

Migrante Ivadn Reyes Millan

Circuito Cerro del
Gato, S/N, Edificio

B, Planta Baja y 2do
Piso, Colonia Ciudad
Administrativa, C.P.
98160, Zacatecas,
Zacatecas

repatriadas

Campos

Responsable de atencion
a personas en retorno

Dr. Oscar Gabriel Campos

CONTACTO

Teléfono: 492 491 5000 Ext. 37100
Correo electrénico:

Iban.reyes@zacatecas.gob.mx

X : @_SEZAMI /

Facebook : https://www.facebook.
com/Sezami/

Teléfono: 492 491 5000 Ext. 37100

DIRECTORIO DE OFICINAS FORANEAS ADSCRITAS A LA
PRESIDENCIA DE LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS

HUMANOS

ESTADO

Aguascalientes

DIRECCION

Francisco |. Madero No. 447, Col.
Centro, C.P. 20000. Aguascalientes,
Aguascalientes.

CONTACTO

Teléfonos: 800 822 4737 y (449) 91-000-80
Correo electrénico:

maguayo@cndh.org.mx

Baja California

Zona Urbana Rio, Tijuana, Calle
Mision San Javier No. 10610, C.P.
22010. Baja California.

Teléfonos: 800 027 5151 y (664) 63 334 00 Ext.
3800

Correo electrénico:

I[rramirez@cndh.org.mx

Baja California Sur

Calle Mutualismo No. 460 entre
Rosales y Bravo, Col. Centro, C.P.
23000. La Paz, BCS.

Teléfonos:

(612) 129 4437, 38, 41 y 42 Ext. 6300
800 8384 377

Correo electrénico:

mcota@cndh.org.mx
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ESTADO DIRECCION CONTACTO
Teléfonos San Cristébal: 800 715 2000, (967)
6781881/ 967 678 65 30 ext. 3600
San Cristébal de las Casas: Av. 678 6530 ext. 3601, 3602, 3606, 3607, 3608, 3610.
Josefa Ortiz de Dominguez No. 28 c lectrénico:
Barrio Sta. Lucfa. C.P. 29250. San Sllele) (s el e
Chiapas Cristobal de las Casas, Chiapas. mlongoria@cndh.org.mx
Tapachula: Calle 15 Oriente No. 20, A .
Col. Centro, C.p. 30700, Tapachula, Teléfonos Tapachula: 800 523 7185, (962) 62
. 014 66
Chiapas.
Correo electronico:
roramirez@cndh.org.mx
Teléfonos: 800 670 1640; (656) 22-771-50, ext.
) 3201/3200
Chihuahua Av. de la Raza No. 5784, Col. Minerva, .
C.P. 32370, Cd. Juarez, Chihuahua. Correo electrénico:
jarmendariz@cndh.org.mx
Teléfonos: 800 838 4410; (871) 22 256 36 ext.
Av. Juarez S/N interior 104, Col. 6500
Coahuila ?grr;;gaapgcljaac}’:zillzaederal, C.P. 27000, G e e
eanava@cndh.org.mx
Teléfonos: 800 8384 595 y (744) 43-504-00
Calle Cristébal Colén No. 12, Col. ext.6604
Guerrero Z:aaCSQ Egs’gulﬁézrtr.lel,rg.lf). 39850. Correo electrénico:
mcabanas@cndh.org.mx
Teléfonos: 800 849 5054, (443) 14 782 80,
Av. Del Estudiante No. 102. Col. ext.6700
Michoacan miisgo m:(a:;aonaﬁggﬁs, C.P.58240. Correo electrénico:
cmeneses@cndh.org.mx
Teléfonos: 800 838 4080 y (971) 713 3119, ext.
) ) 6800, 6801, 951 454 16 21 ext. 6200
Oaxaca Naranjos No. 804, Colonia Reforma,

C.P. 68050, Ciudad Oaxaca, Oaxaca.

Correo electronico:

mtejeda@cndh.org.mx

San Luis Potosi

Valentin Gama # 10029, Colonia del
Valle, C.P. 78270, San Luis Potosi, San
Luis Potosi.

Teléfonos: 800 327 7070 y (444) 10 255 20, ext.
6401 /6400

Correo electrénico:

mvillegas@cndh.org.mx
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ESTADO DIRECCION CONTACTO
Teléfonos: 800 672 5935 y (631) 31100 06, ext.
3401
Sonora Av. Oaxaca No. 150 Col. Centro, C.P. .
83000, Hermosillo, Sonora. Correo electrénico:
ogrijalva@cndh.org.mx
Teléfonos: 800 508 29 99/
Calle | ioZ NU
| 265, Lotal 1 Boq. Mariano Escobedo, | 899-922-4263, 899 188-0040 Ext. 3500
Tamaulipas ! : !
%;’;aaﬁﬁgggo' CP 88500 Reynosa, Correo electrénico:
ocastro@cndh.org.mx
Teléfonos: 800-696-1800 y 993 3133999, ext.
Calle Ceiba 318, esquina con Cerrada | 3903
Tabasco Cantabria, Colonia 1 de mayo, C.P. o Frras
86190, Villahermosa, Tab. Correo electrénico:
jargaez@cndh.org.mx
o o Teléfonos: 800 561 8509 y (229) 92 492 08
Av. Victimas del 5y 6 de julio. No.
Veracruz 1045, Col. Ignacio Zaragoza, C.P. Correo electréonico:
91910. Veracruz, Veracruz.
ahernandezp@cndh.org.mx
Teléfonos: 999 42 18 88 Ext. 3100 3101 /800 822
Calle 60, No. 283 entre 23 y 25, Col. S434
Yucatan Alcalad Martin C.P. 97050. Mérida,

Yucatan.

Correo electrénico:

jmontero@cndh.org.mx

DIRECTORIO DE OFICINAS DEL REGISTRO CIVIL

ESTADO

Aguascalientes

DIRECCION

Av. Héroes de Nacozari, Esq.
con Av. Adolfo Lépez Mateos,
Col. La Purisima, C.P. 20259,
Aguascalientes, Aguascalientes.

CONTACTO

Teléfonos: 449 910 2015 ext. 6330

Correo electronico: regcivilags@hotmail.
com.mx

blanca.mendez@aguascalientes.gob.mx

Sitio Web:

www.aguascalientes.gob.mx/segob/

registrovicil/
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ESTADO

Baja California

DIRECCION

Secretaria General de Gobierno
Poder Ejecutivo, Primer piso,
Centro Civico Comercial, Mexicali
B.C. C.P. 21000

CONTACTO

Teléfonos: 686 558 1000 ext. : 8412, 8416,
8436y 8438

Correos electrénicos:

miactabc@baja.gob.mx

Sitio Web: https://www.tijuana.gob.mx/
dependencias/registrocivil/index.aspx

Baja California Sur

Boulevard Constituyentes
esquina con Calle de la Cabirilla,
Fracc. Fidepaz, Planta Alta,
Departamento 205 La Paz. B.C.S.

Teléfono: 612 124 2850

Correo electrénico:
sidea.bcs@hotmail.com
amayoral_l3@hotmail.com

Sitio Web: http://tramites.bcs.gob.mx/
catalogo/expedicion-de-actas-del-estado-
civil-de-las-personas-nacimiento-matrimonio-
divorcio-y-defuncion/

Calle Azucena No. 5, Lote 2,
Fraccionamiento Laureles,

Teléfonos: 981 813 0081, 981 813 1157

Correos electronicos:
jorge.ake@campeche.gob.mx

Campeche C.P. 24090, San Francisco de mcentur@campeche.gob.mx,
Campeche, Campeche. registrocivil@hotmail.com y
Sitio Web: www.campeche.gob.mx
Calle Central y 2da. Sur, Esqg. S/N . . :
Chiapas . Col. Centro C.P. 29000, Tuxtla '2I'§(I)§i6‘onos. 961 618 7700 extensiones. 23031,
Gutiérrez, Chiapas. :
Teléfono: 614 429 3300 extensiones. 14812,
. 14813,14820 y 14808
Edificio Melchor Ocampo
Chihuahua Calle Libertad y 13, Col. Centro, miorozco@chihuahua.gob.mx
Chihuahua Chihuahua. C.P. 31000 .
Sitio Web: https:/mwww.chihuahua.gob.mx/
registrocivil
Teléfono: 844 414 8546 extensiones. 6410
Call Center: 8007149020 Extranjero:
Periférico Luis Echeverria Alvarez 8444149007
. No. 1250, esg. con Prolongacioén .
Coahuila Urd@ﬁola, Col. I._ourdes, C.P. 25090, Actas Interestatales: 01 800 714 9020
Saltillo, Coahuila. Correo electrénico: rccoahuila@gmail.com,
sideacoahuila@gmail.com
Sitio Web: www.registrocivilcoahuila.gob.mx
Teléfono: 312 316 2000 Ext. 27956
Complejo Galvan, edificio L, sito Correo electronico: asuntos
Colima Calzada Pedro A. Galvan, S/N, Zona | drciviledocolima@hotmail.com

Centro, Colima, Colima

Sitio Web: http://Mww.tramitesyservicios.col.
gob.mx/consulta_tramites/tramite.php
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ESTADO

Ciudad de México

DIRECCION

Arcos de Belén No. 19, esq. Dr.
Andrade, Col. Doctores, C.P. 06720,
Ciudad de México.

CONTACTO

Teléfono: 55 9179 6700

Sitio Web: https://cdmx.gob.mx/public/
InformacionTramite.xhtm|?idTramite=640

Correo electrénico:

atencionciudadana_rc@consejeria.cdmx.gob.
mx

registrocivilcdmx@consejeria.cdmx.gob.mx

programasespeciales.rc@cdmx.gob.mx

Durango

Calle Sauca N° 721, Fracc. Jardines
de Durango Durango, Dgo. C.P.
34200

Teléfonos: 618 1379 648, 618 1379 634

Correo electronico: actasforaneas@
durango.gob.mx; marthal.gonzalez@durango.
gob.mx

Sitio Web: https://www.durango.gob.
mx/tramites-y-servicios/descentralizados/
direccion_general del registro_civil

Estado de México

Avenida Cristébal Colén ndmero
800, esq. Eduardo Hernandez
Chazaro, Col. 8 Cedros, Toluca,
Estado de México, C.P. 50170

Teléfonos: 722 230 0046

Sitio Web: https://registrocivil.edomex.gob.
mx/captura-correcciones-acta

Correo electrénico: atencionrc@edomex.
gob.mx

Carretera Guanajuato Juventino
Rosas Km.9.5, Conjunto

Teléfonos: 4731022000 ext. 5408 y 5411

WhatsApp: 477 632 7713 atendido de lunes a
viernesde 9 a6 h.

Guanajuato > ; Correo electronico: atencionregistrocivil@
?glzrgw(ljnlétratlvp Ytirbcajbueng, Ct.P. guanajuato.gob.mx y anavarretegu@
, Guanajuato, Guanajuato. e Ve G Bl
Sitio Web: https://sg.guanajuato.gob.mx/
index.php/registro-civil/
; Teléfonos: 01 800 830 2464
Calle 16 de Septiembre esq.
Guerrero Zaragoza, Edificio Juan Correo electrénico: soporte.sideagro@
Alvarez, Col. Centro, C.P. 39000, gmail.com, registrocivil@guerrero.gob.mx
Chilpancingo, Guerrero. .
Sitio Web: https://www.guerrero.gob.mx/
Teléfonos: 771 717 6000 Ext. 2049, 2101, 2102,
2103, 2106, 2107
7717191528
Blvd. Everardo Marquez No. 208
Hidalgo Col. Cuesco, C.P. 42080, Pachuca, 771718 8357

Hidalgo.

Correo electréonico: sidea@hidalgo.gob.mx

Sitio Web: https://ruts.hidalgo.gob.mx/
ver/1323
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ESTADO

Jalisco

DIRECCION

Av. Prolongacion Alcalde No. 1855,
P.B., Col. Miraflores, C.P. 44270,
Guadalajara, Jalisco.

CONTACTO

Teléfono: 33 3819 2456 Ext. 47344

Teléfono Actas Foraneas: 0133 3819 7421
Teléfono Direccién: 0133 3819 2486
Extension Atencion ciudadana:47336
Extension Actas de otros estados: 47344
Extension CURP: 47389

Correo electronico: foraneas@jalisco.gob.
mx

Sitio Web: www.jalisco.gob.mx y https:/
huejucar.jalisco.gob.mx/tramites-y-servicios/

registro-civil

Michoacan

Valentin Gémez Farias No. 525,
Col. Industrial, C.P. 58130, Morelia,
Michoacan.

Teléfonos: 443 113 4200 extensiones: 202,
214, 219

Sitio Web: http://registrocivil.michoacan.gob.
mx.

Correo electroénico: rcivilm.tf.2020@gmail.
com

Morelos

Calle de la Luz No. 88, Col.
Chapultepec, C.P. 62450,
Cuernavaca, Morelos.

Teléfonos: 777 322 1621, 777 322 2489

Sitio Web: http:/gobierno.morelos.gob.mx/
direccion-general-del-registro-civil

Correo electrénico: miacta@morelos.gob.
mx

Nayarit

Av. México esqg. Abasolo, Palacio
de Gobierno, C.P. 63000, Tepic,
Nayarit.

Teléfono: 311 217 6047

Correo electrénico: contacto.registrocivil@
nayarit.gob.mx

Sitio web: http://registrocivil.nayarit.gob.mx/

Nuevo Ledn

Pabellon ciudadano, Washington
No. 2000 Ote., Col. Obrera, C.P.
64010, Monterrey, Nuevo Ledn.

Teléfono: 81 2033 8437

Correo electrénico: myrnaflores@
nuevoleon.gob.mx

Sitio Web: http://Awww.nl.gob.mx/
dependencias/secretariageneral/direccion-
general-del-registro-civil

Oaxaca

Calle Santos Degollado, no. 400,
Col. Centro, Oaxaca, Oax. C.P.
68000

Teléfonos: 951 5168 874, 951 5030 975

Correo electronico: enlace.regcivil@oaxaca.
gob.mx

Sitio Web: www.oaxaca.gob.mx
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ESTADO DIRECCION CONTACTO
Teléfonos: 222 235 0896, 222 236 7441, 222
2351165, 800 911 4664
11 Ote. No. 2003, Col. Azcarate, C.P. PRI . L
Puebla 72803, Puebla, Puebla. Correo electrénico: registrocivil.sidea@
puebla.gob.mx
Sitio Web: www.puebla.gob.mx
Teléfono: 442 251 8601, 442 251 8600 Ext.
8661
Juarez No. 5, Col. Centro, Santiago
Querétaro de Querétaro, C.P. 76000, Correo electrénico: acerritos@queretaro.

Querétaro, Querétaro.

gob.mx

Sitio Web: www.dercgro.gob.mx

Quintana Roo

Ignacio Zaragoza No. 151, entre
calle 16 de septiembre y Miguel
Hidalgo, Col. Centro, C.P. 77000,
Chetumal, Quintana Roo.

Teléfono: 983 832 8521 Ext. 107 y 108

Correo electroénico:
validacioncurpdeqguintanaroo@gmail.com

Sitio Web: http:/groo.gob.mx/segob/
tramites-y-servicios

San Luis Potosi

Bolivar No. 965 esq. Rayon, Col.
Centro, C.P. 78000, San Luis Potosi,
San Luis Potosi.

Teléfonos: 444 812 8050, 444 812 8202, 444
812 8234

Sitio Web: https://slp.gob.mx/sgg/Paginas/
Inicio.aspx

Correo electronico: sgg sideal@slp.com.
mx

Boulevard Ducto Pemex y
Pedro Infante Desarrollo Urbano

Teléfono: 667 758 7000 Ext.: O y solicitar que
se transfiera a las Exts. 38982, 39659, 38986,
38987, 38983, 39638 y 39661

Sinaloa tres Rios, Unidad de Servicios e : :
Estatales, Seccion IV, 2 Piso. Correo electrénico: aclaracion.use@gmail.
Culiacan, Sinaloa C.P. 80129 com
Sitio Web: http://registrocivil.nayarit.gob.mx/
Teléfono:662 289 6600 Ext. 300085
Edificio Sonora Sur, Planta PR . .
conors Baja, Blvd. Paseo Rio Sonora y Cogreo electronico: registro.civil@sonora.
Comonfort, C.P. 83280, Hermosillo, gob.mx
Sonora. Sitio Web: https://registrocivil.sonora.gob.
mx/
Teléfonos: 993 312 6418 y 993 312 4845
Calle Sindicato de Agricultura ore . .
2 Sitio Web: www.registrocivil.tabasco.gob.mx
Tabasco g, 5 Esg. Cellle Tulllpe s, Yy www.tabasco.gob.mx

Fraccionamiento Lago Ilusiones
C.P. 86040

Correo electronico: registrociviltabascol@
gmail.com
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ESTADO

Tamaulipas

DIRECCION

Libramiento Naciones Unidas,
Parque Bicentenario, Edificio del
Registro Civil, s/n, C.P. 87026, Cd.
Victoria, Tamaulipas.

CONTACTO

Teléfonos: 834 3187 240 extensiones: 44700,
44731, 44712

Sitio Web: www.tamaulipas.gob.mx

Correo electronico: carlos.fernandez@
tamaulipas.gob.mx

Portal Hidalgo No. 5, Col. Centro,

Teléfono: 246 465 0900 ext. 1230, 1231y 1232

Teléfono: registrociviltlax@gmail.com

Tlaxcala C.P. 90000, Tlaxcala de Xicotencatl,
Tlaxcala. Sitio Web: www . tlaxcala.gob.mx, http://
regcivil.tlaxcala.gob.mx/
Teléfonos: 228 814 2810, 228 814 2279, 228
) ) 840 5746 Ext. 3036, 3040
Av. Encanto esq. Lazaro Cardenas,
Veracruz Col. El Mirador, C.P. 91170, Jalapa, Sitio Web: www.veracruz.gob.mx
Veracruz. .
Correo electréonico: miactaensidea@
veracruz.gob.mx
Teléfonos: 999 930 3150 Ext. 44512
Calle 65 No. 520, entre Calle 64 y Correo electrénico: registrocivil@yucatan.
Yucatan 66, Col. Centro, C.P. 97000, Mérida, | gob.mxy
Yucatan. actas@yucatan.gob.mx
Sitio Web: www.yucatan.gob.mx
Teléfono: 492 491 5000 ext. 25148
Calle Cerro del Gato Edificio “I", o Frcs
Zacatecas Col. Ciudad Administrativa, C.P. Correo electrénico: rcgobzacatecas@

98160, Zacatecas, Zacatecas.

gmail.com, registrocivil@zacatecas.gob.mx

Sitio Web: www.zacatecas.gob.mx

DIRECTORIO DE LAS INSTANCIAS DE MUJERES EN LAS
ENTIDADES FEDERATIVAS

ESTADO

DIRECCION

CONTACTO

Aguascalientes

Instituto

Av. Manuel Gémez Morin S/N,
Ferronales, 20180 Aguascalientes,

Aguascalentense de las | Ags.

Mujeres

Teléfono: 449 251 66 31

Sitio Web: https://aguascalientes.gob.mx/

IAM/
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ESTADO

Baja California

Instituto de la mujer
del Estado de Baja
California

DIRECCION

Domicilio: Calz. Independencia
1199, Centro Civico, C.P. 21000,
Mexicali, B.C.

CONTACTO

Teléfono: 686 558 6364 150
Mexicali: 686-5586364
Ensenada: 646-2480873
San Quintin: 616-1651899
Tijuana 664-6080888

Sitio Web:
https://www.bajacalifornia.gob.mx/inmujer/

Baja California Sur

Instituto
Sudcaliforniano de las
mujeres

Aquiles Serdan y Antonio Rosales
2040, colonia Centro, C.P. 23000,
La Paz, B.C.S.

Teléfono: 612 122 29 45

Sitio Web: https://ismujeres.bcs.gob.mx/

Campeche

Instituto de la Mujer en
el Estado de Campeche

Calle 53 entre 16 y Circuito
Baluartes (Centro de Justicia
para las Mujeres, planta alta), San
Francisco de Campeche, Camp.

Teléfono: 9818112656 y 981 811 6086 Ext. 602
603y 605

Sitio Web: http:/imecam.gob.mx/

Chiapas

Secretaria de igualdad
de género en el Estado
de Chiapas

Tuxtla: Blvd. Andrés Serra Rojas,
Esq. con Lib. Norte S/N Anexo 1B
Torre Chiapas, Col. El Retiro. C.P.

29040, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

San Cristébal: Av. De Ia
Juventud No. 143, Barrio de
Maria Auxiliadora, entre la Calle
Lagunas de Patzcuaro y entrada
de La Albarrada. C.P. 29290. San
Cristébal de las Casas, Chiapas.

Teléfono: 961 691 4020 opcidn 2 Ext. 68022

Sitio Web: http://seigen.chiapas.gob.mx/

Chihuahua

Instituto Chihuahuense
de las Mujeres

C. 351407, Col. Obrera, C.P. 31350,
Chihuahua, Chih.

Teléfono: 614 429 3505 Ext. 15311

Ciudad de México

Secretaria de las
Mujeres de la Ciudad
de México

Avenida Morelos 20, colonia

Centro, Alcaldia Cuauhtémoc C.P.
06000, Ciudad de México, México.

Teléfono: 5555122836 Ext. 101
Linea Mujeres: 55 56 58 11 11, servicio 24 hrs.
Sitio Web:

https:/Mwww.semujeres.cdmx.gob.mx/

LUNAS: https:/www.semujeres.cdmx.gob.

mx/lunas

Abogadas de las Mujeres:

https:/Mmwww.semujeres.cdmx.gob.mx/
abogadas-de-las-mujeres

Coahuila

Instituto Coahuilense
de las Mujeres

Centro de Gobierno, 2do. Piso,
Blvd. Fundadores y Centenario
de Torredn C.P. 25298. Saltillo,
Coahuila.

Teléfono: 844 698 10 80 ext. 5592 y 55965586.
Linea Mujer: 075
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ESTADO

Colima

Instituto Colimense de
las Mujeres

DIRECCION

Complejo Administrativo del
Gobierno del Estado 3er. Anillo
Periférico, Esqg. Ejército Mexicano
S/N. Colonia el Diezmo. C.P. 28010,
Colima, Colima, México

CONTACTO

Teléfono: 312 316 2084, 312 316 2073 Ext.
27501, 27502

Pagina Web: https:/Awvww.col.gob.mx/icm

Durango

Instituto de las Mujeres
en el Estado de
Durango

Zaragoza 526 Sur 2do. Piso, Zona
Centro, C.P. 34270 Durango, Dgo.,,
México.

Teléfonos: 618 1374600; 618 137 4621; 618 137
4603.

Sitio Web: http://iemujer.durango.gob.mx/

Estado de México

Secretaria de las
Mujeres en el Estado de
México

Avenida Miguel Hidalgo Oriente
No 1031, Barrio San Bernardino,
C.P. 50090, Toluca, Estado de
México.

Teléfono: Linea Sin Violencia 800 10 84 053,
servicio 24 hrs. (722) 9342700 Ext. 2708 y 2707
151.

Sitio Web:

http://semujeres.edomex.gob.mx/

Acompainamiento legal:

http://semujeres.edomex.gob.mx/
acomparC3%Blamiento_legal

Guanajuato

Instituto para

Plazuela de Cata # 1, Col. Mineral
de Cata, C.P. 36010, Guanajuato,

Teléfonos: 473 733 32 59 o 0 473 733 55 23
Ext. 106 473 733 29 03

las Mujeres Gto., México
Guanajuatenses
Guerrero Recinto del Poder Ejecutivo, Teléfono: (722) 9342700 Ext. 2708 y 2707

Secretaria de la
Mujer en el Estado de
Guerrero

Boulevard René Juarez Cisneros
#62, Col. Cd. de los servicios, C.P
39074, Chilpancingo, Guerrero;
México.

Sitio Web:

https://www.guerrero.gob.mx/dependencia/
sector-central/secretaria-de-la-mujer/

Hidalgo

Instituto Hidalguense
de las Mujeres

Parque Hidalgo No. 103, Col.
Centro, C.P. 42000, Pachuca de
Soto, Hidalgo, México.

Teléfonos: 771718 1550 y 771 718 9205 Ext. 110;
0 77171 76000; ext.2594

SitioWeb: http:/mujeres.hidalgo.gob.mx/

Jalisco

Instituto Jalisciense de
las Mujeres

Miguel Blanco No. 883, 2do.
Piso, Col. Centro, C.P. 44100,
Guadalajara, Jalisco

Teléfonos: (33) 2014-1267 (33) 3345-6166 linea
mujer 333 586 6150 y Emergencia: 066.

Sitio Web:

https:/www.jalisco.gob.mx/es/gobierno/
organismos/1860

Michoacan

Secretaria de Igualdad
Sustantiva y Desarrollo
de las Mujeres

Av. Acueducto 1106, Chapultepec
Nte., C.P. 58260 Morelia, Mich.,
México.

Teléfono: 443113 6700 Ext. 01y 02
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ESTADO

Morelos

Instituto de la Mujer
para el Estado de
Morelos

DIRECCION

Mariano Abasolo 6, esq. con José
Maria Morelos y Pavén, Edificio
“Los Laureles”, Cuernavaca Centro,
Centro, C.P. 62000, Cuernavaca,
Mor., México.

CONTACTO

Teléfono: 777 173 0066 Ext. 102

Lineas Seguras: 7775386609/ 37, 7775385599 y
7775342589, servicio 24 hrs.

Sitio Web:

https:/Mwww.immorelos.org.mx/

Nayarit

Instituto para la Mujer
Nayarita

Sebastian Lerdo de Tejada #175,
Oriente, Colonia Centro, Tepic,
Nayarit, México.

Teléfonos: 311 217 0377, 311 2176515, 311
2170377 Ext. 105y 107

SitioWeb: http:/inmunay.nayarit.gob.mx/

Nuevo Ledn

Instituto Estatal de las
Mujeres en Nuevo Ledn

Calle 5 de mayo 525 Oriente, Zona
Centro, C.P. 64000, Monterrey,
Nuevo Ledn, México.

Teléfonos: 8120209773, 8120209774,
8120209775, 8120209776 Ext. 102, 225 152.

Sitio Web:

https:/mwww.nl.gob.mx/institutodelasmujeres

Oaxaca

Secretaria de las
Mujeres en Oaxaca

Heroica Escuela Naval Militar 221,
Reforma, C.P. 68050, Oaxaca de
Juarez, Oax., México.

Teléfono: 951132 82 43
Sitio Web:

https://Mww.oaxaca.gob.mx/smo/

Puebla

Secretaria para la
Igualdad Sustantiva de
Género

Domicilio: C. 9 Sur 1508, Barrio de
Santiago, Puebla, Pue., México.

Tel Mujer: 800 624 23 30 24 hs.; 222 303 4800
Ext.3222, 3227, 3228.

Sitio Web: http://sis.puebla.gob.mx/

Querétaro

Instituto Queretano de
las Mujeres

Gral. Mariano Reyes 17, Centro,
C.P. 76000 Santiago de Querétaro,
Qro., México.

Teléfono: 442 215 3404 Ext. 102 y 140,

Tel Mujer: 80000 835 68 y 442 216 4757,
servicio 24 hrs.

Sitio Web: https:/Avww.

institutoqueretanodelasmujeres.gob.mx/

Quintana Roo

Instituto
Quintanarroense de la
Mujer

Domicilio: Av. Juarez 49, Centro,
C.P. 77000 Chetumal, Q.R. México.

Teléfono: 983 129 3071; 983 83 313 24; 983 83
31323 EXT 104

Sitio Web: https://groo.gob.mx/igm/

San Luis Potosi

Instituto de las Mujeres
en el Estado de San

Jardin Colén No. 23, Barrio de San
Miguelito, C.P. 78339, San Luis
Potosi, S.L.P., México.

Teléfono: 444 144 2920 Ext. 118 y 119.
Sitio Web:

Luis Potosi https://slp.gob.mx/imes/Paginas/Inicio.aspx
Teléfono: 667 752 06 73; 667 752 06 85; 667
752 06 86

Sinaloa

Instituto Sinaloense de
las Mujeres

Calle Rio Elota #85 oriente, Colonia
Guadalupe Sinaloa, C.P. 80220,
Culiacan, Sinaloa, México.

Sitio Web: https://ismujeres.gob.mx/

Servicios de atencién psicolégica:
https://ismujeres.gob.mx/servicios/servicios-
de-atencion-psicologica-2/
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ESTADO

Sonora

Instituto Sonorense de
las Mujeres

DIRECCION

Periferico Norte # 328, esquina
con Ignacio Romero, entre
Reforma y Monte Verde,
Colonia Balderrama, C.P. 83180,
Hermosillo, Sonora.

CONTACTO

Teléfonos: 662 217 49 86 /62 22 13 54 29

Sitio Web: https://ism.sonora.gob.mx/

Tamaulipas

Instituto de las Mujeres
en Tamaulipas

Centro de Atencion a la Mujer,
Calle Olivia Ramirez 621,
Fraccionamiento Sierra Gorda,
Cuidad Victoria, Tamaulipas, C.P.
87050

Teléfono: 834 110 1621

Sitio Web: https:/Awww.tamaulipas.gob.mx/

mujeres/

Tabasco

Instituto Estatal de las
Mujeres en Tabasco

Calle Antonio Suarez Hernandez
No.136, Colonia Reforma, C.P.
86080 Centro, Tabasco, México.

Teléfono: (993) 316-6351

Sitio Web: https://tabasco.gob.mx/iem

Tlaxcala

Instituto Estatal de la
Mujer en Tlaxcala

Ex Fabrica, Segunda Priv. de San
Manuel SN, San Miguel Contla,
Barrio Nuevo, C.P. 90640, Santa
Cruz Tlaxcala, Tlax., México.

Teléfono: 246 465 2960 Ext. 1702
Directo 246 4611074 153.

Linea Telefénica “VIDA SIN VIOLENCIA":
8008387073.

Sitio Web: https://mujer.tlaxcala.gob.mx/

Veracruz

Instituto Veracruzano
de las Mujeres

Calle José Maria Mata # 2,
Zona Centro, C.P. 91000, Xalapa
Enriquez, Veracruz, México.

Teléfono: (228) 817 1009 Ext. 1101 y 1105,
Asesoria Psicolégica y Juridica 089.

Sitio Web: http:/Awww.ivermujeres.gob.mx/

Yucatan

Secretaria de las
Mujeres en el Estado de
Yucatan

Calle 14 num.189 por 17 y 19, Col.
Miraflores, C.P. 97179, Mérida,
Yucatan, México.

Teléfonos: 999 923 37 11 y 33 extensién 211 o
229. O Ext. 204, 205y 212

Sitio Web: https:/mujeresyucatan.gob.mx/

Centros de Atencién a las Mujeres:
https:/mujeresyucatan.gob.mx/secciones/ver/
centros-semujeres

Zacatecas

Secretaria de las
Mujeres en el Estado de
Zacatecas

Circuito Cerro del Gato s/n,
Edificio K, Ter piso, colonia Ciudad
Administrativa, C.P. 98160,
Zacatecas, Zac., México.

Teléfonos: 492 491 5085 Ext. 45100 y 45230.

Centros de Atencién a Mujeres
Victimas de Violencia de SEMUJER.

Zacatecas: 492 924 0892
Fresnillo: 493 935 8467 y 73.
Sitio Web:

https://semujer.zacatecas.gob.mx/
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DIRECTORIO DE FISCALIAS Y PROCURADURIAS
GENERALES DE JUSTICIA

ESTADO

Fiscalia General de la
Republica

DIRECCION

Av. Insurgentes, NUumero 20 de la
Glorieta de Insurgentes, Col. Roma
Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06700, Ciudad de México.

CONTACTO

Teléfono: 01 (55) 5346 0000

Aguascalientes

Av. Héroe de Nacozari 201, Col. San
Luis, C. P. 20259, Aguascalientes,
Aguascalientes.

Teléfono: (449) 478 2800

Baja California

Paseo del Parque numero 18025,
Rio Tijuana, Tercera Etapa, C.P.
22654, Tijuana, Baja California.

Calzada de los Presidentes,
Ndmero 1199 Col. Rio Nuevo, C.P.
21120, Mexicali, Baja California.

Teléfono: (686) 904 4100

Baja California Sur

Blvd. Luis Donaldo Colosio y Calle
Antonio Alvarez Rico S/N, Col.
Emiliano Zapata. C.P 23070. La
Paz, Baja California Sur.

Teléfono: (612) 122 2230

Campeche

Av. Lépez Portillo S/N Col.
Sascalum C.P 24095. Campeche,
Campeche.

Teléfono: (981) 811 9400

Chiapas

Libramiento Norte Oriente,
Numero 2010 Col. El Bosque, C.P.
29049, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Teléfono: (961) 617 2300

Chihuahua

Calle Paseo Bolivar, Numero 712,
Col. Centro, C.P. 31000, Chihuahua,
Chihuahua.

Teléfono: (614) 429 33 00

Coahuila

Humberto Castilla Salas, NUmero
600, Col. Centro Metropolitano de

Saltillo C.P. 25050 Saltillo, Coahuila.

Teléfono: (844) 438 0700

Colima

Libramiento Ejército Mexicano,
NuUmero 200 Col. de Los
Trabajadores, C.P 28067, Colima,
Colima

Teléfono: (312) 312 7940

Ciudad de México

Calle Digna Ochoa y Placido
Colonia Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc C.P. 06720, Ciudad
de México

Teléfono: (55) 5200 9000

Durango

Carretera Durango-Torredn, Km
7.5, Col. Cd Industrial, C.P. 34208,
Durango, Dgo.

Teléfono: (618) 150 0300
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ESTADO

Estado de México

DIRECCION

Av. José Maria Morelos oriente
1300, Esqg. Jaime Nuno, Col. San
Sebastian, C.P 50090. Toluca de
Lerdo, México.

CONTACTO

Teléfono: (722) 226 1600

Guanajuato

Camino a San José de Cervera,
NUmero 140, Col. San José de
Cervera, C.P. 36240, Guanajuato,
Guanajuato

Teléfono: (473) 735 2100

Guerrero

Boulevard René Juarez Cisneros
S/N, Esq. con calle Juan Jiménez
Sanchez, Col. El Potrerito C. P.
39090, Chilpancingo de los Bravo,
Guerrero.

Teléfono: (747) 494 2999

Hidalgo

Carretera México Pachuca, Km.
84.5, Col. Centro Civico, C.P 42083.
Pachuca de soto, Hidalgo.

Teléfono: (771) 717 9000.

Jalisco

Calle 14, NUmero 2567.Zona
Industrial, C.P.44940, Guadalajara,
Jalisco.

Teléfono: (33) 3837 6000

Michoacan

Periférico Independencia, NUmero
5000, Col. Sentimientos de la
Nacioén. C.P 58178. Morelia, Mich.

Teléfono: (443) 322 3600

Morelos

Boulevard Apatlaco, niumero. 165,
colonia Campo el Rayo, cédigo
postal 62590, Temixco

Teléfono: (777) 773 0810

Nayarit

Av. Tecnolégico, Numero 3200
Oriente Col. Cd. Industrial, C. P.
63175. Tepic, Nayarit.

Teléfono: (311) 129 6000

Nuevo Ledn

Torre Bicentenario, calle San
Luis Potosi, nUmero 301, Col.
Independencia, C.P. 64720,
Monterrey, N.L.

Teléfono: (812) 020 4000

Oaxaca

Edificio “A”, Segundo Nivel del
Centro Administrativo del Poder
Ejecutivo y Judicial “General
Porfirio Diaz, Soldado de la Patria”,
Ubicada en Reyes Mantecoén, San
Bartolo Coyotepec, C. P. 71257.
Oaxaca, Oax.

Teléfono: (951) 501 6900

Puebla

Blvd. Héroes De 5 De Mayo 31 Ote
Col. Ladrillera De Benitez, C.P.
72539, Puebla, Puebla.

Teléfono: (222) 211 7900

Querétaro

Lateral Autopista México-
Querétaro, Numero 2060, Col.
Centro Sur, C.P. 76090, Santiago
de Querétaro, Querétaro.

Teléfono: (442) 238 7600
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ESTADO

Quintana Roo

DIRECCION

Av. Adolfo Lopez Mateos Numero
500, Col. Italia, C.P. 77035,
Chetumal, Quintana Roo.

CONTACTO

Teléfono: (983) 835 0050

San Luis Potosi

Eje Vial Ponciano Arriaga, NUmero
100, Col. Zona Centro, C.P. 78000,
San Luis Potosi, S.L.P.

Teléfono: (444) 812 3038

Sinaloa

Blvd. Enrique Sanchez Alonso,
NUmero 1833, Col. Desarrollo
Urbano Tres Rios, C. P. 80020,
Culiacan, Sinaloa.

Teléfono: (667)713 3200

Sonora

Calle Pedro Moreno, NUmero49,
Col. Las Palmas, C.P.83260,
Hermosillo, Sonora.

Teléfono: (662) 108 1620

Tabasco

Paseo Usumacinta, NUmero
802 Col. Gil y Saenz C.P 86070,
Villahermosa, Tabasco.

Teléfono: (993) 313 6550

Tamaulipas

Avenida José Sulayman Chagnon,
numero 641, entronque con
Naciones Unidas, C.P. 87039, Cd.
Victoria, Tamaulipas.

Teléfono: (834) 318 5100

Tlaxcala

Libramiento Poniente S/N Col.
Unitlax. C.P 90000. Tlaxcala de
Xicohténcatl, Tlaxcala.

Teléfono: (246) 465 0500

Veracruz

Circuito Rafael Guizar y Valencia,
NuUmero 707, Col. Reserva
Territorial, C.P. 91096, Xalapa, Ver.

Teléfono: (228) 841 6170

Yucatan

Kilometro 46.5, Periférico
Poniente, Tablaje Catastral No.
20832, Col. Poligono Susula
Caucel, C.P. 97217, Mérida,
Yucatan.

Teléfono: (999) 930 3250

Zacatecas

Av. Circuito Zacatecas, NUmero
401, Col. Cd. Gobierno, C. P. 98160
Zacatecas, Zacatecas

Teléfono: (492) 925 6050

DIRECTORIO DE PUNTOS DE PRESENCIA DE LA FISCALIA
GENERAL DE LA REPUBLICA EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS

DELEGACION

DIRECCION

CONTACTO

AGUASCALIENTES

Aguascalientes

José Antonio s/n, manzana 2, lote
16-a, Fracc. Parque Industrial Siglo
XXI, C.P. 20240

Teléfono: (449) 91 069 O1

134




DELEGACION

DIRECCION

CONTACTO

BAIJA CALIFORNIA

Tijuana

Blvd. Abelardo |. Rodriguez no.
2930, Col. Zona Rio, C.P. 22010,

Teléfono: (664) 633 68 01

Subdelegacion Mexicali

Blvd. Lazaro Cardenas s/n, esq. con
calle Novena, Col. nuevo Mexicali,
C.P. 21391, Mexicali, B.C.

Teléfono: (686) 561 25 94

Subdelegacion

Prolongacion BLVD. Zertuche
s/n, lote 3, Esq. con Boulevard

Teléfono: (646) 173 66 01

Ensenada Tecnoldgico, Col. Praderas del
Cipres, C.P. 22785, ensenada, B.C.
BAJA CALIFORNIA SUR
Antonio Alvarez Rico 4195 E/ Blvd.
La Paz Luis Donaldo Colosio y Lorenzo Teléfono: (612) 123 9702

Nufez, Emiliano Zapata, C.P.
23070, la paz, B.C.S.

Agencia Orientadora
Ciudad Constitucion

Lote 12, manzana 6, sin ndmero,
Col. Las Palmas, codigo postal
23610, Ciudad Constitucion, Baja
California Sur

Teléfono: (613) 132 3121

Agencia Orientadora
Cabo San Lucas

Cerro de Potrero y Cerro de la Cruz
S/N., Col. Las Veredas, C.P.23435,
Ciudad de San José del Cabo, Baja
California Sur.

Teléfono: (624) 1431210

Agencia Orientadora
Santa Rosalia

Calle Las Flores, NUmero 5, Col.
Meza México, C.P. 23920, Santa
Rosalia, B.C.S

Teléfono: (615) 152 1350

Agencia Orientadora
Loreto

Kildmetro 111, Carretera
Transpeninsular Licenciado Benito
Juadrez, Zona Turistica Nopolo,
Tramo Ciudad Insurgentes-Loreto.

Teléfono: (613) 133 0551

CAMPECHE

Campeche

Av. Lépez Portillo No. 237,
Esqg. con Calle Pedro Moreno,
Col. Sascalum, C.P. 24095,
San Francisco De Campeche,
Campeche.

Teléfono: (981) 811 9602

Agencia Orientadora
Escarcega

Av. Justo Sierra Méndez S/N, Esg.
con Calle 45, Col. Esperanza, C.P.
24350, Escarcega, Campeche.

Teléfono: (982) 824 0122

Subdelegacion Ciudad
del Carmen

Calle 41-B No. 2, Col. Centro,
C.P. 24100, Ciudad Del Carmen,
Campeche.

Teléfono: (938) 382 3080
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DELEGACION

DIRECCION
CHIAPAS

CONTACTO

Tuxtla Gutiérrez

Libramiento Sur Poniente No.
2069 Col. Belén C.P. 29067, Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas

Teléfono: (961)617-9602

Agencia Orientadora
Cintalapa

Prevencion Social No. 14, Modulo
“El Amate”, Cintalapa, Chiapas

Teléfono: (968) 364 6236

Subdelegacion
Tapachula

Antigua Pista Aeropuerto
Prolongacion S/N, Col. Solidaridad
2000 C.P.30700, Tapachula
Chiapas

Teléfono: (962) 628 1448

Agencia Orientadora
Arriaga

Blvd Francisco Sarabia S/N
Col. Centro C.P. 30450, Arriaga,
Chiapas

Teléfono: (966) 662 1479

Subdelegacion San
Cristébal de las Casas

Periférico Sur Lote 28, Col. San
José Betania 29200, San Cristdbal
de las Casas, Chiapas

Teléfono: (967) 678 8613

Agencia Orientadora
Comitan

5° Norte Poniente 156, Barrio Santa
Cecilia Comitan, Chiapas C.P.
30000

Teléfono: (963)632-3594

Agencia Orientadora
Ocosingo

6° Calle Sur Oriente 197, Barrio
Aeropuerto C.P 29250 Ocosingo,
Chiapas

Teléfono: (919) 673 0981

Agencia Orientadora
Palenque

Prolongacién Calle Primera
Poniente S/N Col. Centro, C.P.
29960 Palenque, Chiapas

Teléfonos: (916) 345 0299 y 932 323 0646

Agencia Orientadora
Pichucalco

Porfirio Diaz esqg. Calle Aurora
No. 7 Altos Col. Centro 29520
Pichucalco, Chiapas

Teléfono: (932) 323 0646

Agencia Orientadora
Villaflores

Calle 93, Poniente Norte, entre
Avenida 3%y 4 Norte, C.P. 30470.
Villaflores, Chiapas.

Teléfono: (961) 617 9690

CHIHUAHUA

Ciudad Juarez

Av. Abraham Lincoln, No. 820,
esq. Hermanos Escobar, Fracc.
La Playa, C.P. 32310, Cd. Juarez,
Chihuahua.

Teléfonos: (656) 639 8602 y 639 8609

Subdelegacion
Chihuahua

Av. Universidad No.2505, Col. San
Felipe C.P. 31203, Chihuahua,
Chihuahua

Teléfono: (614) 439 4301

Agencia Orientadora
Delicias

Calle Octava y Avenida Séptima
Poniente #8711, Col. Centro,

C.P. 33000, Ciudad Delicias,
Chihuahua.

Teléfono: (639) 472 6483
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DELEGACION

Subdelegacion Hidalgo
del Parral

DIRECCION

Manuela Saenz Baca No. 13, Col.
Magisterial, C.P. 33860, Hidalgo del
Parral, Chihuahua

CONTACTO

Teléfono: (627) 525 6099

Agencia Orientadora
Ciudad Cuauhtémoc

Av. Morelos Esqg. Calle 39 No. 120,
Col. Francisco Villa, C.P. 31530, Cd.
Cuauhtémoc, Chihuahua.

Teléfono: (625) 582 7448

CIUDAD DE MEXICO

Ciudad de México

Dr.Lucio 135, Col. Doctores, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad De México,
C.P. 06720

Teléfono: (55) 5346-0000

Azcapotzalco

Poniente 44 no. 2782, Col. San
Salvador Xochimanca, Alcaldia
Azcapotzalco, C.P. 02870, Ciudad
De México.

Teléfonos: (55) 5346 ext.3205, 3206, 3209 6
5346-0000

Aeropuerto (AICM)

Av. Piloto Aviador Carlos Ledn S/N,
Col. pendn de los bafos, Alcaldia
Venustiano Carranza, C.P. 15520,
Ciudad De México.

Teléfonos: (55) 56906601 0 551122 57 y
365346-0000

Iztapalapa

Campafa de Ebano #20, Unidad
Habitacional Vicente Guerrero,
Alcaldia Iztapalapa, C.P. 09200,
Ciudad De México.

Teléfono: (55) 5346-0000

Alvaro Obregén

Escuadron 201 esq. Batallon

De San Patricio, Col. Cristo Rey,
Delegacion Alvaro Obregoén, C.P.
01150, Ciudad De México.

Teléfonos: (55) 53463606, 5346-0000 cisco
507242

Miguel Hidalgo

Calle General Pedro J. Mendez,
Numero 47, Col. Ampliacién Daniel
Garza, Alcaldia Miguel Hidalgo,
C.P.11840

Teléfono: (55) 5346-0000

Reclusorio Norte

Jaime Nuno No. 205, Col.
Cuauhtepec Barrio Bajo, C.P.
07100, Delg. Gustavo A. Madero,
México D.F.

Teléfonos: (55) 55 42 58 71 96, 5346-0000

Reclusorio Oriente

Reforma No. 50, Col. San Lorenzo
Tezonco, Delegacién Iztapalapa,
C.P. 07900, Ciudad De México.

Teléfonos: (55) 5346 Ext. 7078, 0808 5346-
0000

Reclusorio Sur

Circuito Martinez De Castro
S/N, Col. San Mateo Xalpa, Delg.
Xochimilco, C.P. 16800, México, D.F.

Teléfonos: (55) 55 32 3915 19 y 5346-0000
cisco 507403

COAHUILA

Torredn

Avenida Universidad No.890,
Fraccionamiento Rincén La
Merced, C.P. 27293, Torredn,
Coahuila,

Teléfono: (871) 749 0502
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DELEGACION

Subdelegacion Saltillo

DIRECCION

Blvd. Francisco Coss No. 525 Esq.
Con Dionisio Garcia Fuentes,
Zona Centro, C.P. 25000, Saltillo,
Coahuila,

CONTACTO

Teléfono: (844) 416 2063

Subdelegacion Piedras
Negras

Av. 16 De Septiembre No. 222,
Fracc. Las Fuentes, C.P. 26010,
Piedras Negras, Coahuila.

Teléfono: (878) 782 0164

Agencia Orientadora
Monclova

Antigua Carretera A Hermanas
S/N Col. FSTSE, C.P. 25734,
Monclova, Coah.

Teléfono: (866) 639 0241

COLIMA

Colima

Libramiento General Marcelino
Garcia Barragan K.M. 3.350, Col.
Santa Amalia, Colima, Col., C.P.
28048

Teléfonos: (312) 316 0901, (312) 316 0902, (312)
316 0923

Subdelegacion
Manzanillo

Av. Elias Zamora Verduzco No. 457,
Barrio V. Col. Valle De Las Garzas,
C. P. 28219

Teléfono: 314-335-4460

Subdelegacion

Calle Javier Mina No. 108, Altos

Teléfono: 28100, 313-324-1332

Tecoman Tecoman, Colima, C.P.
DURANGO
Carretera Panamericana Durango
Durango Parral, S/N.Poblado La Tinaja, C.P. | Teléfono: (618) 829 0801

34030 Durango, Durango.

Celula 6y 7, Equipo de
Investigacion 2, Sede
Santiago Papasquiaro

Privada Pradera, sin numero,
Colonia Campestre, Cédigo Postal
34638, Santiago Papasquiaro,
Durango,

Teléfono: (674) 862 2087

Subdelegacion Gémez
Palacio

Boulevard Cereso S/N Col. El
Mezquital Il, C.P. 35067, Gémez
Palacio, Durango,

Teléfono: (711) 916 266

ESTADO DE MEXICO

Toluca

Calle Doctor Héctor Fix Zamudio
#105 Col. Ex Parque Cuauhtémoc
Toluca, Estado De México C.P.

Teléfono: (722) 236 0102

Agencia Orientadora
Texcoco

Leandro Valle 530a, Col. San Pedro,
C.P. 56150 Texcoco De Mora,
Estado De México

Teléfono: (55) 5954 1064 cisco 304082

Agencia Orientadora
Chalco

Calle Benito Juarez No. 13 Col.
Salitreria, C.P. 56600, Chalco,
Estado De México

Teléfono: (55) 5973 0572 cisco 304022
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DELEGACION

Subdelegacion
Naucalpan

DIRECCION

Avenida 16 de Septiembre # 784,
Primer Piso Entrada “C”, Col.
Fraccionamiento Alce Blanco,
Naucalpan De Juarez, Estado De
México

CONTACTO

Teléfono: (55) 5576-9528 cisco 304123

Agencia Orientadora
Tlalnepantla

Calle Sidar Y Rovorosa # 26, Col.
Centro, Tlalnepantla De Baz,
Estado De México

Teléfono: (55) 53 90 41 32 Cisco 304105

Agencia Orientadora
Ecatepec

Prolongacién Av. Central Mza.
13, LT. 42 Col. 19 de Septiembre,
Ecatepec De Morelos Estado De
México

Teléfono: (55) 5837 5572 cisco 304043

GUANAJUATO

Guanajuato

Calle Aviadores No. 103, Esq.
con Maquiladores, Col. Ciudad
Industrial, C.P. 37490, Ledn,
Guanajuato.

Teléfono: (477) 788 8692

Agencia Orientadora
Guanajuato

Carretera Guanajuato Juventino
Rosas No. 120 (K.M. 7.5), Col.
Yerbabuena, C.P. 36250,
Guanajuato, Guanajuato

Teléfono: (473) 733 2306

Agencia Orientadora
Celaya

Pablo A. de la Garza No. 114, Fracc.
Siglo XXI, C.P. 38020, Celaya,
Guanajuato.

Teléfono: (461) 614 4231

Agencia Orientadora
Salamanca

Blvd. Cazadora No. 1507, Col.
Bosques Del Sur, C.P. 36783,
Salamanca, Guanajuato.

Teléfono: (464) 647 1204

Agencia Orientadora
Irapuato

Guillermo Prieto No. 97, Col. Alvaro
Obregdn, C.P. 36530, Irapuato,
Guanajuato.

Teléfono: (462) 627 7772

Agencia Orientadora
San Miguel de Allende

Carretera San Miguel De Allende,
Dr. Mora Km. 0.6, Col. Sin
Especificar, C.P. 37700, San Miguel
Allende, Guanajuato

Teléfono: (415) 154 4878

GUERRERO

Chilpancingo

Acceso Al Tecnoldégico No. 3, Col.
Predio La Cortina, C.P. 39090,
Chilpancingo, Guerrero.

Teléfonos: (747) 471 9602 y (747) 471 9608

Subdelegacion
Acapulco

Calle Mar Mediterraneo No. 18,
Fraccionamiento Las Anclas, C.P.
39630, Acapulco Guerrero

Teléfono: (744) 485 8328
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DELEGACION

Agencia Orientadora
Iguala

DIRECCION

Calle Nicolas Bravo, No. 1-B,
Col. Centro, C.P. 40000, Iguala
Guerrero

CONTACTO

Teléfono: (733) 110 6915

Agencia Orientadora
Ciudad Altamirano

Calle Fray Juan Bautista Moya,
Esqg. Caritino Maldonado No. 200,
Col. Linda Vista., C.P. 40660, Cd.
Altamirano Guerrero

Teléfono: (767) 672 2458

Agencia Orientadora
Zihuatanejo

Calle Oyamel, Manzana 9, Lote 3,
Supermanzana 20, Col. El Hujal,
C.P. 40880, Zihuatanejo Guerrero.

Teléfono: (755) 554 3899

HIDALGO

Pachuca

Carretera México - Pachuca Km
84.5, Col. Sector Primario C.P.
42082

Teléfono: (771)717 5216

Agencia Orientadora
Tula

Boulevard Tula lturbitde S7n Col.
Loma Del Salitre, C.P. 42800

Teléfono: (771) 717 5250

Agencia Orientadora
Iguala

Calle Nicolas Bravo, No. 1-B,
Col. Centro, C.P. 40000, Iguala
Guerrero

Teléfono: (733) 110 6915

Agencia Orientadora
Tulancingo de Bravo

Avenida Del Maestro, LT. 1,

MZ X, Esq. Ricardo Garibay,
Fraccionamiento Los Pinos, C.P.
43612

Teléfono: (771) 717 5250

Agencia Orientadora
Huejutla de Reyes

Calle Principal No. 4, Col. Jercé,
C.P. 43000

Teléfono: (771) 71 727 5207

JALISCO

Guadalajara

Av. 16 de Septiembre #591, Col
Mexicaltzingo, Guadalajara, Jalisco
C.P. 44180

Teléfono: (333 )942 3300

Agencia Orientadora
Tepatitlan de Morelos

Esparza #349-H, Col. Centro, Cp
47600 Tepatitlan de Morelos,
Jalisco

Teléfono: (378) 782 0255

Agencia Orientadora
Puerto Vallarta

Calle Rio Nilo N°134, Col. Mariano
Otero, C.P. 48320 Puerto Vallar Ta,
Jalisco.

Teléfono: (322) 224 1445

Agencia Orientadora
Autlédn de Navarro

Calle Mariano Abasolo, No. 15, Col.
Centro, C.P. 48900, Autlan De
Navarro, Jal.

Teléfono: (317) 382 4238

Agencia Orientadora
Zapopan

Calle Melchor Ocampo Sin
NuUmero, frente al 1500, Col. El
Vigia, Zapopan, Jalisco.

Teléfono: (333) 633 5771
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DELEGACION

Agencia Orientadora
Ocotlan

DIRECCION

Avenida 20 de Noviembre NUmero
2011, Col. El Raicero, C.P. 47899,
Ocotlan, Jalisco

CONTACTO

Teléfono: (392) 923 1221

Agencia Orientadora
Lagos de Moreno

Calle Topacio Numero 157, Col.
Colinas de San Javier, Lagos De
Moreno, Jalisco.

Teléfono: (474) 742 3303

Agencia Orientadora
Ciudad Guzman

Kildmetro 9.5 de la Carretera
Ciudad Guzman - El Grullo,
Complejo Penitenciario
Cienjuress, Ciudad Guzman, Jalisc

Teléfono: (341) 412-303]1

MICHOACAN

Morelia

Batalla Monte De Las Cruces No.
65, esq. con Avenida Acueducto,
Col. Lomas De Hidalgo, C.P. 58240,
Morelia, Michoacan

Teléfono: (443) 322 5901

Agencia Orientadora
Uruapan

Galeana No.60, Col. La Magdalena,
C.P. 60080, Uruapan, Michoacan

Teléfono: (452) 523 3134

Agencia Orientadora
Apatzingan

Francisco |. Madero Esg. Felipe
Angel No. 75, Col. Morelos, C. P.
60080, Apatzingan, Michoacan.

Teléfono: (453) 534 1756

Agencia Orientadora
Lazaro Cardenas

Avenida Rio Cupatitzio No. 7,
Col. Centro, C.P. 69500, Lazaro
Cardenas, Michoacan.

Teléfono: (753)532 3875

Agencia Orientadora
Zamora

Av. 5 De Mayo No. 560, Col.
Jardinadas, C.P. 59680, Zamora,
Michoacan.

Teléfono: (351) 515 6044

Agencia Orientadora
Zitacuaro

Av. Revolucion Sur No. 365, Col.
Centro, C. P. 61500, Zitacuaro,
Michoacan

Teléfono: 715-153-1969

MORELOS

Boulevard Cuahnahuac # 103,

Cuernavaca Col. Ricardo Flores Magén, Teléfono: (777) 329 6301
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62370.
NAYARIT
Av. Las Brisas S/N, Plaza Fiesta
Tepic Tepic, Local 2-A, Fracc. Las Brisas. | Teléfono: (311) 211 8302

C.P. 63117.

Agencia Orientadora
Acaponeta

Juarez No. 22, Col. Centro, C.P
.63430, Acaponeta, Nay.

Teléfono: (325) 252 0446
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DELEGACION

Agencia Orientadora
Bucerias

DIRECCION

Verano No. 910, Entre Lluvia Y
Cerrada, Col. Buenos Aires, C.P
63732, Bucerias, Municipio Bahia
De Banderas, Nayarit.

CONTACTO

Teléfono: (329) 298 0252

Agencia Orientadora
Ixtlan del Rio

Cristébal Colon No. 117 Col.
Everardo Pefia Navarro, C.P. 63940,
Ixtlan Del Rio, Nayarit.

Teléfono: (324) 243 2525

NUEVO LEON

General Escobedo

Carretera Monterrey-Nuevo
Laredo K.M. 14.5, Col. Nueva
Castilla, C.P. 66050, General
Escobedo, Nuevo Ledn

Teléfono

: (818) 154 7402

Agencia Orientadora
China

Bernardo Reyes, NUumero 510,
Zona Centro, Municipio de China,
Nuevo Ledn, C.P. 67050.

Teléfono

S. (823) 23 205y ( 812) 039 4433

Agencia Orientadora
Guadalupe

Calle La Playa, Esqg. con Pablo
Livas, Col. Fomerrey 3, Municipio
De Guadalupe, Nuevo Ledn, C.P.
67190.

Teléfono

: (811) 062 4093

Agencia Orientadora
Linares

CALLE MATAMOROS, NUMERO
410 Esq. con 5 de Mayo, Col. Centro
En El Municipio de Linares, Nuevo
Ledn, C.P. 67700.

Teléfono

s: (811) 062 4093 y ( 812) 039 4433

Agencia Orientadora
Sabinas Hidalgo

Calle Nifnos Héroes, Numero 1000,
Col. Barrio De Sonora, Municipio
Sabinas Hidalgo, Nuevo Ledn,
C.P.65200.

Teléfono

s: (811) 062 4093 y (812) 039 4433

Agencia Orientadora
San Nicolas de los
Garza

Calle Porfirio Diaz, NUmero 207
Oriente, Col. Centro, Municipio De
San Nicolds De Los Garza, Nuevo
Ledn, C.P 66450.

Teléfono

: (811) 062 4093.

OAXACA

Oaxaca

Séptima Privada De Aldama Sur
NUm.. 203, C.P. 71256, San Bartolo
Coyotepec, Oaxaca.

Teléfono

: (951) 501 9601

Subdelegacién Salina
Cruz

Av. Manuel Avila Camacho Num.
800 Esq. Constancia, Barrio El
Espnal. C.P.70650, Salina Cruz,
Oaxaca.

Teléfono

: (971) 714 6565

Agencia Orientadora
Huatulco

Calle Sierra Zempoaltepetl Mote
NUm. 142 Manzana 7, Sector |,
C.P 70980, Bahias De Huatulco,
Oaxaca

Teléfono
364001

: (958) 583 4819 cisco 364008 cisco

Agencia Orientadora
Tuxtepec

Muro Boulevard S/N esq. L.
Tamayo, C.P. 68300, Tuxtepec,
Oaxaca

Teléfono
364080

: (287) 875 1863 Cisco 36 4085 y
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DELEGACION

Agencia Orientadora
Huajuapan de Ledn

DIRECCION

Calle Azucena No. 22 Fracc.
Jardines Del Sur, C.P. 69000,
Huajuapan De Ledn, Oaxaca.

CONTACTO

Teléfono: (953) 532 2758 cisco 364024 y
364023

PUEBLA

Puebla

Km 2.5 Carretera Recta Puebla-
Cholula, Col. Ex Hacienda Zavaleta
C.P. 72150 Puebla

Teléfono: (222) 223 8102

Agencia Orientadora
Tehuacan

Calle 12 Sur entre Privada Saratoga
y Boulevard Aldama, Col. Arcadia,
C.P. 75760 Tehuacan, Puebla.

Teléfono: (238) 382 2843

Agencia Orientadora
Zacatlan

Calle Nicolas Bravo, Esqg. con
Victorio, No. 1, Col. Centro, C. P.
73310, Zacatlan, Puebla.

Teléfono: (776) 762 1832

QUERETARO

Querétaro

Av. Estadio, No. 108, Col. Colinas
del Cimatario, C.P 76090, Santiago
de Querétaro, Querétaro.

Teléfono: (442) 228 6801-32

Subdelegacion San
Juan del Rio

Blvd. Miguel Hidalgo No 77, Col.
Centro, C.P. 76810, San Juan del
Rio, Querétaro.

Teléfono:(427) 224 0001

QUINTANA RO

o

Cancun

Av. José Lopez Portillo S/N Region
93, Manzana 21 Lote 1, C.P. 77517
Cancun Quintana Roo.

Teléfonos: (998) 881 9602 y (998) 881 9650

Subdelegacion
Chetumal

Av. Insurgentes S/N, Entre Calle
Isaac Medina Y Gladiolas, Col.
Forjadores, C.P.77025, Chetumal,
Quintana Roo

Teléfono: (983) 837 1153

Agencia Orientadora
Playa del Carmen

Calle Caoba S/N, Entre Calle
Zapote y Arco Vial, Sobre Eje Vial
(Libramiento) C.P. 77725, Playa del
Carmen, Quintana Roo.

Teléfono: (984) 803 4869

SAN LUIS POTOSI

San Luis Potosi

Republica de Polonia No. 370, Col.
Lomas de Satélite, C.P. 78380

Teléfono: (444) 834 0908

Subdelegacion Ciudad
Valles

Carretera México Laredo S/N,
esg. con 5ta. Avenida, Col. Lomas
Poniente, C.P. 79090 Ciudad
Valles.

Teléfono: (481) 382 4308

Agencia Orientadora
Matehuala

Los Fresnos No. 307, Col. La Finca,
C.P. 78717, Matehuala

Teléfono: (488) 882 2253
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DELEGACION

DIRECCION
SINALOA

CONTACTO

Culiacan

Carretera a Navolato Km. 9.5, Col.
Bachigualato, C.P. 80140, Culiacan,
Sinaloa

Teléfono

s: (667) 758 5001y ( 667) 758 5002

Subdelegacion
Mazatlan

Av. del Mar 73, Col. Ferrocarrilera,
C.P. 82000, Mazatlan, Sinaloa.

Teléfono

: (669) 982 1237, (669) 982 2512

Subdelegacion Los
Mochis

Blvd. Rosendo G. Castro 60 Ote,
Col. Centro, C.P. 81200, Ahome, Los
Mochis, Sinaloa.

Teléfono

: (668)812 3534

Agencia Orientadora
Guasave

Blvd. 16 de Septiembre Esqg. Blvd.
Pedro Infante S/N, Col. Centro, C,P.
81000, Guasave, Sinaloa.

Teléfono

: (687) 872 4191

Agencia Orientadora
Guamuchil

Calle Mariano Matamoros Esqg. Con
Dr. De La Torre 411, Col. Centro, C.P.
81400, Guamuchil, Sinaloa.

Teléfono

: (673) 732 5734

Agencia Orientadora
Escuinapa

Calle Veracruz 31, Col. Centro, C.P.
82400, Escuinapa, Sinaloa,

Teléfono

: (695) 953 3650

SONORA

Hermosillo

Blvd Garcia Morales Km 9.5 Col.
La Manga C.P. 83220, Hermosillo,
Sonora

Teléfono

: (662) 289 7001

Agencia Orientadora
Agua Prieta

Calle 1 No. 1402 Entre 14 Y 15, Col.
Centro, C.P.84200, Sonora

Teléfono

: (633) 338 0098

Agencia Orientadora
Caborca

Campeche No. 251, Col. Aviacién,
Sonora, C.P.83600

Teléfono

: (637) 373 724225

Agencia Orientadora
Cananea

Carretera A Agua Prieta Km. 1.5
Col. Hangares, C.P.84620, Sonora

Teléfono

: (645) 332 6364

Subdelegacion Cd.
Obregdn

Carretera Internacional Km, 2,
Salida Norte Frente al CERESO,
Col. Amanecer, C.P.85024, Sonora

Teléfono

: (644) 418 6005

Agencia Orientadora
Navojoa

Fraccion No. 1, Lote No. 15, Predio
Margarita, C.P.85860, Navojoa,
Sonora.

Teléfono

: (642) 421 4191

Agencia Orientadora
Puerto Pefasco

Avenida Guillermo Munro esq. ¢/
Callejon Lazaro Cardenas, Lote 9 Y
10, Manzana 457, Col. Luis Donaldo
Colosio, C.P. 83550, Puerto
Penfasco, Sonora.

Teléfono

: (638) 383 5755

Subdelegacion Nogales

Dr. Martinez Ochoa No. 205 Col.
El Rosario, C.P. 84065 Nogales,
Sonora

Teléfono

: (631) 313 3502
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DELEGACION

Agencia Orientadora
Sonoyta

DIRECCION

Blvd. Eusebio Kino No. 126,
Carretera a San Luis Rio Colorado,
General Plutarco Elias Calles,
C.P.83570, Sonora

CONTACTO

Teléfono: (651) 512 1097

Subdelegacién San Luis
Rio Colorado

Avenida Obregon 1137, Entre 11 Y
12, Col. Centro, C.P. 83400, San Luis
Rio Colorado, Sonora.

Teléfono: (653) 534 2320

TABASCO

Villahermosa

Avenida Prolongacion Paseo
Usumacinta No. 1707, Rancheria
Emiliano Zapata, Cdédigo Postal
86108, Villahermosa, Tabasco.

Teléfono (993) 310 9602

Agencia Orientadora
Céardenas

Carretera Circuito Del Golfo
No. 104, Col. Melchor Ocampo,
Cardenas, Tabasco, C.P. 86500

Teléfono: (937) 322 5309

Agencia Orientadora
Tenosique

Calle 27 No. 911 Col. Cocoyol,
Tenosique, Tabasco, C.P. 86900.

Teléfono: (934) 342 2813

TAMAULIPAS

Reynosa

Carretera Reynosa-Monterrey,
Km. 211+500, Col. Lomas Real De
Jarachina, C.P.88730, Reynosa,
Tamaulipas.

Teléfono: (899) 921 9401/02

Agencia Orientadora
Nuevo Laredo

Avenida Prolongacién Guerrero
#4550, Col. Campestre, C.P. 88278,
Nuevo Laredo, Tamaulipas.

Teléfono: (867) 713 2721

Agencia Orientadora
Matamoros

Avenida Sexta Esq. Iturbide, Col.
Centro, Coédigo Postal 87300,
Matamoros, Tamaulipas.

Teléfono: (868)813 4417

Agencia Orientadora
Miguel Aleman

Boulevard Valentin Barrera Esq.
Calle 21 de Marzo, Sin NUmero,

Col. Barrera, C.P. 88300, Miguel
Aleman, Tamaulipas

Teléfono: (897) 972 1800

Subdelegacion Ciudad
Victoria

Calle Francia Esqg. Colombia,
NUmero 167, Col. Libertad,
C.P. 87019, Ciudad Victoria,
Tamaulipas.

Teléfono: (834) 3131823

Agencia Orientadora
Tampico

Calle Sinaloa #205, Col. México,
C.P. 89348, Tampico, Tamaulipas.

Teléfono: (833)228 1095

Agencia Orientadora
Mante

Calle Hidalgo #302 Norte Entre
Mainero Y Alejandro Prieto, C.P.
89850, Col. Zona Centro, Mante,
Tamaulipas.

Teléfono: (831) 232 0419

145




DELEGACION

DIRECCION
TLAXCALA

CONTACTO

Av. Instituto Politécnico Nacional

Tlaxcala No 48, Col. San Diego Metec, C.P. | Teléfono: (246)465 2201
90110, Tlaxcala, Tlaxcala.
VERACRUZ
Av. Juan Bautista Lobos # 684 Col.
Veracruz Reserva Territorial El Coyol C.P. Teléfono: (229) 989 6300

91779, Veracruz, Veracruz.

Agencia Orientadora
Xalapa

Av. Ruiz Cortinez 3015 Col. Virginia
Cordero Vda De Muirillo Vidal, C.P.
91020, Xalapa, Veracruz,

Teléfono: (228) 840 0495

Agencia Orientadora
Orizaba

Calle Sur 23 N° 327-A Entre Oriente
4 Y 6 Col. Centro C.P. 94300,
Veracruz, Veracruz.

Teléfono: (272) 724 5561

Agencia Orientadora
Coérdoba

Cerrada De Calle 30 N° 14 Y Av.
1 Fracc. La Trinidad Chica C.P.
94300, Cérdoba, Veracruz.

Teléfono: (271) 712 5033

Subdelegacion Tuxpan

Carretera a La Barra Norte Km.
7.5, Col. Ex Ejido La Calzada, C.P
92800, Tuxpan, Veracruz.

Teléfono: (783) 837 0895

Agencia Orientadora
Poza Rica

Calle Argentina N° 803, Col. 27 De
Septiembre, C.P. 93320, Poza Rica,
Veracruz.

Teléfono: (782) 822 9925

Agencia Orientadora
Martinez de la Torre

Calle Las Palmas N° 8, Col.
Jardines, Plaza Verde, C.P. 93600,
Martinez de |la Torre, Veracruz.

Teléfono: (232) 324 1090

Agencia Orientadora
Panuco

Calle Zaragoza, Esq. Moctezuma
N° 417 Zona Centro, C.P. 93990,
Panuco, Veracruz.

Teléfono: (846)266 1041

Subdelegacion
Coatzacoalcos

Honorato Dominguez No.101
Esqg. Francisco Téllez, Col. Vista
Almar C.P. 96529, Coatzacoalcos,
Veracruz

Teléfono: (921) 2151979

Agencia Orientadora
Cosamaloapan

Av. Nicolas Bravo N° 57 Y/O 213, Col.
Centro, C.P. 95400, Cosamaloapan,
Veracruz.

Teléfono: (288)882 0543

Agencia Orientadora
San Andrés Tuxtla

Calle Concreto, sin nimero,
colonia EI Arenal, cédigo postal
95767, San Andrés Tuxtla,
Veracruz.

Teléfono: 294 942 0403

Agencia Orientadora
Acayucan

Guillermo Prieto N° 516, Esq.
Aldama, Col. Barrio Nuevo, C.P.
96000, Acayucan, Veracruz.

Teléfono: (924) 245 3198
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DELEGACION DIRECCION CONTACTO
YUCATAN

Periférico Poniente Kilometro 46.5 | Teléfono: (999) 930 1622
Mérida Tramo Uman-Susula, C.P. 97300
Mérida, Yucatan.

Agencia Orientadora Calle 33 No. 199-B Col. Centro,

Vel elie Valladolid, Yucatan, C.P.97780, Teléfono: (985) 856 2459/985 40 40 23/404021

ZACATECAS

Carretera Federal 54, Km. 306, #
Zacatecas 904, Tramo Zacatecas-Malpaso, Teléfono: (492) 923 9801
Cieneguillas, Zacatecas, C.P. 98170

Paseo Del Mineral #348, Col.
Tecnoldgica, Fresnillo, Zacatecas, | Teléfono: (493) 932 3551
C.P. 99150

Agencia Orientadora
Fresnillo

DIRECTORIO DE INSTITUTOS ESTATALES DE EDUCACI(:)N
PARA ADULTOS (IEEA) Y LAS UNIDADES DE OPERACION
(UO) DEL INEA

ESTADO DIRECCION CONTACTO
OFICINAS CENTRALES DEL INEA

Francisco Marquez 160, Col. Condesa. C.P. 06140, Alcaldia = .
AL TR e © Teléfono: 55 52 4127 00

AGUASCALIENTES

Calle Ecuador 202, 2° piso

Instituto para la Educacion de Edificio Continental, Esquina
las Personas Jovenes y Adultas 5° Avenida, Fraccionamiento Teléfono: 449 915 62 68
de Aguascalientes las Américas, C.P. 20230,

Aguascalientes, Ags.

BAJA CALIFORNIA

Av. Reforma 599, Esq. con Calle
México entre Callejon Madero y
Reforma, C.P. 21100, Col. Primera
Seccioén, Mexicali, B.C.

Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos de
Baja California

Teléfono: 686 557 14 41

BAJA CALIFORNIA SUR

Marquez de Ledn 666, entre
Ignacio Altamirano y Gomez
Farias, Col. Centro, C.P. 23000, La
Paz, B.C.S.

Instituto Estatal de Educacion
para los Adultos de Baja
California Sur.

Teléfono: 612 122 82 33
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ESTADO

DIRECCION
CAMPECHE

CONTACTO

Instituto Estatal de la Educacién
para los Adultos de Campeche

Calle Prolongacioén Allende SN,
Col. San Rafael, entre Avenida
Luis Donaldo Colosio y Calle
Privada, C.P. 24090, Campeche,
Camp.

Teléfono: 981 816 69 48

COAHUILA

Instituto Estatal de Educacion
para los Adultos de Coahuila

Calle Primera SN, Col. Molinos
del Rey, C.P. 25903, Ramos
Arizpe, Coah.

Teléfono: 844 438 69 00

COLIMA

Instituto Estatal de Educacion
para Adultos en Colima

Calzada Pedro A. Galvan Norte
215, entre Calles Aldama y
Allende, Col. Centro, C.P. 28000,
Colima, Col.

Teléfono: 312 312 0512

CHIAPAS

Instituto Chiapaneco de
Educacion para Jévenesy
Adultos

2a Norte Poniente 1134, Col. El
Magueyito, C.P. 29000, Tuxtla
Gutiérrez, Chis.

Teléfono: 961 61315 16

CHIHUAHUA

Instituto Chihuahuense de
Educacion para los Adultos

J. Eligio Mufioz 1910, Col. Santo
Nifo, C.P. 31320, Chihuahua,
Chih.

Teléfono: 614 413 93 00

CIUDAD DE MEXICO

Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos Ciudad
de México

Francisco Marquez 160, Col.
Condesa, CP. 06140, Alcaldia
Cuauhtémoc, CDMX.

Teléfono: 55 52110815

DURANGO

Instituto Duranguense de
Educacion para los Adultos

Calle Ramirez 110, entre Negrete
y Aquiles Serdan, C.P. 34000,
Zona Centro Durango, Dgo.

Teléfono: 01618 8111176

ESTADO DE MEXICO
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ESTADO

Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos Estado
de México

DIRECCION

Lago Athabasca 103, entre Lago
Caimanero y Privada de Cisne,
Col. Nueva Oxtotitlan, C.P. 50100,
Toluca de Lerdo, Edo. de Méx.

CONTACTO

Teléfono: 72 2 278 30 03

GUANAJUATO

Instituto de Alfabetizacion y
Educacion Basica para Adultos
de Guanajuato INAEBA

Centro de Gobierno, Bulevar
Delta 201, 6to. Piso, Col. San José
de Santa Julia, C.P. 37530, Ledn,
Gto.

Teléfono: 800 746 2322

GUERRERO

Instituto Estatal para la
Educacion de Jovenes y Adultos
de Guerrero

Av. Ignacio Ramirez 21, Col.
Centro, C.P. 39000, Chilpancingo,
Guerrero.

Teléfono: 747 47 2 71 86

HIDALGO

Instituto Hidalguense para la
Educacion de los Adultos

Circuito Ex Hacienda la
Concepcion S/N, San Juan
Tilcuautla Mpio. de San Agustin
Tlaxiaca, C.P. 42160, Hidalgo.

Teléfono: 771713 50 43

JALISCO

Instituto Estatal para la
Educacion de Jévenes y Adultos
de Jalisco

J. Guadalupe Zuno 2091, Esquina
Marsella, Col. Deitz, Sector
Juarez, C.P. 44158, Guadalajara,
Jal.

Teléfono: 33 30304350

MICHOACAN

Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos,
Delegacion Estatal en Morelia,
Michoacan

Av. Francisco |. Madero Poniente
6000, Col. Sindurio, C.P. 58337,
Morelia, Mich.

Teléfono: 443 326 20 02

MORELOS

Instituto Estatal de Educacion
para los Adultos de Morelos

Av. Junto al Rio 21,
Fraccionamiento Junto al Rio,
C.P. 62584, Temixco, Mor.

Teléfono: 777 326 36 13

NAYARIT

Instituto Nayarita de Educacion
para Adultos

Padre Mejia 68, Esquina con
Calle Morelos, Col. Centro,
C.P.63000, Tepic, Nay.

Teléfono: 311217 94 36
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ESTADO

DIRECCION
NUEVO LEON

CONTACTO

Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos Nuevo
Ledn

Platon Sanchez 202, Norte
Esquina Ruperto Martinez, Col.
Centro, C.P. 64000, Monterrey,
N.L.

Teléfono: 818 342 09 13

OAXACA

Instituto Estatal de Educacion

Heroica Escuela Naval Militar 701,

para los Adultos de Oaxaca 8?).( Reforma, C.P. 68050, Oaxaca, | Teléfono: 951 502 1490
PUEBLA
. L 15 Poniente 902, Esquina 9 Sur,
Instituto Estatal de Educacion | = ‘o, tiage, C.P. 72000, Puebla, | Teléfono: 222 2 11 91 80

para los Adultos de Puebla

Pue.

QUERETARO

Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos
Querétaro

Unidad de Medicina Preventiva,
Av. Luis M. Vega y Monroy S/N,
Col. Centro Sur, C.P. 76090,
Querétaro, Qro.

Teléfono:

442 213 8371

QUINTANA ROO

Instituto Estatal de Educacion

Av. Independencia 294, Col.
David Gustavo Gutiérrez Ruiz,

Sg? los Adultos de Quintana Entre Justo Sierray Camelias, LS CEIEE SEE EE 20400
C.P. 77013, Chetumal, Q. Roo.
SAN LUIS POTOSI
Comonfort 1406-A, Esquina
Instituto Estatal de Educacion Zendn Ferndndez, Col. Jardines = )
para Adultos de San Luis Potosi | del Estadio, C.P. 78280, San Luis Teléfono: 444 817 22 82
Potosi, S.L.P.
SINALOA
. . Blvd. Ciudades Hermanas 665,
Instituto Sinaloense de Oriente, Col. Antonio Rosales, Teléfono: 667 713 93 68

Educacion para los Adultos

C.P. 80230, Culiacan, Sin.

SONORA

Instituto Sonorense de
Educacion para los Adultos

Calle Edel Castellanos y Madrid
S/N, Col. Prados del Centenario,
C.P. 83260, Hermosillo, Sonora.

Teléfono:

662 21518 81

TABASCO

Instituto de Educacion para
Adultos de Tabasco

Vicente Guerrero 304, Col.
Centro, C.P. 86009, Villahermosa,
Tabs.

Teléfono:

993 351 00 59
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ESTADO

DIRECCION
TAMAULIPAS

CONTACTO

Instituto Tamaulipeco de
Educacion para los Adultos

Emiliano P. Nafarrete Nte. 333,
Zona Centro, C.P. 87000, Ciudad
Victoria, Tamps.

Teléfono: 834 318 59 00

TLAXCALA

Tlaxcala

Instituto Tlaxcalteca para la
Educacion de los Adultos

Av. 5 De Mayo 1, Esquina
Popocatépetl, Col. Predio La
Mesa, C.P. 90105, Santa Maria
Ixtulco, Tlax.

Teléfono: 246 462 35 77

VERACRUZ

Instituto Veracruzano de
Educacion para los Adultos

Av. Américas 270, Col. Maria
Esther Badillo, C.P. 91033, Jalapa,
Ver.

Teléfono: 228 840 19 35

YUCATAN

Yucatan

Instituto de Educacioén para
Adultos del Estado de Yucatan

Calle 62, No. 526, entre la 65y 67,
Col. Centro, C.P. 97000, Mérida,
Yuc.

Teléfono: 999 9 24 39 57

ZACATECAS

Instituto Zacatecano de
Educacion para los Adultos

Blvd. Lépez Portillo 60,
Dependencias Federales, C.P.
98600, Guadalupe, Zac.

Teléfono: 492 924 23 66
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iContactanos de
3\ forma gratuita!

& Desde México:
800 2018 542

E Desde Estados Unidos:
—— 1877 210 9469

En caso de emergencia: marca al 911

.'@ heroespaisanos@inami.gob.mx j

APP DENUNCIA PAISANO / SFP =15 m]
Podras denunciar abusos o % 2 .
irregularidades por parte de I,k
servidores publicos. (=]
APP GN CARRETERAS

Te permite reportar y consultar %ﬁ?lﬂ
incidentes en tiempo y ubicacion I“':.”i "
real. O

APP “GN REPORTA” _
Permite reportar hechos delictivos ElﬂﬁEl
como homicidio, robo de vehiculos, el
secuestro, acopio de armas, actos Db
vandalicos, entre otros. B

APP ANGELES VERDES

Te brindan auxilio mecanico en las @ =l

principales carreteras de México. il
Opet

O LLAMA AL 078 PARA SOLICITAR
APOYO MECANICO



Envianos

tu opinidén
sobre esta Guia

I

heroespaisanos@inami.gob.mx
\ J
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SECRETARIA DE GOBERNACION
INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

Nuestros Paisanos ya hicieron su mejor esfuerzo: trabajar por México.

iAhora tu puedes ayudarlos
brindando un trato digno
y conforme a derecho!
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	Asegúrate que cuentas con los documentos necesarios para ingresar al país.
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	SI NACISTE EN LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (EE.UU.) Y TU MADRE Y/O PADRE SON MEXICANOS, TÚ TAMBIÉN ERES MEXICANO.
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