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The  goa l  of  Ti m e   Inc. ' s   In te r n e t / O n l i n e  Serv i c e  wi l l  be   to  pro v i d e :

• Onl i n e  access   to   the  con t e n t  of  Tim e   Inc. 's  pu b l i c a t i o n s  
and  da ta b a n k s ,   to  ne w   for m s  of   linke d   in fo r m a t i o n  and  serv i c e s  base d  
on  Ti m e   Inc. ' s   ti t l es  and   jou r n a l i s m ,  and   to   re le v a n t  m a t e r i a l   licen s e d  
or  acq u i r e d  by  Tim e   Inc.

• An  en v i r o n m e n t   for   in te r a c t i v e  adv e r t i s i n g ,  sho p p i n g  and  
tra n s a c t i o n a l  ser v i c e s .

• An  easy  wa y   for  ave r a g e  cons u m e r s   to  ge t  on t o   the  
In te r n e t .

• A   fro n t ­ end   for  cab le  sys t e m s   tha t  wa n t   to  sel l   to  co m p u t e r  
use rs  a  hig h ­ ban d w i d t h   link   to  onl i n e  ne t w o r k s ,   the   In te r n e t ,  sho p p i n g  
ven u e s ,  e­ m a i l  and  oth e r  elec t r o n i c  serv i c e s .

The   fou n d a t i o n  of   the  sys t e m  wi l l  be  a  set  of  Ti m e   Inc.  ser v e r s  
con n e c t e d   to   the  Wor l d  Wid e  We b ,  a  par t  of   the   In te r n e t .  Web  si tes  
use  a  na v i g a t i o n a l  sof t w a r e  kno w n  as  Mosa i c ,  wh i c h  offe r s  easy   links  
and   flex i b l e  gra p h i c s .  Ne w  vers i o n s  of  Mosa i c  wi l l  ha v e   tra n s a c t i o n a l  
cap a b i l i t i e s   tha t  per m i t  cha r g i n g  use rs   for  ser v i c e s .  

In   the o r y ,   the   In te r n e t   is  cap a b l e  of   t ra n s m i t t i n g  a  Ti m e   Inc.  
serv i c e  any w h e r e   in   the  wo r l d  wi t h o u t  m a j o r   te le c o m m u n i c a t i o n s  



costs   to  us.  Ho w e v e r ,   in  ord e r   to  avo i d   the  slug g i s h n e s s   tha t   is  
beg i n n i n g   to  af f l i c t   the   In te r n e t ,  we  sho u l d  hav e  a  par t n e r  or  ven d o r  
tha t  pro v i d e s  ded i c a t e d  access   to  a  na t i o n w i d e  ne t w o r k   tha t   is   linke d  
to   the   In te r n e t .  This  cou l d  be  a   lon g ­ dis t a n c e  co m p a n y  such  as  MCI  or  
AT&T,  or  an  onl i n e  co m p a n y  wi t h   its  ow n  co m m u n i c a t i o n s  ne t w o r k  
such  as  Co m p u S e r v e .

Use rs  cou l d  access   the  serv i c e   in   th r e e  wa ys :

• Dire c t l y   fro m  the   In te r n e t   for   thos e  consu m e r s  wh o  are  
al re a d y  con n e c t e d   to   it .  

• By  di re c t   te l e p h o n e  dia l ­ up.  A   rela t i o n s h i p  wi t h  a  
te le c o m m u n i c a t i o n s  co m p a n y  cou l d  pro v i d e   loca l   te le p h o n e  access  
nu m b e r s .  This  wo u l d  allo w  us   to  of fe r  our  ow n  serv i c e  plus  easy  
In te r n e t  access  all   in  one  sim p l e  pack a g e ,   th us  m a k i n g  Tim e   Inc.  one  
of   the   firs t  co m p a n i e s  ope n   the   In te r n e t   to  a  ma ss  ma r k e t .  

• Thro u g h  a  cab l e  sys t e m  con n e c t i o n .  The  Tim e   Inc.  ser v i c e  
cou l d  be  ma d e  ava i l a b l e   to  co m p u t e r  use rs  wi t h  cab le  mo d e m s .   In  
add i t i o n ,   the  serv i c e  cou l d  be  con f i g u r e d   to  pro v i d e  a   fron t ­ end   for  
Tim e  War n e r  cab le  sys t e m s  and  oth e r s   tha t  wa n t e d   to  pack a g e  access  
to  a  var i e t y  of  serv i c e s  and  on l i n e  ne t w o r k s .  

Two   th i n g s  wo u l d  dis t i n g u i s h   the  ne w  Ti m e   Inc.  serv i c e   fro m  
cur r e n t  co m m e r c i a l  ne t w o r k s  such  as  Am e r i c a  Onl i n e ,  Prod i g y  and  
Co m p u S e r v e :

• It  wo u l d  be  desi g n e d   for  hig h e r  ban d w i d t h  use rs  wh o  ha v e  
cab le  mo d e m s ,  SLIP  con n e c t i o n s   to   the   In te r n e t ,  or  pho n e  m o d e m s  
sup p o r t i n g  14.4  bau d  or  hig h e r .  The  hig h e r  ban d w i d t h  al lo w s   the  use  
of  Mosa i c  and  oth e r  hyp e r t e x t  na v i g a t i o n   too ls  as  wel l  as   rich  gra p h i c s  
and  pic t u r e s .  Wh e r e a s  exis i t n g  co m m e r c i a l  ne t w o r k s  wi l l  ma i n l y  be  
prese n t i n g   the i r  cur r e n t  ASCII   tex t  pro d u c t  wi t h  so m e  enh a n c e m e n t s ,  
a  ne w  Tim e   Inc.  ser v i c e  cou l d  mi x   tex t  wi t h   the  vide o  and  gra p h i c s  
be in g  pro d u c e d  by  New s  on  De m a n d .



• It  wo u l d  be   fu l l y   in te g r a t e d   in to   the   In te r n e t  as  a  We b  si te .  
It  wo u l d   thu s  be  ava i l a b l e   to  an y  po t e n t i a l  subsc r i b e r  wi t h  access   to  
the   In te r n e t  or  wh o  use d  ano t h e r  onl i n e  ser v i c e   tha t  al lo w e d   In te r n e t  
access .   In  add i t i o n ,   it  wo u l d  pro v i d e  subsc r i b e r s  sea m l e s s  access   to  al l  
of   the  oth e r   reso u r c e s  on   the   In te r n e t .  

Next  Steps

• Bui l d  a  we b  si te   for  Tim e ,  Vibe  and  Gar d e n i n g  wi t h  pub l i c  
do m a i n  sof t w a r e  and  no  di re c t ­ dia l  access .

• Sol ic i t  pro p o s a l s   for  bu i l d i n g   the  har d w a r e ,  sof t w a r e ,  
in te r f a c e s  and   te le c o m m u n i c a t i o n s  ne t w o r k .  Tim e   Inc.  wo u l d  han d l e  
con t e n t ,  pack a g i n g ,  subsc r i b e r  acq u i s i t i o n ,  and  adv e r t i s i n g  sales .  

• Prop o s e   to  Co m p u S e r v e  and  AOL  tha t  we  bu i l d  such  a  
serv i c e  as  a   join t  ven t u r e .   It  wo u l d  coe x i s t  wi t h  and  be   linke d   to   the  
cur r e n t  serv i c e  pro v i d e d  by  our  par t n e r s ,  bu t   it  wo u l d  give   the m   the  
cha n c e   to  bu i l d  a  ne w  In te r n e t  serv i c e  base d  on   the  Wor l d  Wid e  We b  
and  ai m e d  at  hig h e r ­ ban d w i d t h  and  cab l e  m o d e m  use rs .  


