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I   fina l l y  saw   the   tap e s  of   the   Info h i g h w a y  Su m m i t .  Tha n k s   for  
plu g g i n g   the   im p o r t a n c e  of  ne w s ,  and   for  do in g  so   in  you r   "I.E. "  
in te r v i e w  and  ana l y s t  me e t i n g .   I espe c i a l l y   like d   it  wh e n  you   to ld   the  
pan e l   tha t   figu r i n g  ou t  ho w  to  dig i t i z e  and  co m p r e s s  on   the   fly  was  
fun ,  wh i c h   is  one  wa y   to  pu t   it .  Since  eve n  Mich a e l  Ovi t z  no w  rea l i ze s  
the   im p o r t a n c e  of   jou r n a l i s t s   in  sup p l y i n g  con t e n t   for   the  dig i t a l  age ,  
I susp e c t   tha t  Wal l  Stre e t  wi l l   soon  ge t   it  as  wel l .  

You  sen t  m e  a  m e m o  on  Janua r y  5  no t i n g  Bel l  At la n t i c ' s  
ann o u n c e m e n t   tha t   it  pla n n e d   to  de l i v e r  a  Lib ra r y  of  Con g r e s s  
serv i c e  on   its   info  hig h w a y  ne t w o r k ,  and  you  aske d  wh e t h e r  we  
sho u l d  ha v e  a  si m i l a r   re la t i o n s h i p .

I spok e  wi t h   the  di rec t o r  of   the  Am e r i c a n  Me m o r y  pro j e c t  at   the  
Libr a r y  of  Con g r e s s .  She  said   the y  ha v e  no t  ye t  beg u n  wor k i n g  on  
the  de ta i l s  of   the  Bel l  Atla n t i c  ar ra n g e m e n t ,  bu t  she  assu m e s   tha t  
the   info r m a t i o n  wi l l  be  del i v e r e d   to  ho m e  and  scho o l  co m p u t e r s ,  no t  
te le v i s i o n  sets .  Mos t  of   the  ma t e r i a l   is  dig i t i z e d   tex t  and  sti l l  pic t u r e s .  
Even   tho u g h  we  are  no t  ye t  equ i p p e d   to  de l i v e r   to  co m p u t e r s ,   I  to l d  
her   tha t  we  wo u l d  exp l o r e  wa ys  we  cou l d  wo r k   tog e t h e r .

This  br i n g s  up  a   larg e r  ques t i o n .  As  you  kno w ,  Bel l  Atla n t i c ,  
Mur d o c h ,  and  so m e  oth e r s  are  pla n n i n g   to  de l i v e r   in t e r a c t i v e  
serv i c e s   to  co m p u t e r s  as  wel l  as   te le v i s i o n .  This   is  par t i c u l a r l y  easy  
for  us   to  do  no w ,  beca u s e  of   the  bre a k t h r o u g h s   tha t  bo t h  Zen i t h  and  
In te l /G e n e r a l   Ins t r u m e n t s  hav e  ma d e   in  crea t i n g  an   ine x p e n s i v e ,  
hig h  spe e d  co m p u t e r  to cab l e  m o d e m .  
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Cur t  Vieb r a n z  and   I ha v e  beg u n   to  exp l o r e  wa ys   tha t  Ti m e   Inc.  
cou l d  crea t e ,  and   tha t  Tim e  War n e r  Cabl e  cou l d  dis t r i b u t e  via   its  
cab le  sys t e m s ,  a  ne w s  and   info r m a t i o n  ser v i c e  desi g n e d   for  ho m e  
co m p u t e r s .  

Orig i n a l l y  we   tho u g h t   tha t  we  mi g h t  m e r e l y  bro k e r  cab le  access  
for  ex is t i n g  onl i n e  ser v i c e s  such  as  Am e r i c a  Onl i n e .  Bu t  our   th i n k i n g  
has  evo l v e d ,  and  no w  we  are  cons i d e r i n g  a  ser v i c e   tha t  of fe r s  Tim e  
Inc.  con t e n t ,  ma t e r i a l   tha t   is   in   the  pu b l i c  do m a i n ,  and  serv e s  as  an  
ope n  ga t e w a y   for  oth e r  co m m e r c i a l  ser v i c e s .

This  ser v i c e  cou l d  m a k e  use  of   the  bro a d b a n d  capa c i t y  of  cab le  
to  de l i v e r  pic t u r e s  and  so m e  vid e o  as  we l l  as   tex t .  Use rs  wo u l d  be  
cha r g e d  an  hou r l y  con n e c t  cha r g e  plus  ex t r a   fees   for  access   to  oth e r  
co m m e r c i a l  serv i c e s .   It  wo u l d  be  easy  (an d  pro f i t a b l e )   to  be  an  ope n  
pla t f o r m  for  an y  co m m e r c i a l  or  pub l i c  of fe r i n g   tha t  wa n t s   to  be  on.

The  serv i c e  wo u l d  pro v i d e  access   to  all  Tim e   Inc.  m a t e r i a l ,  
inc lu d i n g  m a g a z i n e   tex t  and  gra p h i c s ,   the  pic t u r e  col lec t i o n ,  all  CD
ROMs  and  vide o s .   In  add i t i o n ,  an y t h i n g  we  pro d u c e d  or  acq u i r e d   for  
Ne ws  on  De m a n d  wo u l d  be  ava i l a b l e .

To   tha t  we  wo u l d  add  m a t e r i a l   in   the  pub l i c  do m a i n ,  m os t  
no t a b l y   the   In te r n e t .  For  ver y   li t t l e  m o n e y ,  we  cou l d  ha v e  an   In te r n e t  
con n e c t i o n  and  a   fr ie n d l y   in t e r f a c e .  Oth e r  pub l i c  m a t e r i a l    cou l d  
co m e   fro m   the  Lib ra r y  of  Con g r e s s   (as  per  yo u r  me m o ) ,   the  
Smi t h s o n i a n ,   the  Con g r e ss i o n a l  Reco r d ,  C SPAN,   the  Censu s  Bure a u ,  
the  Co m m e r c e  Dep a r t m e n t ,  etc .  

In  add i t i o n ,  so m e  ma t e r i a l  cou l d  be  acq u i r e d ,  such  as:  a  stock  
ticke r  and  da ta b a s e ,  a  spo r t s   tick e r ,  a  wi r e  serv i c e   fee d ,  an  
ency c l o p e d i a ,  a  dic t i o n a r y ,  etc .

We  wi l l  also  be  ab le   to  ge t  so m e  co m m e r c i a l  serv i c e s   for   free ,  
such  as  an  ai r l i n e  gu i d e  and   rese r v a t i o n  sys t e m ,  beca u s e   the y  can  
m a k e  mo n e y   fro m  tra n s a c t i o n s   tha t  occu r .  Shop p i n g  and  car  m a l l s  
si m i l a r   to   the  ones   tha t  are  be in g  de v e l o p e d   for   the  Ful l  Serv i c e  
Net w o r k  cou l d  also  be  offe r e d .  
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Ano t h e r  sou rc e  of  ma t e r i a l  wo u l d  be  pro f i t  sha r i n g  
ar ra n g e m e n t s  wi t h  ven d o r s  of  edu c a t i o n a l  and  sel f hel p  pro d u c t s .  
For  exa m p l e ,  pro g r a m s  such  as  Succe ss M a k e r  and  Lan g u a g e  Ar ts  
ha v e  bee n  ask i n g   to  hav e  access   to   the  Orla n d o  ne t w o r k ,  eve n  
tho u g h   the i r  pro d u c t s  are  desi g n e d   for  use  on  co m p u t e r s .  

And   fina l l y ,  we  cou l d  pro v i d e  an  easy ,  bro a d e r  ban d  ga t e w a y   to  
co m m e r c i a l  serv i c e s  such  as  Prod i g y ,  Am e r i c a  Onl i n e ,  Co m p u S e r v e ,  
Do w  Jones,  Nex u s ,  and  Del p h i .  These  ser v i c e s  no w  pay  up   to  40 %  of  
reve n u e s   for  pho n e   line  access ,  wh i c h  we  cou l d  col lec t   ins te a d .  

Crea t i n g  a  ser v i c e   for  cab l e  de l i v e r y   to  co m p u t e r s   in  ho m e s  and  
scho o l s  wo u l d   leve r a g e  Ti m e   Inc. ' s  asse t s  as   the   larg e s t  ow n e r  and  
pro d u c e r  of   in fo r m a t i o n  cop y r i g h t s ,  esp e c i a l l y   in   tex t   for m .   It  wo u l d  
be  ver y   ine x p e n s i v e   to  pro d u c e ,  since  m os t  of   the  con t e n t   is  al re a d y  
ow n e d  by  us  or   in   the  pu b l i c  do m a i n .  And   it  wo u l d  allo w  us   to  
app r o a c h   the  eve n t u a l  con v e r g e n c e  of   te le v i s i o n s  and  co m p u t e r s  
fro m  bo t h  sides .

It  wo u l d  also  sa t i s f y   the  Gore  Kapo r  Mar k e y  cro w d .   In  del i v e r i n g  
to   the  co m p u t e r  via  cab l e ,  we  wo u l d  ha v e  a   fina n c i a l   ince n t i v e   to  
offe r  an  ope n  pla t f o r m  wi t h  gre a t   in te r a c t i v i t y  and   tw o  wa y   tra f f i c .  
This  cou l d  hel p   red u c e   the  press u r e   to  ha v e  ope n  access  on   the  
te le v i s i o n  vers i o n  of   the  FSN,  wh e r e   the  eco n o m i c s  are  di f f e r e n t .

Alon g  wi t h  Tim e  Onl i n e  and   the  Ful l  Serv i c e  Net w o r k ,   th is  ne w  
serv i c e  wo u l d  be  par t  of   the  rad i c a l  cha n g e   tha t   is  no w  beg i n n i n g   in  
the  del i v e r y  of  ne w s .

Cur r e n t l y ,  ne w s  org a n i z a t i o n s  ga t h e r  and   tra n s m i t  ne w s   for  a  
spec i f i c   for m a t .  The  resu l t   is  a  pack a g e d  pro d u c t :  Ti m e  Mag a z i n e ,  
the  CBS  Eve n i n g  Ne ws ,  Ente r t a i n m e n t  Wee k l y ,  Ente r t a i n m e n t  Ne ws  
Tele v i s i o n .

Ove r   the  nex t   five  yea rs ,  we  wi l l  beg i n   to  see  a  shi f t .   Ins te a d  of  
pro d u c i n g  pack a g e d  pro d u c t s ,  m e d i a  co m p a n i e s  wi l l  be  pu t t i n g  
info r m a t i o n  and  ne w s  sto r i e s   in t o  da ta b a n k s  and  dig i t a l  serv e r s .  
The i r  cus to m e r s  wi l l  be  ab le   to  cho os e ,  at  an y   ti m e ,  wh a t  con t e n t  
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the y  wa n t  and  ho w  the y  wa n t   to  ge t   it .  The y  wi l l  be  able   to  ha v e  
the i r  cho i c e s  de l i v e r e d   to   the i r  ma i l b o x e s ,  doo rs t e p s ,  pr i n t e r s ,  
co m p u t e r s ,  por t a b l e  scre e n s ,  or  TV  sets .  

This  gra d u a l  shi f t   fro m  a  wo r l d  of  pack a g e d   info r m a t i o n  pro d u c t s  
to  one  base d  on  ser v e r s   is   the  ph i l o s o p h y  beh i n d  de v e l o p i n g  a  Tim e  
Inc.  da ta b a n k   tha t  wo u l d  be  del i v e r e d  by  cab l e   to  ho m e  co m p u t e r s .  
Cur t  and   I are  ge t t i n g   tog e t h e r  a  sm a l l   tea m  to   look  at   the  eco n o m i c s  
of   th is ,  and   if  we   fee l   tha t   it  m a k e s  sense ,  we ' l l  co m e  up  wi t h  a  
pro p o s a l   for   lau n c h i n g   it  at  Ti m e   Inc.
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